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El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccién de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el aho 2020, la informacién que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejoray sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico

para la consecucién de sus objetivos durante el ejercicio 2020.
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Programas presupuestarios (Pp)
Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp
Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

1.- Programas presupuestarios (Pp):

UNIDAD

Presidencia

UNIDADES INVOLUCRADAS

Secretaria Técnica

Direccién de Servicio Profesional de
Carrera

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DIRECCION INSTITUCIONAL que
comprende la direccién y
organizacién de la operatividad del
Tribunal, incluyendo el seguimiento
de los mecanismos implementados
para regular sus funciones, a través
de la verificacion del cumplimiento
de los procedimientos y controles
establecidos, incluyendo los
definidos para la seleccién del
capital humano

ALINEACION PLAN
ESTATAL DE
DESARROLLO

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccién de Enlace Interinstitucional
y Medios

Unidad Anticorrupcién

DIFUSION DEL TRIBUNAL, a través de
acciones que permitan posicionar y
difundir la misién del Tribunal en el
Estado de Coahuila, asi como
coadyuvar al funcionamiento del
Sistema Estatal Anticorrupcion.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobiemno

Direccién de Sistema de Justicia en
Linea

JUSTICIA EN LINEA, a través de la
resolucién de conflictos de
competencia del Tribunal utilizando
como base la plataforma de Juicio
en Linea

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Oficialia Mayor

Recursos Humanos

Recursos Financieros

Direccién de Informatica

ADMINISTRACION DE RECURSOS, la
cual comprende planear, organizar,
dirigir y controlar los recursos
humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,
enajenaciones de bienes y
contratacion y prestaciéon de
servicios necesarios para el
desempenio eficiente de las
funciones y atribuciones del Tribunal
de Justicia Administrativa de
Coahvuila de Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Jurisdiccional

Secretaria General de Acuerdo

Primera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Segunda Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Tercera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas

IMPARTICION DE JUSTICIA, @ través
de la resolucién de conflictos
derivados del actuarilegal de las
autoridades de la administracién
pUblica en el ejercicio de sus
funciones que sean presentados
ante el Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de
Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Organo Interno de
Control

Direccién de Quejas y Denuncias

CONTROL INTERNO, Conducir los
procesos de prevencién y deteccién
para supervisar el cumplimiento de
las funciones de los érganos que

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno




ALINEACION PLAN
ESTATAL DE
DESARROLLO

UNIDAD UNIDADES INVOLUCRADAS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Coordinacién de Revision a Proceso

conforman al Tribunal; asi como

vigilar que los servidores pUblicos se
conduzcan de manera integra.

2.- Indicadores de los Pp:

UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL 3 FRECUENCIA DE UNIDAD DE
ORGANO INDICADOR INDICADOR MEIODODECAICULD MEDICION MEDIDA
Daria conocecia (Opiniones positivas
5 acerca de la
Grado de percepcion de los eficacia del TIA / el
Direccién percepcién sobre la usuarios del TJA ;
PRESIDENCIA Institucional Fin eficacia delos respecto de la numerge?%t:ucrlos ANUAL Porcentaje 80%
procesos del TIA eficacia de los
procesos encues;ggos} por
Verificar la
Sdder e
Direccion cumplimiento de las cumgllmien toidelo (Total acciones
PRESIDENCIA Propésito acciones de i realizadas/acciones ANUAL Porcentaje 90%
Institucional 2 planeado dentro
planeacién y de lo.estableck planeadas) por 100
seguimiento o o esia ecldo
para la Direccién
Institucional
Cumplimiento de Conocer el grado (Toigl cle
PRESIDENCIA Direccién Componente acciones de cumplimiento ci”&ﬁ:zﬁg'&d:e ANUAL Porcentdje 80%
Institucional 1 planeadas confra del programa ceclhnes I
realizadas operativo anual planeadas] por 100
Establecer lineas de
" Programa accién para dar
PRESIDENCIA oreeeion | Actividad 11 | Operafivo Anual | cumplmiento a las Frogiamo operaivo: | AL Nomero !
2020 emitido atribuciones del
Tribunal
Dar seguimiento a
Grado de las acciones para la (Acclones
Direccién s cumplimiento de integracién de la " ¢ N
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.2 Betlonecda planeacion 2021 ol re;lzgggggzcgl::]noeos TRIMESTRAL Porcentaje 100%
planeacién anteproyecto de P P
presupuesto
Cantidad de
. Establecer ¢
" . NUmero de G reuniones de
PRESIDENCIA ln?;;ﬁ;?;ill Actividad 1.3 reuniones de ’ceyglcl?r:isez?o’ccﬁg; trabajo realizadas TRIMESTRAL NUmero 4
frabajo realizadas meto;: establecidas | P"@ cumplimiento
de metas
" ” Informar las Informe anual de
PRESIDENCIA In[z;;feui:?;::l Actividad 1.4 r'::s{g:;n:r::%z acciones realizadas resultados ANUAL NUmero 1
! durante el afio presentado
Tablero Conocer la
Direccién comparativo de competitividad del Tablero
PRESIDENCIA Instituclonal Actividad 1.5 Tribunales de Tribunal respecto a comparativo de ANUAL NUmero 1
Justicia sus homdlogos en el | Tribunales realizado
Administrativa Pais
Evaluar el resultado (Metas
SECRETARIA Grado de :
TECNICA/Direccién de In?‘,;:}?:{;l Comp;mente cumplimiento de djleﬁ:?:‘g:gf :::glnedc?;{: r:\)e:;: ANUAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica metas establecidas clarre:delichc 100
Para establecer las
métricas a evaluar
SECRETARIA Tablero de para el
TECNICA/Direccion de poreecion | Actividad 2.1 | indicadores 2020 | cumplimiento de s L W T Nomero 1
Evaluacién y Estadistica emitido acciones definidas
en el plan operativo
anual
Conocer los
resultados de los
Informe de indicadores para Cantidad de
SECRETARIA . .
i Direccién indicadores del evaluar el informes de .
gfgﬂ;ﬁ%’r‘ohi:ggg‘iz Institucional Actividod 22 desemperio desempefio de las Indicadores TRIMESTRAL Himsro 4
Y publicado acciones presentados
planeadas por el
TJIAC
Dar seguimiento a
Grado de los :g:;:;:g:slicra (NUmero de
SECRETARIA Dieccién cumplimiento de las acclonss reuniones
TECNICA/Direccion de Institucional Actividad 2.3 reuniones de reventivas realizadas/ nimero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica seguimiento o i Y ! de reuniones
rogramadas b Coll Al planeadas) por 100
P cumplimiento de
metas anuales
Grado de qu:zg;g:l'imo (NUmero acciones
SECRETARIA Direccisn cumplimiento de las roventivas cumplidas/ nimero
TECNICA/Direccidn de Instifucional Actlvidad 2.4 acciones cor;:ecﬂvcs cr); - de acciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica establecidas B establecidas) por
tacilzadas cumplimiento de 100
metas anuales
imient v
SECRETARIA Biscoid | icampenaie | SR s |2?rrn§gumr:r§2c?oi Ll i
TECNICA/Direccién de P P de mejora a los mejora cumplidas/ TRIMESTRAL Porcentaje 100%
1 G Institucional 3 oportunidades de 5
Evaluacién y Estadistica mejora generadas procedimientos NUmero de
9 documentados oporfunidades de




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

en las revisiones de

DEFINICION DEL
INDICADOR

mejora detectadas)

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

apariciones en

Tribunal a través de

de comunicacién

los procedimientos por 100
Grado de Evaluar los
cumplimiento de procedimientos @
reuniones de documentados de (Totel deireuniones
SECRETARIA Direccién revisién de cada Unidad regkzadas/ tofal
TECNICA/Direccién de Actividad 3.1 . . . reuniones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica Institucional procedimientos Admlnlsnof;yc para programadas) por
documentados con determinar 100
las Unidades oportunidades de
Administrativas mejora
SECRETARIA Calificacién emifida trc:ss:gg:::if de ’ei‘?’;‘)’c"”‘t gz la
TECNICA/Unidad de Dlreccién Componente por el &rgano acceso ala evaluacisn de TRIMESTRAL NUmero 98
. Institucional 4 cumplimiento de
Transparencia Garante informacién del i
Tribunal obligaciones de
fransparencia
Cumplimiento de Asegurar la
SECRETARIA 5i i - fcc:rgc:s.éde 'dfisponlb!gdcd clie (Ccrgtés realizadas/
: reccion i informacién en informacion en los argas
Téﬁ:‘q‘i:gg;::sg de Institucional Actividad 4.1 plataformas medios Programadas) por TRIMESTRAL Porcentaje 100%
conforme a establecidos por el 100
calendario Tribunal
SECRETARIA 5 i Solicitudes Ide vzrlﬂccwl( Igmzzienzlén (T of?g %e s/otlict:it?:ges
‘ reccién : accesoala e solicitudes de recibidas/total de .
Téitl;ﬁ;zgg:zz de Institucional Actividod 4.2 informacion acceso ala solicitudes TRIMESTRAL kercenicie 5%
atendidas informacién atendidas) por 100
conocer la
efectividad de las
Informe anual de la acciones informe anual de
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Componente op i6n del tablecidas y las operacién de ANUAL NUmero 1
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional 5 Servicio Profesional necesidades para actividades
de Carrera el Servicio presentado.
Profesional de
Carrera.
MOV:::?:;ZT cel Regular as bases
ol e ingreso, p
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién B Jurisdiccional promocién y retiro NL{merc .
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.1 apegados O‘. de los servidores movlmlentos TRIMESTRAL Nurristo !
Estatuto del Servicio . realizados
Profesional de publicos del
Tribunal
Carrera
Evaluar la
competitividad del (nbmero de
Evaluacion del personal de evaluaciones del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién desempefio acverdo con los desemperio
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 52 aplicada al lineamientos aplicadas/ total del ANUAL Percenicje 00
personal del TJIA establecidos del personal del TJA)
Servicio Profesional por 100
de Carrera
Administrar y
mantener (nUmero de
Regi del actuali >s los expedientes
P%gi;?éi’i?gésgi\égs A In?:;iﬁ;;ir;( Actividad 5.3 personal registros de integrados/ total del TRIMESTRAL Porcentaje 100%
actualizados capacitacién y personal del TJA)
desarrollo del por 100
personal.
NUmero de talleres,
” Seguimiento al CUrsos o
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién 0 Capacitaciones fortalecimiento del conferencias de @
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.4 impartidas conocimiento del capacitacién TRIMESTRAL Nomero ¢
personal del TJA impartidos al
personal del TJA
Gestionar y dar
Cantidad de segu!mlemo dela
: busqueday
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Rl Sisadjonide Numefo de;
PROFESIONAL DE CARRERA | Institucional | ACTVdad 5.5 | e onte las cofockmionto Deneficlos TRIMESTRAL | iNGHigFo 4
Ihslittclonas enl‘qccdo ala obtenidos
correspondientes profesionalzacién
del personal
jurisdiccional
Conocer la
efectividad de las
Grado de acciones (NUmero de
& percepcién de la establecidas denfro encuestas
DIRECCION DE ENLACE Difusién del ciudadania sobre el de los diferentes positivas/NUmero .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Hh funcionamiento del sectoresy la de personas TRIMESTRAL Porcentaje 0%
Tribunal de Justicia ciudadania para encuestadas) por
Administrativa que conocer el 100
funcionamiento del
Tribunal
Permite medir el
impacto de las (NUmero de
. tividades de personas que
" Porcentajede dlfﬁgén afravésde | conocen el Tribunal
Dmﬁgﬁﬁgﬁrsg%@? D'%Jisblﬁgcdlel Propésito pozz{(f:g :\Ii‘;:\tiedel la aplicacién de / el nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 80%
Tribunal encuesta auna personas
muestra encuestadas) por
considerable de 100
personas
Cantidad de Dor a conocer ala
. publicaciones en ciudadania en NUmero de
D’ﬁi;g@%agg‘me D'{,ﬁiﬁ:::el Comp?neme canales de general las publicaciones TRIMESTRAL NUmero 1600
comunicacién del funciones, logros y generadas
Tribunal alcances del TJA
Cantidad de Conocer el alcance NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del bitdcoras de de las acciones en bitécoras de ;
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 1.1 monitoreo de las que interviene el | monitoreo a medios TRIMESTRAL Nomiero: 12




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

medios de
comunicacién

DEFINICION DEL
INDICADOR

las apariciones en
los canales de
comunicacién

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

Cantidad de

Medir el impacto
de las acciones de

personas de los fortalecimiento de NUmero de
Dlzig;,{g?ngzgyﬁfls D{‘f‘u{;lén r.*1e| Compg nents diferentes sectores las relaciones con personas que TRIMESTRAL NUmero 100
fotna que asisten a los sectores asisten a reuniones
reuniones empresarial y
gubernamental
NUmero de Fortalecer la NUmero de
reuniones con colaboracién de los reuniones con
Dlliﬁ.gg:\?s;‘ngéﬁgmf!; Dl;:ﬂﬁ:::lel Actividad 2.1 organismos sectores organismos TRIMESTRAL NUmero 12
empresarialesy de empresariales y empresarialesy de
gobierno _gubernamentales gobierno
Brindar informacién .
" Médulos de ndmero de médulos
DIRECCION DE ENLACE Difusién del i ; relativa a las : "
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.2 informacién atibuclenes del de informacién TRIMESTRAL NUmero 4
instalados TIAC instalados
Sumatoria de
numero de
participantes a
Total de Medir el impacto conferencias, mas
s participacién de las acciones de el numero de
D:Z;ggﬁ%ﬁégﬁfs D'{_‘:[gén c:el Componente dentro de vinculacién participantes en ANUAL NUmero 100
s conferencias y interinstitucional y jornadas de justicia
ensayos social mas el nUmero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Conferencias Fortalecer la
DIRECCION DE ENLACE Difusion del informaivas con | (21300 ¥ S910les NYmsio de
o Actividad 3.1 instituciones = v conferencias TRIMESTRAL NUmero 6
INTERINSTTUCIONAL Tribunal didlogo con el ;
académicas y ¥ démi impartidas
sociedad civil secionqon mlcp Y
la sociedad civil
Medir el
Cantidad de i‘;:gs:mg:i::lf NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Convenios de s g convenios de "
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Achiadaea colaboracién Socedadovie colaboracion TRIMESTRAL ] Nemeio #
fimados través de convenios fmeados
de mutuo beneficio
Dar seguimiento a
Cantidad de rell(cz;c?:nifzzscl NUmero de
conferencias Pacto para conferencias
: informativas con % Informativas con
DIRECCION DE ENLACE Ditusién del Actividad 3.3 personal del T)JAC Infroduct | personal del TIAC TRIMESTRAL NUmero 4
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Perspectiva de
en temas de Géhers eniles en temas de
perspectiva de érganos de perspectiva de
género Imparticién de género
Justicia
Brindar la
capacitacién a
Cantidad de personal de medios "
i f NUmero de Talleres
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Talleres informativos de comunicacién .
INTERINSTTUCIONAL Tribunal Actividod:3.4 areporteros y sobre e :':fergfg\gﬁlg ras SR Humere 2
editores competencias del P
TJACy marco
Juridico
Permite medir la
. Cantidad de participacién dela | NUmero de ensayos
DI}Zigg:\g’r\‘nggfonfE Dﬁ::}lﬁ:gel Actividad 3.6 | ensayosregistrados | cludadania a través registrados en el ANUAL NUmero 50
en el concurso de la aportacién concurso
ideas
Permite medir el .
= NUmero de
. Invitaciones de interés de los Ny
PRESIDENCIA/PLENO D';:ﬂﬁ::lel Comp:nenfe Participacion de organismos en ;2‘:2;‘::"]2:’ dee ANUAL NUmero 4
Tribunales a Foros fortalecer la Trlbuncrl)ec Foros
relacién con el TJA o
medir la asistencia
£ a foros para NUmero de
i Asistencia a foros i
Difusién del : asegurar la asistencias a foros .
PRESIDENCIA/PLENO Tribunal Actividad 4.1 ninIic;r:\ccli:sy SoorARadibncon regionales y ANUAL NUmero 4
9 Tribunales nacionales
homélogos
Grado de Dar seguimiento a
cumplimiento de los | los acuerdos en los ‘CSQS:'C:’%?Q
UNIDAD DEL SISTEMA acuerdos que el TJIA 0
NACIONAL Dl;zis:gel Compgr\ente establecidos con el intervenga como c?nr:;g:;zoéle TRIMESTRAL Porcentaje 90%
ANTICORRUPCION Comité parte del Comité acuerdo tornados)
Coordinador del Coordinador del
SEA por 100
carggiﬂzsda Mide la asistencia a
informativosde e re:sleo:eecsx e NUmero de reportes
UNIDAD DEL SISTEMA reuniones 8
NACIONAL Difusisn del | tiidad 5.1 | convocadas porel | SOnvocado el TA Informativos TRIMESTRAL Nomero 12
Tribunal o para contribuir al generados de las
ANTICORRUPCION Comité Pipaeliisaty rouriones bl SE
Coordinador del ﬁ;rfe o :qu: ole pponss
Sistema Estatal SSEF/,\
Anticorrupcién
NUmero de Da seguimiento ala
UNIDAD DEL SISTEMA o aportaciones realizacién de
Difusién del i realizadas a los propuestas que NUmero de >
ANTTSS;SU;&ION Tribunal Actividad 5.2 documentos, permitan impulsar la aportaciones ANUAL Nomero !
relativos al disefio, generacién de
promocién y politicas publicas




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

evaluacién de
politicas pUblicas

DEFINICION DEL
INDICADOR

para el combate a
la corrupcion

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

Sumatoria de

al manejo de la
plataforma

la plataforma de
juicio en linea

operativas respecto
al manejo de la

plataforma

Total de numero de
Paentode | Conocerelaicance | - Paidbereso
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del Componente capacitaciones, delas olcciqnes do mas el nUmero de .
NACIONAL » 5 capacitacién en . TRIMESTRAL NOmero 100
ANTICORRUPCION Tribunal 6 pléticas y thcianaide participantes a
conferencias en Srianopen platicas mas el
materia P nimero de
anticorrupcién participantes a
conferencias
Cantidad de .
+ Fortalecer el NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA To i capacitaciones 5
NACIONAL Difusibn del | tiidad 6.1 | Infernas en materia | _cONoCimientodel | capacitaciones TRIMESTRAL Nomero 4
ANTICORRUPCION Tribunal de anticorrupcion personal en materia | internas en materia
impartidas anticorrupciéon anficorrupcién
UNIDAD DEL SISTEMA _—_n Nomero de Pidticas | Dfenclrlarelacion | o o piaticas
NACIONAL Tribunal Actividad 6.2 en recintos dama en recintos TRIMESTRAL NUmero 8
ANTICORRUPCION universitarios anficorupcién universitarios
NUmero de
conferencias a Difundir la relacién NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA :
Difusién del - asociaciones civiles del TJA con el conferencias en .
ANTT(?SF{:LT:&ION Tribunal Aclividad 63 y de profesiones en sistema materia de TRIMESTRAL NOmero 2
materia de anticorrupcién anticorrupcién
anticorrupcién
Difundir y
Cantidad de Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA " % concientizar a ot
NACIONAL Difusidn del | actividad 6.4 copactiociones | servidores publicos eapaciiaciones | TRIMESTRAL | Numero 4
ANTICORRUPCION rung Jparicosa en materia mediioos 8
servidores publicos anticorupcién servidores publicos
Dar seguimiento a
Cantidad de .
3 la imparticién de NUmero de asuntos
DIRECCION DEL SISTEMA DE dosticia o fin csunfosramitados' | -yiicida havésde tramitados en la TRIMESTRAL Nomero 70
JUSTICIA EN LINEA Linea a través del Sistema
5 la plataforma de plataforma
de Justicia en Linea e :
Juicio en linea
Llevar la justicla
" C: en r:l\ii‘;:: administrativa a NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . personas demandas "
JUSTICIA EN LINEA Linea Propésito clJ::';:izss ?ueero localidades presentadas en la TRIMESTRAL Numero 4
de la localidad diferentes a la sede plataforma
del Tribunal
Dar seguimiento a
qsucr:\?:s"t‘rj:rii?oe s, la supervision de las | NUmero de asuntos
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente deRtedsia demandas tramitados dentro TRIMESTRAL NOFiate 17
JUSTICIA EN LINEA Linea 1 lataformaide presentadas en la de la plataforma de
S’ulclo e plataforma hasta su Juicio en linea
8 conclusién
Permite conocer el
nUmero de escritos
Cantidad de acuses que se reciben a NUmero de acuses
de envio para la través de la de envio emifidos &
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en recepcién de plataforma de ”
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.1 demandas a tfravés | juicio en linea para | mgf; ‘:;;d: eITuicio TRIMESTRAL homere Nz
de la plataforma de Iniciar P onlinea
Juicio en linea procedimientos
contenciosos
administrativos
Supervisar el
Cantidad de cumplimiento de las NUmero de
. notificaciones Notificaciones notificaciones
DIRE(J:SSISSIEEELSSL EE'\AAA DE JUSL'i':‘eZen Actividad 1.2 enviadas en un practicadas por los enviadas en un TRIMESTRAL NUmero 70
expediente Actuarios a través expediente
electrénico de la plataforma electrénico
de Juicio en linea
Cantidad de Contar con NUmero de firmas
usuarios registrados informacién electrénicas
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en con firma estadistica para el generadas para el .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.2 electrénica cumplimiento de registro de usuarios Timestral Numero &
generada dentro volumetria para dentrodela
de la plataforma efectos del SAT plataforma
Glcd‘o de ctepclén Perrite conocer la (Total de
aincidencias efectividad de la incidencias
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente presentadas por los atendidas/ Total de .
JUSTICIA EN LINEA Linea 2 usuarios derivadas cﬁzggﬁ::f;f incidencias TRIMESTRAL farcentale 0%
del uso de la ? icolet ined detectadas) por
plataforma K L
Cantidad de firmas Tener m!ormalclén NUmero de firmas
DIRECCION DEL SISTEMA DE | Justicia en 8 Schonicas re ?;rloéusfc:igslo olectranicos
e Actividad 2.1 generadas durante gENacos : generadas durante Trimestral NUmero 574
JUSTICIA EN LINEA Linea , diferentes it
los juicios dentro de SatedsRs anle los juicios dentro de
la plataforma g la plataforma
plataforma
Porcentaje de Brindar soporte y [?:I:':]?LZ::
- atencién de capacitacién a los -
DIRE?%#S)EEELSSLEE':A DE Juﬁ'::f” Actlvidad 2.2 solicitudes usuarios de la otznad L(d)ﬁ:{:}:rgfro TRIMESTRAL Porcentaje 80%
presentadas en la plataforma de resenfadas)
plataforma Juicio en linea presen l?JO por
Cantidad de Actualizar los NUmero de
” Capacitaciones y conocimientos al Capacitaciones y
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Difusiones personal del TIAC Difusiones .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 2.3 operativas respecto respecto al uso de TRIMESTRAL Nomero 12




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIADE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

Cantidad de dar a conocer la NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en ¢ herramienta del capacitaciones ESTH NO
JUSTICIA EN LINEA Linea Achyicad 24 U:f::;i":;::g:;s sistema de juicio en brindadas a SEMESTRAL SMee 2
P linea usuarios potenciales
Cantidad de
usuarios que CD:?:;:; c;lce:?:ce NUmero de usuarios
-~ acceden al Tutorial o que acceden al
D'“S&;ﬁg E EI’:‘SII_?L?:A DE Jus’}fuzen Actividad 2.5 por los diferentes cl:?;‘d;:lgeelr;el Tutorial por los TRIMESTRAL NUmero 54
e medios electrénicos \lcTonna g diferentes medios
establecidos por el Tuiclo S INEa electrénicos
Tribunal
Evaluar el
desemperio de la
Administracién de Una evaluacién
recursos del TIA aplicada por el
Grado de
OFICIALIA MAYORY PLENO | Administracié percepciénsobrela | PG llevaracabo | Pleno durante la .
Fin g acciones que Ultima sesién ANUAL NUmero 1
DELTJA n de Recursos administracién del mejoren el cidibariaidel
A rendimiento, segundo periodo
administracién, de sesiones
gestién y gasto de
los mismos
Gradside Verlificar que se
cumplimiento del haya ejercido el (Presupuesto
: 7 presupuesto de devengado /
OFICIALIA MAYCR Y PLENO Administacié Propédsito presypuesto acuerdo ala Presupuesto TRIMESTRAL Porcentaje 100%
DELTJA n de Recursos recaudado confra planeacion recaudado) por
el deve.lr_\iadc del efectuada para el
elercicio 2020
Gradoide Presentacién en
cumplimiento de la tlempq dela Presentacién de la
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Componente | cuenta publica de . "
egisiacion aplicable cuenta publica ANUAL NUmero 1
de Recursos Financieros n de Recursos 1 | o, acuerdo a los
al ejercicio del lIneamientos de la ante el Congreso
gosto Auditoria Superior
(Avances de
Verificar que Gestién y Cuenta
Grado de durante el afio se PUblica presentados
" i i 2 hayan presentado ante el Congreso /
0222’;[@“":2:2:4 EZ::?“ :gg‘::g;:g Actividad 1.1 cur}ﬁi@:{ggtgf los en tiempoy forma | Avances de Gestién TRIMESTRAL Porcentaje 100%
aplicables los avances de y Cuenta F:Oblicc
gestién y cuenta que debieron
Publica presentarse ante el
Congreso) por 100
Dar seguimiento a
la atencién :
(requerimientos
(o Grado de atencién oportuna sobre los 3
OFICIALIA MAYOR/ Dlrgcclén A minisiiatls Actividad 1.2 de requerimientos requerimientos atendlidos / TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos toCibidss fesentados por las requerimientos
P P recibidos) por 100
dependencias
fiscalizadoras
Supervisar que
cum:]::;:'gze s durante el semestre (nimero de
I i ok la con las disposiciones a
OFICIALIA MAYOR/Direccién Administracié Componente lineamientos B i s Ay
de Recursos Humanos n de Recursos 2 establecidos para la d,[sE,szc,f:e;n CU'E?IK"/ num ?: de SEMESTRAL Porceritaje 0%
gesﬂir&;z:‘zcs:ursos materia de RH en cumplidas) por 100
tiempo y forma
(NUmero de plazas
Verificar que el TIA %
Grado de cuente con el ocupdced :{sé;l:smero
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracio b ocupacién de la capital humano
de Recursos Humanos n de Recursos Aetividad:2.) estructura orgdénica | necesario conforme conl‘c:: ﬁ'{:::?:ie TRIMESTRAL Porcentale 0%,
aprobada ala estructura vy
2 Reglamento del
orgdnica aprobada TJA) por 100
. Dar seguimiento a (Resolucién de
R;s;z"::_‘i? odse los requerimientos incidencias
relaclonadas con el del personal en referidos con el
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Actividad 2.2 e sel cuanto a manejo del TRIMESTRAL Porcent 90%
de Recursos Humanos n de Recursos conures acio del necesidades personal / nicle
total deri::cidemes administrativas en Incidentes
materia de recursos presentados) por
presentados Dirancs 100
(NUmero de
disposiciones a
Vigilar que el cumplir/ nimero de
cumc;?:n(:‘l:rﬁz del personal que forma disposiciones
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié 4 parte del TJIA cumplidas) por 100
de Recursos Humanos n de Recursos Actividad 23 rp:s’szg?loddi:i: cumpla con las ANUAL Porcentaje 0%
ogll aciches obligaciones en se mediré de
9 materia de RH manera individual y
se obtendrd un
resultado general
Dar seguimiento a (NUmero de
los convenios prestadores de
i o cﬁgﬁ é‘:‘ed e establecidos con servicios soclal
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié las Universidades integrados al TIA/
de Recursos Humanos n de Recursos Actividad 2.4 i:ﬁgiosr:ig? para la integracién NUmero de SEMESTRAL icentale 20E
Incorporados al TJA de estudiantes prestadores
P como prestadores solicitados por las
de servicio social dreas) por 100
Porcentaje atencién
" de la demanda de g:gofg:'cieélr?fg‘: (NUmero de
OFICIAL ¢ insumos, materiales, requerimientos
MAYOR/Subdireccién de :g:g‘::&iﬁ Comp:c; nente mobiliario y equipo r::::’lmlsengsl 5% atendidos/ nimero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Materiales seguln su P unldadeps de requerimientos
presupuesto adrinisraiivas recibidos) por 100
autorizado




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Contar con una

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

laneacién de la
OFICIALIA Programa Anualde | Planeac
MAYOR/Subdireccién de Admhnishacio Actividad 3.1 Adaquisiciones 'odqumclén do Programa Anualide ANUAL NUmero 1
R Maiteiiat n de Recursos tecitiode insumos para la Adaquisiciones
ecursos Materiales realizacién de
funciones
Porcentaje de
soportes técnicos G 5
Dar seguimiento a (NUmero de
ri‘::;:::;z \;o:g;a la atencién de soportes técnicos
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Componente equipos de requerimientos de atendidos/Numero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
de Informdtica n de Recursos 4 Gaimpule respedto soporte técnico de soportes
R do Iosp presentadas por el | técnicos requeridos)
requerimientos de personal del TJA por 100
soporte técnico
Vigilar la realizacién (cchV|d9des de
mantenimiento
Porcentaje de de los reallzadas/
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié . cumplimiento de los mantenimientos 4
de Informdatica n de Recursos Actividad 4.1 mantenimientos preventivos ;‘;’m:;i\?;gi SEMESTRAL Porcentaje 0%
preventivos programados a los rogramadas| por
equipos del TJA preg 100 P
Automatizar las .
Grado de atencién labores de las Greas (Reguerimientos
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié . de requerimientos 7 atendidos/requerimi
de Informatica n de Recursos Actlvidad 4.2 de programas J;ﬁﬂﬁ;mﬂfg@ entos de SEMESTRAL Rorcentole look
informaticos programas) por 100
Grado de
cumplimiento de Actualizar los (Capacitaciones
. " < capacitaciones conocimientos del | realzadas/capacita
OFIC’A:L: I':f,:; ;{O;/izgecmén :::g:g;:‘li Actividad 4.3 Operativas al personal en el ciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
m personal en el manejo de sistemas | programadas) por
manejo de Sistemas informaticos 100
de Informdtica
Porcentdje de i’?:; dd;;'; ":Légl (Incidencias
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié . reportes de atendidas/incidenci
de Informatica n de Recursos Actividad 4.4 incidencias funclonamiento de as detectadas) por TRIMESTRAL Fercentale 5%
redes y del centro
atendidos 100
de datos
Grado de (Inventario
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié cumplimiento de Asegurar el control | realizado/inventario .
de Informatica n de Recursos Actividad 4.5 actualizaciones de de las Tl del TJA programado) por TRIMESTRAL Porcentaje 100%
inventario de Tl 100
Conocer en (NUmero de juicios
general la cantidad | concluidos/sumatori
Porcentaje de de juicios atendidos a tramite al cierre
JLSJ:TLngDfLDm’zg?&T?VEA lmpiﬁlﬂ?: cl Fin asuntos concluidos y concluidos en el del 2019 y nimero ANUAL Porcentaje 0%
por el TJA Tribunal tanto de de uicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Conocer en (NUmero de juicios
general la cantidad | concluidos/sumatori
- Porcentaje de de juicios atendidos a framite al cierre
JE?T&Q?ADELD‘S::%‘\(‘; lI\-Tll)\/EA Impﬂ:'ﬁé?: g8 Propésito asuntos concluldos y concluidos en el del 2019 y nUmero ANUAL Porcentaje 60%
por el TJIA Tribunal tanto de de juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Llevar un control de
: Total de acuerdos y los resultados Total de acuerdos y
EAEL?UElTJI::EIi’OARDaIEI:I;?é%TVA; Impiﬁfé?: a8 Comp'onente resoluciones (acuerdosy resoluciones TRIMESTRAL Numero 12
aprobados resoluciones) aprobados
aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las
reuniones realizadas
por la Sala Superior
SALA SUPERIOR DELTRIBUNAL | Imparticiénde | , oot Cantidad de . ejs;ﬁ/‘;‘“;r;zs Nomero de Sesiones | oo . 2
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicla : Sesiones Plenarias fonts Plenarias ISe
jurisdiccionales
como
administrativos del
Tribunal.
Conocer la .
Cantidad de contidad de pug;’;‘;’:n‘;‘: -
SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL | Imparticién de Acuerdos Plenarios acuverdos 7
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia Aetividad)1 2 | Brcades ancel publicados en el °°“n°“|’2‘e f?é%';m'“ TRIMESTRAL Nomero 4
Periédico Oficial | Periédico Oficial del |~ © o
Estado i
Permite conocer el
porcentaje de
i Grado de (Resoluciones
SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL | Imparticién de ¢ asuntos 1
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia Actividad 1.3 Resoluciones jurisdiccionales ocordgdcs/resolum TRIMESTRAL Porcentaje 80%
acordadas ones vistas) por 100
resueltos por la Sala
Superior
(NUmero de
Total de Permite conocer el promociones
s (A felbnid nomero de turnadas / nimero
ECRETARIA GENERAL DE Imparticién de | Componente promeciones promociones que de promociones TRIMESTRAL Porcentaje 90%
ACUERDO Justicia 2 turnadas respecto
del fotal recibidos se reclben en el TJA recibidas en
para tramite oficialia de partes)
por 100
Llevar un control del
total de
documentos que se "
i Cantidad de p NUmero de asuntos
SECRET':?:‘J;?E"(‘;ERAL BE Imparficienide Actividad 2.1 asuntos recibidos tecibendentio del recibidos para la TRIMESTRAL NUmero 2000

Justicia

para la Sala Unitaria

TJA que forman
parte de los
expedientes de las
Salas Unitarias

Sala Unitaria




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ORGANO

Pp

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE

MEDICION

.UNIDAD DE
MEDIDA

ANUAL

METAS

Llevar un control del
fotal de
Cantidad de documentos que se -
. 7 NUmero de asuntos
SECRET/}:?G;EDNOERAL DE lmpﬁ:‘ﬁgg de Actividad 2.2 os:rg:r; ::‘;‘;:m ri‘j‘:z’;g?::r':;el recibidos para la TRIMESTRAL NUmero 90
Superior parte de los Sala Superior
expedientes de las
Sala Superior
(NUmero de juicios
Expedientes Dar seguimiento a concluidos/sumatori
concluidos confra los asuntos que a framite al cierre
JEJ/;TI}ACSMDAEIBIAR:g%':; ;*'\.TIDVEA Im"j’[z;’;é?: de COrnpg nente los expedientes recibe cada una del 2019 y nimero TRIMESTRAL Porcentaje 60%
recibidos en Sala de las salas unitarias | de juicios turnados
Unitaria hasta su conclusién ala sala unitarla)
por 100
Da seguimiento y
Total de acuerdos s‘:g'{';g::g; Sumatoria de
SALAS DEL TRIBUNAL DE emitidos (desde que acuerdos emitidos
JUSTICIA Imparticién de el expediente es Acuerdoly Trimite por los Secretarios .
Actividad 3.1 realice sus TRIMESTRAL NUumero 2000
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia turnado hasta YorEIones CORfaIme de Acuerdoy
de Estudio y Cuenta. citacién para Trémite de las Salas
nfencia) a los lineamientos y Uniarias
senton normatividad
aplicable
Da seguimiento y
vigila que el 5
SALAS DEL TRIBUNAL DE Secrtiliode ‘2”22{35‘32
JUSTICIA Imparticién de Porcentale de Estudio y Cuenta pser):?encic /
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Actividad 3.2 Proyectos de realice sus expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 85%
dé Eshudio ¥ Coenta Sentencia funciones conforme turﬁ::dos s
¥ : alos lineamientos y T B 100
normatividad senfencialipar
aplicable
Supervisar o bt
Total de cumplimiento de las practicadas
nofificaciones e Notificaciones e 5 !
SALASDELTRIBUNAL DE Imparticién de . inspecciones inspecciones .Numero dle
JUSTICIA Justicia Actividad 3.3 or prac por los inspecciones TRIMESTRAL Porcentaje 85%
ADMINISTRATIVA/Actuario respecto del total Actuarios del TIA n’:’ﬁ; 12?::;5/9
acordados de los asuntos de inspecciones
cadasala acordadas) por 100
(NGmero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE Canfidadde | Uevaruncontiolde | expedlentes
1USTICIA mparticién de |, .. Expedientes bajo | '3 expedientes que | iniciados + nomero
ADMINISTRATIVA /Oficial Jushicla Actividad 3.4 resguardo de la se ar}cuenn’en en del total de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Jurisdiccional sala Unitaria trémite dentro de expedientes en
las Salas Unitarias frémite / total de
expedientes
7 Conocer la (NUmero de
" P:;:i’;:':r:se canfidad de y expedientes
O empo % | i e | e | colfcodoran | Memegnno | cliiooser | puun | pcanie | 1oom
concentracién archivo de expedientes
concentracién recibidos) por 100
Cantidad de .
expedientes Controlar la :x:ne;'zir: n?ees
st recibidos para recepcion de los 5
SECRHQEIGE??ED':;RAL BE Impfdl':i:é?: a8 Actividad 4.1 archivo de expedientes ]:;::liliz%?n‘:’e; ANUAL NUmero 40
concentracion de jurisdiccionales archivo Ze
asuntos concluidos concluidos i
ensala concentracion
medir la eficiencia
Evaluacién de
ORGANO INTERNO DE Control g de los controles Resultado de la
CONTROL iterno Fin confrcl.lrrl?«emo del Hiernos: svigloesibn Anual Porcentaje 100%
establecidos
Medir el
Grado de cumplimiento de las (Oszlsveer\;?:g:(:\ses
ORGANO INTERNO DE Control Propésito solventacién de observaciones Jobieracine Trimestral P tai 100%
CONTROL Interno op revisiones y detectadas en de?;; c::::ls] c:r Hrpestc) oreenicie
evaluaciones revisiones y 100 P
evaluaciones
(Avance
medir el avance en documentos Inst./
Grado de avance
T | G| comememe | TGS | e ™ | 7 taiide | e | pucarals |
elaborados programados)
por100
Cantidad de medir el nUmero de .
ORGANO INTERNO DE Confrol Actividad 1.1 documentos documentos de dNoucTz:rg: Trimestal NG 2
CONTROL Interno ‘ institucionales planeacién del OIC SR sional ss i Mo
emitidos elaborados ! : =
(Grado de avance
en revisiones
GRGANO INTERNO DE Confrol Componente | Sradodeavance | medirelavanceen | o ouecqo il
CONTROL ihferno 2 de revisiones las revisiones audiiorias Trimestral Porcentaje 100%
internas practicadas
programadas) por
100
grado de avance medir el avance en (;?;:["2252:/'5.}2?;5
ORGASSI\]E;E;NO DE fi?;:zl Actividad 2.1 ?:;:;:selro;e; L?:;i;:ﬂ?:f; de Revisiones Trimestral Porcentaje 100%
presupt i presupt ) P'°9’°"“gg°5’ i
(Grado de avance
de revisiones
GRGANO INTERNO DE Control grgdoide avance; | pradli elavanceen! | o b o Totdlde
actividad 2.2 de revisiones las revisiones 3 Trimestral Porcentaje 100%
CONTROL Interno Jurlsdi ales jurlsdli Jales Revisiones
¢ programadas) por
100




UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL FRECUENCIA DE UNIDAD DE
ORGANO INDICADOR INDICADOR METODO DECALCULO MEDICION MEDIDA
(Revisiones
grado de
medir elavance en | realizada/ Total de
ORGASSIL?;?LNO DE ﬁ?q"?,l actividad 2.3 cump;lg;l:::icé enla las revisiones Revisiones Trimestral Porcentaje 100%
jrL2 administrativa administrativas programadas) por
100
(Total de
grado de . Indicadores y POAS
edir el avance en i
ORGANO INTERNO DE Control cumplimiento en m 2 revisados en
CONTROL Interno actividad 2.4 revisién de matriz de ol curlr;;:lggirsﬂo de periodo evaluado / Trimestral Porcentale 100%
Iindicadores Total de indicadores
y POAS) por 100
(Manuales de
gcrjcedr:v‘i’sieé?::lcce medir el avance en operaciény
= el cumplimiento de procedimientos
ORGAggA:;gzLNO BE ﬁ:t:nrﬂzl actividad 2.5 :gzs:::sd dee manuales de revisados/Total de Trimestral Porcentaje 100%
o obarackén operacién y manuales y
pr o?: edlrr:ienz'os procedimientos procedimientos) por
100
(Avance de
Revisién de
Tronspa@ncia y
S eraiionds | medrelovanceen | o Toicesende
ORGANO INTERNO DE Cenfrol Componente transparencia y larevision c'!e Revisién de Trimestral Porcentaje 100%
CONTROL htemo revisién de datos fransparencia'y Transparencia y
personales datos personales Proteccién Datos
Personales
Programados) por
100
grado de avance
de revisién de medir el avance en crii’j:eu\ll:lélz;celes
ORGANO INTERNO DE Control eficacia en el la revision < . 1
CONTROL pririaon Actividad 3.1 cumplimiento nofmativaide oblldg:?;;ﬁzllgftal Trimestral Porcentaje 100%
normativo de transparencia obligaorios) por 100
transparencia 9 P
(Avance de
Revisién de
grado de avance medir el avance en Proteccién de
ORGANO INTERNO DE Control de revisién de la revision de Datos Personales/
CONTROL Interno Actividad 3.2 proteccién a datos proteccién de Total de revisién de Trimestral Porcentaje 100%
personales datos personales Proteccién de
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revisién del
grado de desemperio de
cumplimiento de medir el Servidores PUblicos/
ORGAgg:G‘;g?LNO DE ﬁ?q:‘;' Ccmp:nente revisién del desemperio de los Revisién de Trimestral Porcentaje 100%
i desempefio de funcionarios del TJA Desemperio de
servidores pUblicos Servidores PUblicos
Programado) por
100
grado de
cumplimiento en la (Personal
medir el avance en
ORGAgg:}';gQLNO BE ﬁ?;:ol actividad 4.1 ctilcg:[l’zggrl‘c capacitacién de los :lu ezc?:g‘:/;oe,'s‘g: Trimestral Porcentaje 100%
o conzcimlemo dtal funcionarios del TJA pIcg P
cédigo de ética
grado de medir el avance de [Re\;ls(;éer:ﬁ:czxz:sejcs
tencién en la
ORGANO INTERNO DE Control 7 cumplimiento en la a9 : atendidas / Total de
CONTROL Filetie actividad 4.2 clen:lén de quejas revisién de quejas y quejasy denunclas anual Porcentaje 100%
y denuncias p?:sr:aunr::i?;s presentadas) por
100
grado de avance medir y calificar el (Cumplimiento
ORGANO INTERNO DE Control a8 oo dal el % Adn:;;T;:t/:/ébllg
CONTROL Interno actividad 4.3 evclﬂ 2‘;:2: I::)ovcl administrativo de acién Normativa y R Porcentole Toox
institucional los funcionarios del Administrativa) por
stitucional TIA 100




3.- Avances financieros de los Pp:

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2020

Del 01de enero al 31de diciembre de 2020

3 Egresos
Programa Clasificacién | Clasificacién Unidad AmBIacIones] . : Subejercicio
presupuestario | Funcional del | Programitica | Responsable Aprobado (Re:ucelones) Modificado Devengado ' Pagado
(Pp) Gasto (CFG) (CP) del Pp » ; ¢
B 1 2 3=(1+2) T i 6=(8-4)
Direccion Institucional | 12-1ImparticiondefE- Prestaciénde [ o oo S 685861120 $311680.52| §  7.M020172 | $5.285724.08] 626248441 s 88456764
Justicia Servicios Plblicos
Posidonantentoy |12 Skmpaticiindel E- Préctacionde: | o orve $ 315368944 $50,50.54| § 320420898 | s264355365| s25048951| 5 56065533
Difusién del Tribunal Justicia Servicios Piblicos
Justicia en Linea 12.0Impanticiondel E- Prestacionde: oo ovan $ 2381646 -522347862| § 2,08963784 |  sismw4ass| s1472%99] s S5m0
Justicia Servicios Plblicos
Admiristracinde  [12.1imparticidndef E- Prestacionde | opovoor |'s  mosss2274 -5136,358.40] § 1096326434 | $9650743.81 $9.386.18020] 5 132.520.53
Recursos Justicia Servicios Publicos
imparticion de Justicia | 12-1MParticiondet B Prestacionde | ieion |5 2680022333 | soeremes| s 2027683890 | soe7msatss $266%5950.95| § 249920735
Justicia Servicios Publicos
Control Interno 12timparticiondef E- Prestaciénde |Organointemo | ¢ ) 500es) g $24669.97) § 248026280 | $206780172| 206144051 s 446108
Justicia Servicios Publicos | de Control
Total del Gasto $ 525898500 | $259464867| S 5518450467 | 54893657955 $48397.27.7| 5 6.2479252

UNIDAD

ADMINISTRATIVA/

ORGANO

4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:

NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

METODO DE

FRECUENCIA. UNIDAD DE

CALCULD DE MEDICION MEDIDA

AVANCE
1ER TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

AVANCE
SER TRIMESTRE

AVANCE
4% TRIMESTRE

(Opiniones
Dar a conocer la positivas acerca
Direccién Grado de percepcién percepcion de los de la eficacia del
PRESIDENCIA Institucional Fin sobre la eficacia de los usuarios del TJA respecto | TJA / el nUmero de ANUAL Porcentaje 80% 70% - - 100% 85%
procesos del TJA de la eficacia de los usuarios del TJA
procesos encuestadas) por
100
Verificar la planeacién y
A dar seguimiento al (Total acciones
: Grado de cumplimiento Y 7 X
Direccién i cumplimiento de lo realizadas/accion -
PRESIDENCIA institucional Propésito ; de Iclséccclonef d‘e : planeado dentro de lo es planeadas) por ANUAL Porcentaje 90% - - - 100% 100%
peineaciony seguiriene establecido para la 100
Direccién Institucional
(Total de
Conocer el grado de cumplimiento de
. i Cumplimiento de -
Direccién Componente cumplimiento del acciones/ total de
PRESIDENCIA o 1 cccio:es plc'flne:dcs programa operafivo Oesienes ANUAL Porcentaje 80% - - - 100% 100%
captsearocos anual planeadas) por
100
Establecer lineas de
2 ¢ Programa
Direccién Programa Operativo accién para dar >
PRESIDENCIA sfitocional | Actividad 1.1 . n% 9090 SreiD carml mi‘; S operafivo anual ANUAL NUmero 1 1 - - - 1
atrbuciones del Tribunal emifido
Dar seguimiento a las
Grado de cumplimiento acciones para la (Acciones
Direccién " integracién de la realizadas/accion
PRESIDENCIA institucionai Actividad 1.2 de Iccclonleés de planeacin 2021 al es planeadas) por TRIMESTRAL Porcentaje 100% - - - 100% 100%
pianeacion anteproyecto de 100
presupuesto
Cantidad de
5 . Establecer reuniones reulnlones dle
PRESIDENCIA I Direcion Actividad 1.3 Romeroice reuplones de para dar cumplimiento a frabajo realizadas TRIMESTRAL NUmero 4 1 1 1 1 4
nstitucional trabajo realizadas Jas metas establecidas para
cumplimiento de
metas
. Informar las acciones Informe anual de
PRESIDENCIA oneecion | Actividad 1.4 Slomecnuales reclzadas durante el resultados ANUAL Numero 1 = - . 1 1
anfo presentado




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

AVANCE
1ER TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4° TRIMESTRE

Conocer la Tablero
¢ ¢ Tablero comparativo de 3
Direccién o 4 competitividad del comparativo de o ” . n
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.5 mb\;\’;ﬁ:l‘::cm;]dq Triounal respecto a sus Tibunales ANUAL NUmero 1 1 1
homélogos en el Pais realizado
SECRETARIA (Metas
, . 7 Evaluar el resultado del X
TECNICA/Direccién Dulecclén Componente Grado de cumplimiento cumplimiento de las cumphdgs/mefus ANUAL Porcentaje 100% J . . 85% 85%
de Evaluacion y Institucional de metas establecidas 7 establecidas) por
‘ metas al cierre del ofio
Estadistica 100
Para establecer las
SECRETARIA
N " » 7 méfricas a evaluar para Tablero de
Téé:eNés:l{; erceig:'bn Inlza:;cc?;:\r::l Actividad 2.1 Table;gzieelrrm:‘:ﬁzdcres el cumplimiento de las indicadores ANUAL NUmero 1 1 - - - 1
Estadistica y acciones definidas en el emitido
plan operativo anual
Conocer los resultados .
T¢ czﬁg:%::zrci . Direccién Informe de indicadores de los Indicadores para (I:nc;;‘r"::? dd:
. S Actividad 2.2 del desemperio evaluar el desempefio TRIMESTRAL NUmero 4 1 1 1 1 4
de Evaluacion y Institucional publicado dallasiaecianes indicadores
Estadistica planeadas por el TJAC presentados
Dar seguimiento a los (I;l::r:ieor:erie
SECRETARIA Grado de cumplimiento Indicadores para
TECNICA/Direccién Direccién Actividad 2.3 de las reuniones de establecer las acciones :\%?;‘Ze?g?é TRIMESTRAL Porcentgje 100% 25% 50% 75% 100% 100%
de Evaluacién y Institucional 5 seguimiento preventivas y correctivas e Aones d
Estadistica programadas para el cumplimiento de laneadas) por
metas anuales P 100 P
= (NUmero acciones
Dar seguimiento
TECZ?SARETD,;';ECi 4n Direccion Grado de cumplimiento acciones preventivas y ﬁﬁ:g‘gc:e/
de Evaluacion y instifuelanal Actividad 2.4 de las acclones correctivas para el Gocknes TRIMESTRAL Porcentaje 100% - - - 86% 86%
Estadistica establecidas realizadas cumplimiento de metas establecidas) por
anuales
(NUmero de
Grado de cumplimiento Dar seguimiento a la oportunidades de
SECRETARIA 4 mejora cumplidas/
TECNICA/Direccién Direccién Componente | 9 1as oportunidades de Implementacién de NUmero de
5 A P mejora generadas en las mejora a los 2 TRIMESTRAL Porcentaje 100% 60% 75% 83% 92% 92%
de Evaluacion y Institucional isi ol dimlent oportunidades de
Estadistica revson‘es' e los groce imientos mejora
procedimientos locumentados detectadas) por
100
Evaluar los
; (Total de
Grado de cumplimiento procedimientos
TE Crifgf‘lséﬁgrcl on Direccion de reuniones de revisién | documentados de cada reu:;:gﬁsr;e; tal
de Evciuacitn Institucional Actividad 3.1 de procedimientos Unidad Administrativa reUrnioRes TRIMESTRAL Porcentaje 100% 60% 75% 83% 100% 100%
Estadistica Y documentados con las para determinar rogramadas) por
B Unidades Administrativas oportunidades de prog 100 P
mejora
Reporte de
SECRETARIA Asegurar la resultados de la
0 Direccion Componente Calificacién emitida por transparencia de evaluacién de -
Teﬁ?;g:/:gzs; da Institucional 4 el Organo Garante acceso a la informacién cumplimiento de TRIMESTRAL Numero 98 %8 - 160 100 79
2 del Tribunal obligaciones de
transparencia
Cumplimiento de cargas i AseQU{cr fa (Cargas
SECRETARIA Direccién de informacién en disponiblidad de realizadas/ Cargas
TECNICA/Unidad de Institucional Actividad 4.1 lataformas conforrmie a informacién en los Programadas) por TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 99% 100% 100% 100%
Transparencia R medios establecidos por g P
calendario 100
el Tribunal
(Total de
SECRETARIA 7 verificar la atencién de solicitudes
TECNICA/Unidad de In[zg:;f;‘;"o] Actividad 4.2 |§?:?$:::::12§ atondidgs | solicitudes de accesoa | recibidas/totalde | TRMESTRAL | Porcentaje | 5% 85% | 100% | 100% | 100% 100%
Transparencia la informacién solicitudes
atendidas) por 100
conocer la efectividad
DIRECCION DEL de las acciones Informe anual de
Informe anual de la
SERVICIO Direccién Componente i : establecidas y las operacién de . .
PROFESIONAL DE Institucional 5 :’%?;3‘2':2' c:;:l ?::lr:r]g necesidades para el actividades ANUAL LM ! - - N !
CARRERA Servicio Profesional de presentado.
Carrera.
DIRECCION DEL Movimientos del personal Regular las bases de o —
SERVICIO Direccién X jurisdiccional apegados Ingreso, promocién y o
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 5.1 al Estatuto del Servicio retiro de los servidores "::VIIEI?JSS TRIMESTRAL homero 1 - ' - 3 3
CARRERA Profesional de Carrera publicos del Tribunal s
Evaluar la (numero de
DIRECCION DEL Evaluacién del competitividad del evaluaciones del
SERVICIO Direccién " personal de acuerdo desemperio
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 52 desergz zzgl(fe[:?r?:c Q con los lineamientos aplicadas/ total HNUAL Percentaje 100% i - - 100% 100%
CARRERA P! establecidos del Servicio del personal del
Profesional de Carrera TJA) por 100
DIRECCION DEL Administrar y mantener é::’:;:’nf;
SERVICIO Direccion i Registros del personal actualizados los registros
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 53 actualizados de capacitacién y I;:%’:":g;/ulﬂgj TRIMESTRAL Porcentale 100% 100% 100% 100% 100% 100%
CARRERA desarrollo del personal. TJA) por 100
NUmero de
DIRECCION DEL Seguimiento al talleres, cursos o
SERVICIO Direccién . Capacitaciones fortalecimiento del conferencias de "
PROFESIONAL DE Institucional Aclividad 5.4 impartidas conocimiento del capacitacién TRIMESTRAL Nimero § = - L S 6
CARRERA personal del TIA Impartidos al
personal del TJA
Gestionar y dar
DIRE?R?/%EDEL Direccion iﬁ?ﬁﬂﬁiﬂ?}iﬁﬁﬁiﬁi ssguimlenio dela Nimero de
! Actividad 5.5 bUsqueda y obtencién beneficios TRIMESTRAL NUmero 4 - - 2 2 4
PROFESIONAL DE Institucional ante las instituciones + +
CARRERA corespondientes de conocimiento obtenidos
enfocado a la
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profesionalizacién del
personal jurisdiccional
Conocer la efectividad
Grado de percepcion de de las acciones (NUmero de
establecidas dentro de encuestas
DIRECCION DE Difusion del la cludadania sobre el los diferentes sectores y positivas/Numero
ENLACE Fin funcionamiento del TRIMESTRAL Porcentaje 80% 70% 70% 80% 100% 100%
Tribunal 4 la cludadania para que de personas
INTERINSTITUCIONAL Tribunal de Justicia 1 tael
Adminkirativa conocer e encuestadas) por
funcionamiento del 100
Tribunal
Permite medir el impacto [NUmero de
de las actividades de petsondsique
Porcentadje de 5 A conocen el
DIRECCION DE Difusién del ercepcion de i, d fiovésdela Tribunal / el
ENLACI Propésito percep: aplicacién de encuesta : TRIMESTRAL Porcentaje 80% 70% 70% 80% 100% 100%
Tribunal posicionamiento del numero de
INTERINSTITUCIONAL Tribunal auna muestra arends
considerable/de: encfesmdcs) por
personas 100
Cantidad de Dar a conocer ala .
DIRECCION DE : 5 F NUmero de
ENLACE Difusién del Componente publlcaclon?s enlécunc:es (ilud;dclnla en general publicaclones TRIMESTRAL NG 1600 310 330 450 610 1700
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 1 de comunicacién del as funciones, logros y generadas
Tribunal alcances del TJA
Conocer el alcance de .
DIRECCION DE Cantidad de bitdcoras las acciones en las que thnggfgsd:e
ENLACE Difusiéndel | 4 -yvidad 1.1 comenioreods ievenealibosele monitoreo a TRIMESTRAL | Nomero 12 3 3 3 3 12
INTERINSTITUCIONAL Tribunal apariciones en medios de | través de las apariciones medios de
comunicacién en los canales de comunleacir
comunicacién !
Medir el impacto de las
acciones de .
DIRECCION DE 3 Cantidad de personas de E NUmero de
ENLACE Dl]f_ﬁgﬁ:::el Compzo nente los diferentes sectores f°:’e‘|’éi‘l?g:;"£:;’s°s personas que TRIMESTRAL NUmero 100 40 10 30 90 170
INTERINSTITUCIONAL que asisten a reuniones sectores empresarial y asisten a reuniones
gubernamental
NUmero de
DIRECCION DE Difusién del NUmero de reuniones con col:bogr(:zi%i’ l?e 5% reuniones con
ENLACE Tribunal Actividad 2.1 organismos empresariales sectores empresdriles organismos TRIMESTRAL NUmero 12 3 2 3 4 12
INTERINSTITUCIONAL y de gobierno uberncrientcles ¥ empresariales y de
9 gobierno
. " numero de
DIRECCION DE . Brindar informacién
ENLACE Difuiandel | actividad 22 e o e relativa a las medkioseo TRIMESTRAL | Nomero 4 1 - 2 1 4
INTERINSTITUCIONAL atribuciones del TIAC instalados
Sumatoria de
nimero de
participantes a
conferencias, mas
el nimero de
DIRECCION DE " Total de participacién Medir el impacto de las 3
ENLACE Dn;:.;::g:;el Comp; nente dentro de conferenciasy | acciones de vinculacién pcj::::f:::zseen ANUAL NUmero 100 150 2100 450 90 2790
INTERINSTITUCIONAL ensayos interinstitucional y social Justicia més el
numero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Fortalecer la difusién y
Conferencias informativas canales de .
DIRECCION DE o ¢ : NUmero de
Difusién del con instituciones comunicacién y didlogo o
INTERIE’;rLr?uCCEION AL Tribunal Actividad 31 académicas y sociedad con el sector cﬁ'z&gﬂ? TRIMESTRAL Numero G s 2 - - &
civil académicoy la P
sociedad civil
Medir el cumplimiento
DIRECCION DE de la vinculacién con la NUmero de
Difusién del " Cantidad de Convenios sociedad civil e convenios de 0
|NTER|§I§TLI¢L%ION AL Tribunal Actlvidad 3.2 de colaboracién firmados | instituciones a fravés de colaboracién TRIMESTRAL Nomero 4 2 9 - 2 4
convenios de mutuo firmados
beneficio
Dar seguimiento a las NUmero de
Cantidad de acciones relacionadas conferencias
DIRECCION DE Difusién del conferencias informativas al Pacto para introducir informativas con
ENLACE Tribunal Actividad 3.3 | con personal del TJAC en la Perspectiva de personal del TIAC TRIMESTRAL NUmero 4 - - 1 3 4
INTERINSTITUCIONAL temas de perspectiva de Género en los érganos en temas de
género de Imparticién de perspectiva de
Justicia género
Brindar la capacitacién Numero de
DIRECCION DE Difusién del Cantidad de Talleres a personal de medios de Talleres
ENLACE Tribunal Actividad 3.4 informativos a reporteros comunicacién sobre informativos a SEMESTRAL NUmero 2 - - - 1 1
INTERINSTTUCIONAL y editores competencias del TJAC reporteros y
y marco juridico editores
Permite medir la NUmero de
DIRECCION DE i e
Difusién del ¢ Cantidad de ensayos participacién de la ensayos %
INTERIS?TL?L%ONAL Tribunal Actividad 3.6 registrados en el concurso | ciudadania a través de registrados en el ANUAL Nomero 50 - 1 59 - 52
la aportacién ideas concurso
3 Permite medir el interés NUmero de
Invitaciones de bonily
Difusién del Componente & de los organismos en Invitaciones de .
PRESIDENCIA/PLENO Tribunal 4 TT;:?;?::::;; fortalecer la relacién Participacién de GHERY humero 4 # - 5 5 L
con elTJA Tribunales a Foros
medir la asistencia a NUmero de
Difusién del Asistencla a foros foros para asegurar la asistenclas a foros . .
FRESIDENCIA/PLENO) Tribunal Actividad 4,1 nacionales y regionales coordinacién con regionales y ANUAL Nomero ) 2 5 a 12
Tribunales homdlogos nacionales




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR
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CcAtcuto

FRECUENCIA
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1ER TRIMESTRE

20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4° TRIMESTRE

Grado de cumplimiento Dar seguimiento a los (C:;\S:%(::ie
UNIDAD DEL SISTEMA . de los acuerdos acuerdos en los que el
NACIONAL D’%’l;‘ﬁ::le' C°m"5°”e“'° establecidos con el TIA infervenga como c‘;”n’;‘gg?;’e TRIMESTRAL | Porcentaje |  90% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
ANTICORRUPCION Comité Coordinador del parte del Comité acuerdo fomados)
SEA Coordinador del SEA
por 100
Cantidad de reportes Mide la asistencia a las Nimero:de
informativos de reuniones reuniones a las que sea
UNIDAD DEL SISTEMA — reportes
NACIONAL Difusidn del | +tividad 5.1 N oncapore con ooach ol L paro informativos TRIMESTRAL | Nomero 12 5 1 1 5 12
ANTICORRUPCION Tribunal Comité Coordinador del | confribuir al compromiso generados de las
Sistema Estatal que se tiene respecto al reUniones del SEA
Anticorrupcion SEA Y e
NUmero de aportaciones Dcrsezgll‘;'lanc‘}::tz: la
reclizadas a los ’
UNIDAD DEL SISTEMA ¢ : propuestas que permitan c
NACIONAL Bifusion da| Actividad 5.2 do<‘:umemos, ielafivosal impulsar la generacién Humeroce ANUAL NUmero 1 4 1 2 4 1
Tribunal disefio, promocién y 5 = aportaciones
ANTICORRUPCION 4 : de politicas publicas
evaluacion de politicas 1 5 |
dblicas para el combate ala
P corrupcién
Sumatoria de
nUmero de
i participantes a
UNIDAD DEL SISTEMA Total ddeeﬁﬁglglzcmén Conocer el alcance de capacitaciones,
NACIONAL Difusion gel | Comeenente | gpacitaciones, pidticas o et | Tipmeto o8 | i | mome 100 . . : 139 139
ANTICORRUPCION y conferencias en el haialiel
materia anticorrupcién s pes P! heasm
numero de
participantes a
conferencias
NUmero de
Cantidad de Fortalecer el N
UNIDAD DEL SISTEMA g il capacitaciones
NACIONAL Difusiéndel |, oyvidad 6.1 caperiacionesniermcs cenodimiento.ds) internas en TRIMESTRAL | Nomero 4 5 - - 4 4
ANTICORRUPCION Tribunal en materia de personal en materia maleria
anticorrupcién impartidas anticorrupcidn .
anticorrupcién
2 NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA y 7 Difundir la relacién del
NACIONAL Difusién del | aciividad 6.2 Natiero ao fidtico= en TIA con el sistema gldiicacn TRIMESTRAL | Nomero 8 : - - 2 2
ANTICORRUPCION Tribunal recintos universitarios antficorrupcién recnnjos
universitarios
UNIDAD DEL SETEMA' | pipisti e e asodiaciones entesy. | Difundirarelacisn del il
NACIONAL F Actividad 6.3 " Y TJA con el sistema teria d TRIMESTRAL NUmero 2 - - - 2 3
ANTICORRUPCION Tribunal de profesiones en materia anficomupcién materia de
de anticorrupcién anticorrupcién
Cantidad de ; = Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA . Difundir y concientizar a
NACIONAL D|1f’u|:;én dlel Actividad 6.4 i cu&cclicclon{zs servidores publicos en czlapacltﬁf:dclones TRIMESTRAL NUmero 4 - - - 3 3
ANTICORRUPCION tdna Mparfeasiasenadies materia anticorrupcién mpariacsa
publicos servidores pUblicos
Cantidad de asuntos Dar seguimiento a la 5
DIRECCION DEL ;i A . . i NUmero de
Justicia en tramitados a través del imparticién de justicia a 5
SISTEN;: (E'E\IJ;STICIA Linea R Sistema de Justicia en fravés de la plataforma q;:r;;os l'é?é?g::g:s TRIMESTRAL Nomeio 72 i - - 207 207
Linea de juicio en linea P
Llevar la justicia Nofrersda
DIRECCION DEL Justieleen Cantidad de demandas administrativa a derandas
SISTEMA DE JUSTICIA tinea Propésito recibidas de ciudadanos personas localidades erana st ania TRIMESTRAL NUmero 17 - - 48 54 102
EN LINEA fuera de la localidad diferentes a la sede del P
plataforma
Tribunal
Dar seguimiento a la NUmero de
Cantidad de asuntos
DIRECCION DEL E : supervisién de las asuntos tramitados
SISTEMA DE JusTiCIa | JUSiclaen | Componente hemiiodos aeniode 12 | gemandos presentadas | dentro de lo TRIMESTRAL | Nomero 17 . - 8 153 201
EN LINEA P linea en la plataforma hasta plataforma de
su conclusién Juicio en linea
Permite conocer el
Cantidad de acuses de DiTcceiesciiosale NUmero de acuses
: se reciben a través de la y
DIRECCION DEL Justicia en envio para la recepcién lataforma de juicio en de envio emitidos
SISTEMA DE JUSTICIA Uirex Actividad 1.1 | de demandas a fravésde | P! fhea Sarainicia a través de la TRIMESTRAL NUmero 17 - - - 207 207
EN LINEA 9 la plataforma de Juicio pvocgdimlentos plataforma de
enlinea contenclosos Juicio en linea
administrativos
Supervisar el
" cumplimiento de las NUmero de
DIRECCION DEL Jushiciaven . ﬂflci:i?;f;de:aq e Notificaciones notificaciones
SISTEMA DE JUSTICIA UsLinea Actividad 1.2 on un expediente practicadas por los enviadas en un TRIMESTRAL Numero 70 - - - - [o]
EN LINEA electr%nico Actuarios a través de la expediente
plataforma de juicio en electrénico
linea
NUmero de firmas
Cantidad de usuarlos Conter een Informacidn electrénicas
DIRECCION DEL Justicia en registrados con firma estadisicapara el eneradas para el
SISTEMA DE JUSTICIA i Actividad 1.3 | 9 et o cumplimiento de gen = P ¢ Trimestral NUmero 67 . - - 6 6
EN LINEA inea electrénica generada volumetria para efectos | "@9isi de usuarios
dentro de la plataforma denfro dela
del SAT
plataforma
" Total de
Permite conocer la ( N
Grado de atencién a . Incidencias
DIRECCION DEL . efectividad de la
SISTEMA DE JUSTICIA JUSL?CIG en | Componente '"c"de"c"” I‘”°;e“|’°%°‘ operacién de la °'e'3""f§" T?"” TRIMESTRAL | Porcentaje |  80% s 3 - 100% | 100%
EN LINEA nea 2 por los usuarios derivadas plataforma de juicio en de incldencias
del uso de la plataforma fnea detectadas) por -
NUmero de firmas
DIRECCION DEL Cantidad de firmas Tener informacién de los electrénicas
Justicia en electrénicas generadas usuarios registrados bajo generadas . s . -
S'STEN& EL);‘JELAST[CIA Linea Actividad 2.1 durante los juicios dentro | las diferentes categorias | durante los juicios (it Nomere or4 4 ¢
de la plataforma en la plataforma dentfro de la
plataforma
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AVANCE
20 TRIMESTRE
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3ER TRIMESTRE
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(nUmero de
o Brindar soporte y :
DIRECCION DEL Justicia en Porc?;:te"g&z?eesnclén capacitaciona los ote:;ﬂi?:l;gg:nero
SISTEMA DE JUSTICIA ¢ Actividad 2.2 usuarios de la 5 TRIMESTRAL Porcentaje 80% - - - 100% 100%
EN LINEA linea presentadas en la lataforma de julcio en de solicitudes
plataforma P s ! presentadas) por
100
NUmero de
Cantidad de col:gé;nlzecr: tlg:c[ Capacitaciones y
DIRECCION DEL Justiciaien Capacitaciones y ersonal del TIAC Difusiones
SISTEMA DE JUSTICIA tihea Actividad 2.3 Difusiones operativas re;: aotoid e dali operativas TRIMESTRAL NUmero 12 - - - 3 3
EN LINEA respecto al manejo de la a tgforma de Juicio en respecto al
plataforma P I manejo de la
inea
lataforma
NUmero de
DIRECCION DEL Uusficla eh Canfidad de dar a conocer la capacitaciones
SISTEMA DE JUSTICIA tinea Actividad 2.4 capacitaciones a herramienta del sistema brindadas a SEMESTRAL NUmero 2 - - - 2 2
EN LINEA usuarios potenciales de juicio en linea usuarios
_potenciales
Cantidad de usuarios que Conocer el alcance e U’:Bg"g:’ duee
DIRECCION DEL JuEticid en acceden al Tutorial por interés de la cludadania accedeg &l
SISTEMA DE JUSTICIA linea Actividad 2.5 los diferentes medios en el manejo de la Tutorial por los TRIMESTRAL NUmero 54 8 8 - 30 46
EN LINEA electrénicos establecidos | plataforma de juicio en N P
or el Tribunal linea clfsrontes 'T‘ed""
P electrénicos
Evaluar el desempeiio g
de la Administracion de Unq svaluacion
Grado de percepcién teclrsosds|TIA G ;g{:gadi?cpn?re?;
OFICIALIA MAYOR Y | Administracié ¢ llevar a cabo acciones o + v
PLENO DEL TJA nidle Recutsos Fin sobre la administracién que mejoren el Ultima sesién ANUAL NUmero 1 - - - 1 1
delTJA encisientc ordinaria del
. e 4 segundo periodo
administracién, gestién y de sesiones
gasto de los mismos
. Verificar que se haya (Presupuesto
Grado de cumplimiento »
o ejercido el presupuesto devengado /
OFICIALIA MAYOR Y | Administracié Propésito dlel presupuesio de acverdo ala Presupuesto TRIMESTRAL Porcentaje 100% 73% 82% 85% N% 1%
PLENO DELTJA n de Recursos recaudado contra el | Snef
devengado del TIA planeacién e elctuodo recaudado) por
para el ejercicio 2020
. Presentacién en tiempo
OFICIALIA Grado de cumplimiento A .
MAYOR/Direccién Administracié | Componente de la legislacion de la cuenta plblica de Presentacxé’n dela ¥
= st acuerdo alos cuenta publica ANUAL NUmero 1 - 1 - 1 2
de Recursos n de Recursos 1 aplicable al ejercicio del T lernicsde) i
Financleros gasto ineamientos g a ante el Congreso
Auditoria Superior
(Avances de
Gestién y Cuenta
Piblica
Verificar que durante el presentados ante
OFICIALIA " el Congreso /
MAYOR/Direccion Administracié Grado de cumplimlento chos hayan Avances de
Actividad 1.1 de los lineamientos presentado en fiempo y TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
de Recursos n de Recursos Gestién y Cuenta
Sinantlercs aplicables forma los avances de PUblica que
gestién y cuenta PUblica dektaron
presentarse ante
el Congreso) por
100
Dar seguimiento a la
OFICIALIA atencién oportuna sobre (requerimientos
MAYOR/Direccién Administracié . Grado de atencién de los requerimientos atendidos /
de Recursos n de Recursos Actividad 12 requerimientos recibidos presentados por las requerimientos TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 5% 100% 100% 100%
Financieros dependencias recibidos) por 100
fiscalizadoras
Grado de cumplimiento Supervisar que durante [nimero de
OFICIALIA disposiciones a
MAYOR/Direccién Administracié | Componente g losiheamiantos Slsemeshe:se:oumpla cumplir/ nimero
de Pacirsos n de Recursos p2 establecidos para la con las disposiciones =y diF; Dsicionss SEMESTRAL Porcentaje 90% 97% 99% - 99% 99%
RUMmeRGS gestién de recursos establecidas en materia P ?' dlas) por
humanos de RH en tiempo y forma plOO P
(NUmero de plazas
OFICIALIA Verificar que el TJIA ocupadas/NUmer
MAYOR/Direccién Adminisracié Grado de ocupacién de cuente con el capital o de plazas
Actividad 2.1 la estructura orgdnica humano necesario aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90% 97% 98% 98% 98% 98%
de Recursos n de Recursos
HUGHGE aprobada conforme a la estructura | conforme a la Ley
orgdnica aprobada y Reglamento del
TJA) por 100
Dar seguimiento a los (R;scolg ;l?:?c?e
Resolucién de incidencias requerimientos del 3
OFICIALIA relacionadas con el personal en cuanto @ fefefides’con f
MAYOR/Direccién Administracié Activii h g manejo del
deRecursos nideRecursos ctividad 2.2 recurso humano con neceﬂdgdes personal / TRIMESTRAL Porcentaje 90% 94% 98% 100% 100% 98%
Humanos respecto del total de administrativas en incidanies
ol incidentes presentados materia de recursos
h presentados) por
umanos
100
(NUmero de
disposiciones a
cumplir/ nimero
OFICIALIA Grado de cumplimiento fglflg::‘:e 2’:::;'}3;\ d;ﬂs%;i:)lon;s
MAYOR/Direccién Administracié Actividad 2.3 del personal del TJA q Pl Igcon B p] 00 P ANUAL Percerta 90% 99% 99% 99%
de Recursos n de Recursos ? respecto de sus m p,es AR Qrcentale § -
Humanos o - de RH se medird de
manera individual
y se obtendrd un
resultado general
e Grado de ocupacién de Dar seguimiento a los (NUmero de
M AY%;I’(/:DI?; g:: Sién :::';:z;‘:ﬁ Actividad 2.4 prestadores de servicio convenios establecidos prestadores de SEMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% - 100% 100%
soclal incorporados al TIA con las Universidades servicios social




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

1ER TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4° TRIMESTRE

de Recursos para la Integracién de integrados al TJIA/
Humanos estudiantes como NUmero de
prestadores de servicio prestadores
social solicitados por las
dreas) por 100
: (NUmero de
MAYOORF/EJQ:]I,:ecclb Administracié | Componente Izod'::gﬁl:uu;eenlﬁﬁcni: Corz::c%ng::g? = 'eg;::ngios
n de Recursos n deRacurses 93 materiales, mobiliario y requerimientos Aimeicide TRIMESTRAL Porcentaje 90% 93% 7% 99% 99% 97%
equipo segun su presentados por las =
Materiales = b 5 % requerimientos
presupuesto autorizado unidades administrativas reclbidos) por 100
MAYOORF/lgulggﬁecclé Administracié Programa Anual de :::;g::?g)::% Programa Anual
n de Recursos n de Recursos ACIVEGEEH Adaquisiciones realizado cdqullslclbn ;e lr]\;umos de Adquisiciones ANUAL Numer 1 L 1 - L 1
Niferialas para la realizacién de
funciones
Porcentaje de soportes (NUmero de
técnicos realzados de Dar ;‘ig::;iné: ala soportes técnicos
OFICIALIA " " forma satisfactoria a los atendidos/NUmero
MAYOR/Direccién :gg‘g::;:g Comp:nente equipos de cémputo rigue:l'rgl'e;é:{scc;e de soportes TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
de Informatica respecto de los mf; {faddesorel técnicos
requerimientos de soporte P P requeridos) por
¢ personal del TJA
técnico 100
(actividades de
Vigilar la realizacién de mantenimiento
OFICIALIA AdriniEnacts curiso'lmgﬂ: j: ot los mantenimientos realizadas/
MAYOR/Direccién b RaGURe: Actividad 4.1 mc?ntenlmlem e preventivos actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90% 98% 99% - 98% 99%
de Informatica reventhvos programados a los mantenimiento
P equipos del TIA programadas) por
100
(Requerimientos
OFICIALIA Administracié Grado de atencién de Aufomdgt:zccsr (I;;‘I;:bores atendidos/requeri
MAYOR/Direccién Aide Recinsss Actlvidad 4.2 requerimientos de jurisdicclonales y mientos de SEMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% - 100% 100%
de Informatica programas informdticos administrativas del TJA progra’rggxs] por
Grado de cumplimiento (Capacitaciones
OFICIALIA Administracié de capacitaciones co::;?r::l;:;c:sdel realizadas/capacit
MAYOR/Direccién ndeRecURS Actividad 4.3 Operativas al personal en ersonalenel ranelo: aciones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% - 100% 100% 100%
de Informatica el manejo de Sistemas de dF; efeiarmis Inrormétiéos programadas) por
Informdtica 100
OFICIALIA Grado de atencién de (Incidencias
A ; Administracié Porcentaje de reportes incidencias en el atendidas/inciden i
Mg;(%i:/ ngzf" ndeRecursos | Actividad 44 |\ C encias atendidos funcionamiento de redes | cias defectadas) | TRMESTRAL | Porcentaje L 100% | 100% | 100% 100% 100%
- y del cenfro de datos por 100
Inventario
OFICIALIA 5 Grado de cumplimiento [
MAYOR/Direccién | AGTINETGCIS | oiyiaay 45 | de actualizaciones de LSO ALe '°:"zr‘;df£?1‘f;;f” TRIMESTRAL | Porcentale | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
de Informatica inventario de Tl P pg' 100
Conocer en generalla | [NYmero de juicios
cantidad de juicios con‘clutldosllfsumlct
SALAS DEL TRIBUNAL 5 S orla tramite al
DE JUSTICIA Imparticién Fin Porcentole degsuntos; ||| atendidssyiconaibitos |- rd G liontorn ANUAL Porcentale | 40% s s . 0% %
de Justicia concluidos por el TIA en el Tribunal tanto de ’ &
ADMINISTRATIVA nUmero de juicios
sala de origen como por
el pleno presentados) por
100
Conocer en general la {Nomero de juicios
cantidad de Juicios cencluidos/sumat
SALAS DEL TRIBUNAL Imparticion Porcentaje de asuntos atendidos y concluidos orla framite al
DE JUSTICIA e JusNcia Propésito concluidos por el TJA en el Tribunal fanto de <:'|erre del 20]9.y ANUAL Porcentaje 60% - - - 41% 41%
ADMINISTRATIVA sala de origen como por | NYmero de Juicios
9 P presentados) por
el pleno 100
SALA SUPERIOR DEL
i Llevar un control de los Total de acuerdos
TRL%L;':I?:'[ADE ’:‘:?&'ﬁgg Comp:)neme reIgI?élg:;c:;g’;;gos resultados (acuerdos y y resoluciones TRIMESTRAL Numero 12 29 18 4 28 79
ADMINISTRATIVA resoluciones) aprobados aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las
SALA SUPERIOR DEL reuniones realizadas por
TRIBUNAL DE Imparticién . Cantidad de Sesiones la Sala Superior en las NUmero de .
JUSTICIA de Justicia Actividad 1.1 Plenarias que se resuelven temas Sesiones Plenarias TRIMESTRAL Humero 12 15 L 8 10 5%
ADMINISTRATIVA tanto jurisdiccionales
como administrativos del
Tribunal.
NUmero de
il ot so pcuero | SEnoceiocomtdense | oy fincclce
Actlvidad 1.2 | Plenarios publicados en el 3 5 acuerdos TRIMESTRAL NUmero 4 2 4 - 1 7
JUSTICIA de Justicia al el Periédico Oficial del
ADMINISTRATIVA Periédico Oficial Estado plenarios en el
Periédico Oficial
SALA SUPERIOR DEL Permite conocer el (Resoluciones
TRIBUNAL DE Imparticién Grado de Resoluciones porcentaje de asuntos acordadas/resolu
JUSTICIA de Justicia Actividad 1.3 acordadas Jurisdiccionales resueltos clones vistas) por TRIMESTRAL Forcentcle L 100% 100% 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA por la Sala Superior 100
(NUmero de
r promociones
+ Permite conocer el .
SECRETARIA . Total de promociones . turnadas / nimero
GENERAL DE Imparticion Componente turnadas respecto del AL d? promociones de promociones TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
de Justicia 2 & que se reciben en el TJA
ACUERDO total recibidos ara amile recibidas en
P oficialia de partes)
por 100
. Lievar un control del NUmero de
éi%iE:LRIDAE mparticien | o | e pdaeroal?gc’:?:: totolde/documentos [ “asuniosreeibidias || rowieersni | Nomero 2000 409 | 256 | 749 | 704 2118
ACUERDO de Justicia " Unitaria que se reciben dentro para la Sala
del TJA gue forman Unitaria




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR
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CALCULO

FRECUENCIA

DEMEDICION

UNIDAD DE
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1ER TRIMESTRE

20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

4° TRIMESTRE

parte de los expedientes
de las Salas Unitarias
Llevar un control del
SECRETARIA Imparticién Canfidad de astntos 13?;: ?e:?b?nmdznr::; csu’:"\k:g;?rec::icéledos
GENERAL DE d:Jusﬁcic Actividad 2.2 recibidos para la Sala qdel TJA que forman para la Sala TRIMESTRAL NUmero 90 17 16 110 102 345
ACUERDO Superlor parte de los expedientes Superior
de las Sala Superior
(NUmero de juicios
concluidos/sumat
SALASDELTRBUNAL | o icisn | componente | ExPedientes concluidos |  Der seguimientoalos | ™o ramite i
DE JUSTICIA de" e pa contra los expedlentes | 08 l‘ls salas unitarias | Cleme del2019y | TRIMESTRAL | Porcentale 40% 14% 20% 34% 3% 34%
ADMINISTRATIVA reclbidos en Sala Unitaria 3 numero de Juicios
hasta su conclusién
turnados a la sala
unitaria) por 100
Da seguimiento y vigila ¢
SALAS DEL TRIBUNAL Total de acuerdos que el Secretario de acil;'::icc:so::ng:io
DE JUSTICIA B EHESE emitidos (desde que el Acuerdo y Trémite ot lesSearatan S
ADMINISTRATIVA/Se dep Justicia Actividad 3.1 expediente es turnado realice sus funciones P dakovard anes TRIMESTRAL NUmero 2000 744 780 1149 1152 3825
cretario de Estudio y hasta citacién para conforme a los Trdmifu d,e(I)oz
Cuenta. sentencia) lineamientos y sal : itari
normatividad aplicable as.onianas
Da seguimiento y vigila (NUmero de
SA LA;EI?JEJLSIEI:?:NAL que el Secretario de proyectos de
Imparticién Porcentaje de Proyectos Estudio y Cuenta realice sentencia /
32:::?25;?51%2{;6 de Justicia Actividad 3.2 de Sentencia sus funciones conforme expedientes TRIMESTRAL Porcentdle 5% 85% 80% gox % B5%
Cusrita L4 a los Ineamientos y turnados para
& normatividad aplicable sentencia) por 100
(NUmero de
Supervisar el notificaciones
practicadas,
SALAS DEL TRIBUNAL Tofal de nofificaciones e | SumPlmiento de las NGmero de
DE JUSTICIA Imparticién oot Inspecciones practicadas inspecciones
ADMINISTRATIVA/Ac de Justicia Aciividad 3.3 respecto del total or a'g;z 2‘;::;2: o5 practicadas / TRIMESTRAL Porcentaje 85% 7% 2% %% % 6%
tugrie Seardados: Actuarios del TJA de los nf;li‘;i:g;le;se
asuntos de cada sala acordadas) por
100
(NUmero de
Llevar un control de los expedientes
SA LADSEDJELSIE?:\JNAL Imparticién Cantidad de Expedientes expedientes que se iniciados + nUmero
ADMINISTRATIVA/Ofi de Justicia Actividad 3.4 | bajo resguardo de la Sala encuentren en trémite del total de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
clal Jurisdiccional Unitaria dentro de las Salas expedientes en
Unitarias tramite / total de
expedientes
(NUmero de
SECRETARIA Porcentaje de Conocer la cantidad de expedientes
Imparticion Componente expedientes clasificados informacién bajo clasificados/
G:gﬁz’;ége de Justicia 4 en archivo de resguardo en archivo de numero de ANUAL Porcentcje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
concentracién concenfraciéon expedientes
recibidos) por 100
i NUmero de
Cantidad de expedientes =
AR | i ol acrvoge | OO0 ecteckn | wcederies
GENERAL DE oSl Actividad 4.1 concentracién de 08 S ANUAL NUmero 0 60 - 0 32 92
ACUERDO de Justicia asuntos concluldos en Jurisdiccionales recibidos para
i concluidos archivo de
s concentracién
medir la eficiencia de los
OR[?EA gg:ﬁ;g? o 'Cn?;trrlzl Fin Eva::::;:f:::l .? JT"Ol confroles internos Re;:gﬁif::;i I Anual Porcentaje 100% 20% 35% 70% 98% 98%
establecidos
Observaciones
g Medir el cumplimiento (
Grado de solventacién solventadas
ORSEA ggbll':;g?‘ 2 ﬁ?:r:gl Propésito de revisiones y d;:g;g::i:?:l%?ﬁ s /observaciones Trimestral Porcentaje 100% 20% 35% 70% 98% 98%
evaluaciones y evaluaciones de?ect]oodcs) por
0
(Avance
medir el avance en documentos Inst./
Grado de avance de
ORGANO INTERNO Confrol Componente documentos Total de
DE CONTROL Interno 1 decumsntos institucionales documentos Trimestral Rorcentale 100% . ° S0% 100 100%
institucionales
elaborados programados)
por100
5 medir el nUmero de s
GRGANO INTERNO Control SUELEED documentos de Humetolde i 3
DE CONTROL Intetiio Actividad 1.1 documenfos‘ planeacién del OIC documentos Trimestral NUmero 2 - - 1 6 6
institucionales emitidos elaborcdos institucionales
(Grado de
avance en
ORGANO INTERNO Control Componente grado de avance de medir el avance en las fEVSOreE. :
DE CONTROL Interno 2 revisiones internas revisiones practicadas prqc;is::;:é;rofql Trimesral Porcentaje 100% 17% se% 79% 100% 100%
programadas) por
100
(Total de
Revisiones
grado de avance de medir el avance en las
ORSEA gg&;‘;gﬁ"‘o ﬁ?en:;gl Actividad 2.1 revisiones financieras y revisiones financieras y P'Z‘:[;:ag; Teostol Trimestral Porcentaje 100% 20% 60% 80% 100% 100%
presupuestarias presupuestarias Programadas) por
100
(Grado de
avance de
ORS:Sg&#;?F o Ic‘:mwl actividad 2.2 sf‘.’d: d? gvgnce de‘ r\:\;g:‘zl c:vycn'ce ,a nlas revisiones Trimestral Porcentaje 100% - - 50% 100% 100%
nterno revisiones ji ales | re s 'les | ealzada/ Total de
Revisiones




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

METODO DE

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS

NOMBRE DEL INDICADOR ANUAL

DEFINICION DEL INDICADOR CALCULO

ORGANO

1ER TRIMESTRE

20 TRIMESTRE

AVANCE

3ER TRIMESTRE

AVANCE
4° TRIMESTRE

programadas) por
100
(Revisiones
grado de cumplimiento realizada/ Total de
o&zg;gg:‘;ggir«o Soniol actividad 2.3 en la audiforia e rcerenlos, Revisiones Timestral | Porcentale | 100% | 13% | 8% | 75% | 100% | 100%
administrativa programadas) por
100
(Total de
Indicadores y
grado de cumplimiento medir el avance en el POAS revisados en
ORg:ggJ:;giNo ﬁ?;:gl actividad 2.4 en revisidn de matriz de cumplimiento de los periodo evaluado Trimestral Porcentaje 100% 25% 45% 95% 100% 100%
indicadores POAS / Total de
indicadores y
POAS) por 100
(Manuales de
grado de avance de medir el avance en el pvzzzr;;;:?;¥os
ORGANO INTERNO Control o revisién en la eficacia de cumplimiento de g
DE CONTROL infeiho actividad 2.5 manuales de operaciény | manuales de operacion vevl:::::gg:zi/l de Trimestral Porcentaje 100% 25% 45% 95% 100% 100%
procedimientos y procedimientos procedimientos)
por 100
(Avance de
Revision de
Transparencia y
Proteccién de
grado de avance de
medir el avance en la Datos Personales/
ORGANO INTERNO Contrel Componente. || revision d.e tronsparenicia revisién de transparencia Revisién de Trimestral Porcentaje 100% 9% 12% 28% 97% 97%
DE CONTROL Interno 3 y revisién de datos I )
arsonalBs y datos personales Transparencia y
P! Proteccién Datos
Personales
Programados) por
100
(Revisién de
grado de avance de dir el arficulos legales
la
ORGANO INTERNO Control revisién de eficacia en el fheck sravance.en obligatorios/ Total 2 "
DE CONTROL itorria Actividad 3.1 cumplimiento normativo levisflf;\:o;::i:l:\;: de de aricilos Trimestral Porcentaje 100% 19% 25% 56% 94% 94%
de transparencia P obligatorios) por
100
(Avance de
Revisién de
. Proteccién de
grado de avance de medir el avance en la
ORGANO INTERNO Control Actividad 3.2 revision de proteccién a revisién de proteccién Datos Fersor\_oles/ Trimestral Porcentaje 100% - - 0% 100% 100%
DE CONTROL Interno datos personales de datos personales Total de revisién
B de Proteccién de
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revisién del
grado de cumplimiento de;:::%i?:sde
ORGANO INTERNO Control Componente de revisién del medir el desempefio de . .
DE CONTROL Interno 4 desempefio de servidores | los funcionarios del TJA Pdblicos/ Revisién Trimestral Porcentaje 1oo% o - 0% 100% 100%
Oblicos de Qesempgﬁo de
P Servidores PUblicos
Programado) por
100
grado de cumplimiento (Personal
en la eficacia en la medir el avance en 5
ORS; gg,\:':;EORLNO i‘?;:gl actividad 4.1 capacitacién y capacitacién de los cnc::o:::crz%gz:)o Trimestral Porcentaje 100% - - 0% 100% 100%
conocimiento del cédigo funcionarios del TJA P ogr 100
de ética P
(Revisién de
quejasy
. medir el avance de denuncias
do de cumplimiento ¢ "
ORGANO INTERNO Confrol . gra! : atencién en la revisién atendidas / Total
DE CONTROL Interno actividad 4.2 enla ctednecr:i:g:squejcs de quejas y denuncias de quejasy anual Porcentaje 100% & - 0% 100% 100%
Y presentadas denuncias
presentadas) por
100
(Cumplimiento
grado de avance de la medir y calificar el Normativo y
ORGANO INTERNO Control N revisién del sistema de desemperio normativoy | Administrativo/Obli "
DE CONTROL Interno actividad 4.3 evaluacién laboral administrativo de los gacién Normativa andal Porcentaje 100% - - 0% 100% 100%
institucional funcionarios del TJA y Administrativa)
por 100
- - -
v d
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