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2. Indicadores de los programas presupuestarios.
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El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccidn de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afio 2020, la informacion que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejoray sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico

para la consecucién de sus objetivos durante el ejercicio 2020.

£ TR

Programas presupuestarios (Pp)
Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp
Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

1.- Programas presupuestarios (Pp):

UNIDAD

Presidencia

UNIDADES INVOLUCRADAS

Secretaria Técnica

Direccidén de Servicio Profesional de
Carrera

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DIRECCION INSTITUCIONAL que
comprende la direccién y
organizacion de la operatividad del
Tribunal, incluyendo el seguimiento
de los mecanismos implementados
para regular sus funciones, a través
de la verificacion del cumplimiento
de los procedimientos y controles
establecidos, incluyendo los
definidos para la seleccion del
capital humano

ALINEACION'PLAN

ESTATAL DE
DESARROLLO

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccidn de Enlace Interinstitucional
y Medios

Unidad Anticorrupcion

DIFUSION DEL TRIBUNAL, a través de
acciones que permitan posicionary
difundir la misién del Tribunal en el
Estado de Coahuila, asi como
coadyuvar al funcionamiento del
Sistema Estatal Anticorrupcion.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccion de Sistema de Justicia en
Linea

JUSTICIA EN LINEA, a fravés de la
resolucion de conflictos de
competencia del Tribunal utilizando
como base la plataforma de Juicio
en Linea

Eje 1: Integridad y
Buen Gobiermo

Oficialia Mayor

Recursos Humanos

Recursos Financieros

Direccién de Informatica

ADMINISTRACION DE RECURSOS, la
cual comprende planear, organizar,
dirigir y controlar los recursos
humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,
enajenaciones de bienes y
contratacién y prestacién de
servicios necesarios para el
desempeno eficiente de las
funciones y atribuciones del Tribunal
de Justicia Administrativa de
Coahuila de Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Jurisdiccional

Secretaria General de Acuerdo

Primera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Segunda Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Tercera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas

IMPARTICION DE JUSTICIA, a fravés
de la resolucién de conflictos
derivados del actuarilegal de las
autoridades de la administracion
puUblica en el ejercicio de sus
funciones que sean presentados
ante el Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de
Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Organo Interno de
Control

Direccién de Quejas y Denuncias

CONTROL INTERNO, Conducir los
procesos de prevencion y deteccion
para supervisar el cumplimiento de
las funciones de los érganos que

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno




ALINEACION PLAN
ESTATAL DE
DESARROLLO

UNIDAD UNIDADES INVOLUCRADAS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Coordinacion de Revision a Proceso

conforman al Tribunal; asi como

vigilar que los servidores pUblicos se
conduzcan de manera integra.

2.- Indicadores de los Pp:

UNIDAD ADMINISTRATIVA/.

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Dar a conocer la

METODO DE CALCULO.

(Opiniones positivas
acercadela

FRECUENCIADE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Grado de percepcion de los
; 2 2 eficacia del TJA / el
PRESIDENCIA Direccién Fin percepcionsobreiia usuarios del TJA numero de usuarios ANUAL Porcentaje 80%
Institucional eficacia de los respecto de la delTIA
procesos del TIA eficacia de los encuestadas) por
procesos
100
Verificar la
Gradolda ploneoc!on y daor
A seguimiento al
Direcien cumplimiento de las cmpileaio dallo (Total acciones
PRESIDENCIA 5 Propésito acciones de P realizadas/acciones ANUAL Porcentaje 90%
Institucional planeado dentro
planeaciény planeadas) por 100
saqimienic de lo establecido
9 para la Direccién
Institucional
Cumplimiento de Conocer el grado currfgﬁrt;le?neo de
PRESIDENCIA Dlrecqén Componente gcclones de cumplimiento acciones/ total de ANUAL Porcentdje 80%
Institucional 1 planeadas confra del programa e iohas
realizadas operativo anual planeadas] por 100
Establecer lineas de
o o Programa accién para dar %
PRESIDENCIA InDs;'"ejC"Or:Jl Actividad 1.1 Operativo Anual cumplimiento a las Progv:}r;\lo c:;;i:;c::wo ANUAL Numero 1
o 2020 emitido atribuciones del 2
Tribunal
Dar seguimiento a
Direccion cun%?r:;:g de Icl;?:gcr:é‘iz;pdcer?clc rieclonies
PRESIDENCIA Ineiticisnal Actividad 1.2 aeeionasds planeacién 2021 al realizadas/acciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
< planeadas) por 100
planeacién anteproyecto de
presupuesto
Cantidad de
. Establecer .
. £ NUmero de reuniones de
PRESIDENCIA In’z;’]ﬁ;f")"n';' Actividad 13 reuniones de fj:\':ﬁ;:‘f;"c"lg; trabajo realizadas | TRIMESTRAL Nomero 4
trabgjo realizadas PR R para cumplimiento
de metas
¢ 1% Informar las Informe anual de
PRESIDENCIA In'zlfrifucc(i:;r;l Actividad 1.4 J;:S{;:g;n:::@i acciones realizadas resultados ANUAL NUmero 1
durante el afio presentado
Tablero Conocer la
Direccién comparativo de competitividad del Tablero
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.5 Tribunales de Tribunal respecto a comparativo de ANUAL NUmero 1
Justicia sus homdlogos en el | Tribunales realizado
Administrativa Pais
Evaluar el resultado (Metas
SECRETARIA ; Grado de ;
TECNICA/Direccién de In‘:;’im‘fﬁ:‘cl Compenente | cumpimiento de S cmplmiento S eompico ’:‘)";‘r ANUAL Porcentale | 100%
Evaluacién y Estadistica metas establecidas Slameidaiah 100
Para establecer las
métricas a evaluar
SECRETARIA Tablero de para el
TECNICA/Direccién de lnDs‘t'in?k’:i\ZI Actividad 2.1 indicadores 2020 cumplimiento de las in dic]::olig gr:iﬁ 50 ANUAL NUmero 1
Evaluacién y Estadistica emitido acciones definidas
en el plan operativo
anual
Conocer los
resultados de los
SECRETARIA Informe de indicadores para Cantidad de
TECNICA/Direccién de Birecelém. il % iifidoa it - noicasiores del cvatael informesce TRIMESTRAL NOmero 4
Evaluacién y Estadistica Institucional desempeiio desemperio de las indicadores
Y publicado acciones presentados
planeadas por el
TJAC
Dar seguimiento a
Grado de ios :gf;:g’:sl;"’“ [NUmero de
SECRETARIA Direccién cumplimiento de las aociones reuniones
TECNICA/Direccién de Institucional Actividad 2.3 reuniones de aiaritas realizadas/ nmero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacion y Estadistica seguimiento preve 4 de reuniones
programadas conectivasiparcel planeadas) por 100
cumplimiento de
metas anuales
Grado de Dcroszgluoinm;f:mo (NUmero acciones
SECRETARIA Direccién cumplimiento de las e liva cumplidas/ ntmero
TECNICA/Direccién de thstucional Actividad 2.4 acciones cor?ecﬁvcs any 8l de acclones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica establecidas lirmi P establecidas) por
P e cumplimiento de
metas anuales
Dar seguimiento a (NUmero de
SECRETARIA Direccion Eoronanih = ﬁ?:’id:':ze o la implementacién oportunidades de
TECNICA/Direccion de e °c°. ‘:ml R Cg o‘;m;o G de mejora a los mejora cumplidas/ | TRIMESTRAL | Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica SHuGo P procedimientos NUmero de

mejora generadas

documentados

oportunidades de




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ORGANO,

NOMBRE DEL
INDICADOR

en las revisiones de
los procedimientos

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

mejora detectadas)
por 100

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Grado de
cumplimiento de
reuniones de

Evaluar los
procedimientos
documentados de

(Total de reuniones

SECRETARIA Pt i A realizadas/ total
TECNICA/Direccién de Dl[eCC|on Actividad 3.1 1ev»5|on.de cgdc Urlndcd reuniones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica Institucional procedimientos Administrativa para programadas) por
documentados con determinar 100
las Unidades oportunidades de
Administrativas mejora
i i I AseguIor Iad re:ﬁt‘:g;i g: la
SECRETARIA " i Cadlificaciéon emitida ransparencia de /
TECNICA/Unidad de Direcelon Componente por el Organo acceso ala evclucgion de TRIMESTRAL NUmero 98
v Institucional 4 Vi cumplimiento de
Transparencia Garante informacion del Bl d
Tribunal obligaciones de
fransparencia
Cumplimiento de Asegurar la
SECRETARIA = - : f::r::vgcs.éz:le Id:sponlb:lidcd ri(e [Corgocs realizadas/
¢ ireccién : nformacién en nformacion en los argas -
Téitlcligg’ne'g:ﬂ de Institucional Actividad 4.1 plataformas medios Programadas) por [RIMESTRAL Poceniclo jecn
conforme a establecidos por el 100
calendario Tribunal
SECRETARIA = ¥ Solicitudes fe vedﬂﬁccﬁ Ic':magen:;[én {Tot?)lage szlit;iﬂnges
% reccion acceso ala e solicitudes de recibidas/fotal de .
Téﬁ:‘;ﬁ:ggﬂ;ggﬁ de Institucional Actividoci4:2 informacién acceso ala solicitudes [IRIMESTRAL Forceniole S
atendidas informacién atendidas) por 100
conocer la
efectividad de las
Informe anual de la acciones informe anual de
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Componente operacién del establecidas y las operacion de ANUAL Nometo 1
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional S Servicio Profesional necesidades para actividades
de Carrera el Servicio presentado.
Profesional de
Carrera.
Movimientos del Regular las bases
personal
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Jusdiceiancl prozigglejoréﬂro Nimpero
PROFESIONAL DE CARRERA insitucionall Actividad 5.1 apegados al N loskanidores movimientos TRIMESTRAL NUmero 1
Estatuto del Servicio P realizados
publicos del
Profesional de T
Carrera
Evaluar la
compelitividad del (numero de
& Evaluacién del personal de evaluaciones del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién : desempeiio acuerdo con los desemperio
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Activided;S2 aplicada al lineamientos aplicadas/ total del ANUAL Forcantoje 100%
personal del TJA establecidos del personal del TJA)
Servicio Profesional por 100
de Carrera
Administrar y
mantener (nimero de
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién ) Registros del actualizados los expedientes )
Actividad 5.3 personal registros de integrados/ total del TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional ek oy ftacion y personal del TIA)
desarrollo del por 100
personal.
NUmero de falleres,
& Seguimiento al Cursos o
DIRECCION DEL SERVICIO Direcciéon o Capacitaciones fortalecimiento del conferencias de o
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Activiede; S impartidas conocimiento del capacitacién TRIMESTRAL humero o
personal del TJA impartidos al
__personal del TJA
Gestionar y dar
Cantidadde segui'miemo dela
busqueday
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Bl cblanclonds pumeroide
PROFESIONAL DE CARRERA | Insfitucional | A€MMd99 55 | gegiiones ante las conoctmiento beneficios IRIMESIEALee |5 ihiumerc G
Insiifuclonas enfocado a Ic' obtenidos
correspondientes profesionalizacién
del personal
jurisdli al
Conocer la
efectividad de los
Grado de acciones (NUmero de
s percepcién de la establecidas dentro encuestas
DIRECCION DE ENLACE Difusion del ciudadania sobre el de los diferentes positivas/NUumero 5
INTERINSTITUCIONAL Tribunal A funcionamiento del sectoresy la de personas ERIMESTRA Porcentale 8%
Tribunal de Justicia ciudadania para encuestadas) por
Administrativa que conocer el
funcionamiento del
Tribunal
Permite medir el
impacto de las (NUmero de
tividades de personas que
Rercenfaje ce dlfgsclén através de | conocen el Tribunal
Dzﬁiggg%sg%‘rﬁfe Dlﬁﬂi:;ﬂlel Propésito pofizirs:g;llée: fée el la aplicacién de / el nUmero de TRIMESTRAL Porcentaje 80%
Tribunal encuesta auna personas
muestra encuestadas) por
considerable de 100
personds
Cantidad de Dar a conocer ala
tem publicaciones en ciudadania en NUmero de
DIRECCION DE ENLACE D'h‘fs'én gel Compegenta canales de general las publicaciones TRIMESTRAL NUmero 1600
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 1 2 I
comunicacién del funciones, logros y generadas
Tribunal alcances del TIA
% Cantidad de Conocer el alcance NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del bitdcoras de de las acciones en bitacoras de -
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividddi.) monitoreo de las que interviene el [ monitoreo a medios TRIMESTRAL Nomero 12

apariciones en

Tribunal a fravés de

de comunicacién




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ANO

Pp

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO.

FRECUENCIA DE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

medios de las apariciones en
comunicacion los canales de
comunicacién
Medir el impacto
Canlidad de de las acciones de
S personas de los fortalecimiento de NUmero de
DIL?%;EEHBE:%&?E Dl{lﬁﬂg::}el Compgneme diferentes sectores las relaciones con personas que TRIMESTRAL NUmero 100
que asisten a los sectores asisten a reuniones
reuniones empresarial y
gubernamental
NUmero de Fortalecer la NUmero de
£ reuniones con colaboracién de los reuniones con
Dﬁi?;ﬁ%f:@ﬁ? D‘::ﬂ‘o_'::,el Actividad 2.1 organismos sectores organismos TRIMESTRAL NUmero 12
empresariales y de empresariales y empresariales y de
gobierno gubernamentales gobierno
: Brindar informacién ;
DIRECCION DE ENLACE Difusion del e Medujosde relafeiqlas || eI SemmegUIost 5 - p
INTERINSTTUCIONAL Tribunal Actividaciz higgpacion aribuciones del Silomocl MESIER Umeto
instalados TIAC instalados
Sumatoria de
numero de
participantes a
Total de Medir el impacto conferencias, mds
¢ participacion de las acciones de elnumero de
Dl&?ﬁ;@%ﬁg%‘&fla Dii:gﬁ:::d Compgnenie dentro de vinculacién parficipantes en ANUAL NUmero 100
conferenciasy interinstitucional y Jjornadas de justicia
ensayos social mds el nUmero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Fortalecer la
Conferencias A
difusién y canales 2
DIRECCION DE ENLACE Difusiéndel | , informativas con | e comunicacion y Nomeloce o -
INTERINSTITUCIONAL Tribunal ctividad 3.1 nst uciones didlogo con el conferencias IMESTRAL NUmero 6
académicas y = impartidas
sociedad civil secto] qcadem[co i
la sociedad civil
Medir el
Canfidad de cgmp:lmi%nto dellc NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusion del Actividad 3.2 Convenios de V'::;::édnccl;‘n 5 convenios de TRIMESTRAL NOm 4
INTERINSTITUCIONAL Tribunal colaboracién e e colaboracion A
firmados fravés de convenios firnados
de mutuo beneficio
Dar seguimiento a
Cantidad de jos G NUmero de
relacionadas al
pemee o Teiine e et
D'ﬁﬁ‘éﬁ@nﬂfﬁmfﬁ Difusion del | Actividad 33 | personal del TIAC Pé?:;;’:;s;";e personal del TJAC | TRIMESTRAL |  Nomero 4
en temas de Ganats anilos en temas de
perspectiva de perspectiva de
género 6vgcnO§ de género
Imparticién de
Justicia
Brindar la
capacitacién a
Cantidad de personal de medios =
DIRECCION DE ENLACE Difusiéndel |, i isaqas | Toleresinformativos | de comunicacion e e el s A
INTERINSTITUCIONAL Tribunal § areporteros y sobre iy :a[:; = 9
editores competencias del
TJACy marco
Juridico
Permite medir la
% Cantidad de participacién dela | Numero de ensayos
D‘ZESSL@WBEgme DI;:sblzaoc:el Actividad 3.6 ensayos registrados | ciudadania a través registrados en el ANUAL NUmero 50
en el concurso de la aportacion concurso
ideas
Permite medir el A
i B 2 NUmero de
G Invitaciones de interés de los
PRESIDENCIA/PLENO RS Compenente | parficipacion de organismos en P'z::l’gc'g;‘;;d e ANUAL Nomero 4
Tribunales a Foros fortalecer la Trlbunc‘l’es ey
relacién con el TJA
medir la asistencia
Difusién del zssiencloiolicnos c;::rgo‘jrg’c Irc? csis?l:nn;?cr? : feoros >
PRESIDENCIA/PLENO Actividad 4.1 nacionales y 5 ANUAL NUmero 4
Tribunal regionales coordinacién con regionales y
Tribunales nacionales
homdlogos
Grado de Dar seguimiento a
cumplimiento de los | los acuerdos en los (cgggg:’isde
UNIDAD DEL SISTEMA o, acuerdos que el TJA
NACIONAL D‘;"lz"” dle’ C°mp§"°"’e establecidos con el | intervenga como °“";°"d°‘/ TRIMESTRAL | Porcentaje |  90%
ANTICORRUPCION g Comité parte del Comite sofloacae
Coordinador del Coordinador del acuslco ?g(;c os)
SEA SEA PO
Cfggi?tdesde Mide la gsls?encic a
Informaiiadde las reuniones a las ;
UNIDAD DEL SISTEMA L reuniones auesea NUmeto deireportes
NACIONAL Difusiondel | ) yiidad 5.1 | convocadas porel | Sonvecade elTA inferpatives TRIMESTRAL | NOmero 12
ANTICORRUPCION Tribunal Comité para cor)?nbunr al generados de las
compromiso que se reuniones del SEA
Coordinador del fiene respecto dl
Sistema Estatal SEA
Anficorrupcion
NUmero de Da seguimiento a la
UNIDAD DEL SISTEMA aportaciones realizacién de
Difusién del realizadas a los propuestas que NUmero de .
ANT'I\‘CA(DCRI%’J\‘:C':.!C)N Tribunal Aciividad:52 documentos, permitan impulsar la aportaciones ANUAL Homero, !
relativos al disefio, generacion de
promocién y __politicas publicas




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ANO.

Pp

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

evaluacién de para el combate a
politicas publicas la corrupcién
Sumatoria de
Total de numero de
UNIDAD DEL SISTEMA pz‘gﬁﬁgfn cdmsc:rcilgg?ee ;Oggcc'ggg‘ge:;
NACIONAL Dinsionglel | sComponentel . icapochacionss, capacitacionen | Méselnmerode | rpeqpa; NUmero 100
ANTICORRUPCION Tribunal platicas y ianaide participantes a
conferencias en SAICE B EIeR platicas mas el
materia P nUmero de
anficorrupcion participantes a
conferencias
Cantidad de -
e Fortalecer el NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA o capacitaciones
NACIONAL DifL{5|on dl Actividad 6.1 internas en materia conocllmiento :ﬁell . ::cpochcclor:es] TRIMESTRAL NUmero 4
ANTICORRUPCION Tribunal de aniiconupcién || Peisonalenmaleria. | infermasen materia
anticorrupcién anficorrupcion
impartidas
UNIDAD DEL SISTEMA e Nomero de Platicos | OMondiiarelacion | ymero de piaticas
NACIONAL Tribunal Actividad 6.2 en recintos Sierc en recintos TRIMESTRAL NUmero 8
ANTICORRUPCION A universitarios 2 universitarios
anticorrupcion
NUmero de
conferencias a Difundir la relacién NUmero de
UNIDADIDELSISTEMA Difusion del e asociaciones cliviles delTJA con el conferencias en .
NACIONAL Actividad 6.3 P st for TRIMESTRAL NUmero 2
ANTICORRUPCION Tribunal y de profesiones en sistema materia dg
materia de anticorrupcién anficorrupcion
anficorrupciéon
Difundir y
Cantidad de A7 Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA £ o concientizar a
NACIONAL Difuddndel |, oividad 6.4 | CePACaclones | o rigores publicos | IPOCHACNES | tRivesiRaL | Nomero 4
ANTICORRUPCION founa el en materia L
servidores publicos anficorlBcion servidores pUblicos
n Dar seguimiento a
Cantidad de & .
. la imparticién de NUumero de asuntos
DIRECCION DEL SISTEMA DE JUS?.]C'O en Fin csumgs ?rcm!mdos justicia a fravés de tramitados en la TRIMESTRAL NUmero 70
JUSTICIA EN LINEA Linea a fravés del Sistema S pltafeimdide ftatarme
de Justicia en Llinea P : P
Juicio en linea
Llevar la justicia
cdcenr:zigcd: administrativa a NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en .} A personas demandas ’
JUSTICIA EN LINEA Linea Fropdsifo ciu’gggat;?;ss?ueev e localidades presentadas en la [RIMESTRAC HUmEto 12
de Ia localidad diferentes a la sede plataforma
del Tribunal
Dar seguimiento a
osu?\?c::[tcr‘:r:i?:dos la supervision de las | NUmero de asuntos
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente demandas tramitados dentro 5
5 dentro dela TRIMESTRAL NUmero 17
JUSTICIA EN LINEA Linea 1 Atafarmaida presentadas en la de la plataforma de
P s plataforma hasta su juicio en linea
Juicio en linea i
conclusién
Permite conocer el
numero de escritos
Cantidad de acuses que se reciben a .
de envio para la través de la g:::\:i?)ifn‘;&fse;
DIRECCION DEL SISTEMA DE Jus?llcm en Actividad 1.1 recepcion de : " .p.lutcfo'rma de ovibs dela TRIMESTRAL Nomero 17
JUSTICIA EN LINEA Linea demandas a través | juicio en linea para lataforma de uicio
de la plataforma de iniciar 2 Shirea
Juicio en linea procedimientos
contenciosos
administrativos
Supervisar el
Cantidad de cumplimiento de las NUmero de
T nofificaciones Notificaciones notificaciones
DlRE(J:SSlﬁgIADihSELEEA:A DE Juﬁl:‘:;en Actividad 1.2 enviadas en un practicadas por los enviadas en un TRIMESTRAL NUmero 70
expediente Actuarios a fravés expediente
electrénico de la plataforma electrénico
de Juicio en linea
Cantidad de Contar con NUmero de firmas
usuarios registrados informacion electrénicas
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en 9 con firma estadistica para el generadas para el 4
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividadi1.3 electrénica cumplimiento de registro de usuarios Trimestral Nimero 67
generada dentro volumetria para dentrode la
de la plataforma efectos del SAT plataforma
Grado de atencion : (Total de
aincidencias P::’g:;ﬁg?g:i: incidencias
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente | presentadas por los A atendidas/ Total de :
JUSTICIA EN LINEA Linea usuarios derivadas operaciondajic incidencias TRIMESIRAL Porcentoje SO
plataforma de
delusodela Juiclo en linea detectadas) por
plataforma ce
Cantidad de firmas Teneriinformacion NUmero de firmas
DIRECCION DEL SISTEMA DE | Justicia en glechcnicas re d;::;::\g;gsl e echicnicay
7 Actividad 2.1 generadas durante Ll = generadas durante Trimestral NUmero 574
JUSTICIA EN LINEA Linea 3 diferentes s
los juicios dentro de categorias enla los juicios denfro de
la plataforma S ol la plataforma
Porcentaje de Brindar soporte y (:;EIT\ZZ::
3 atencién de capacitacién a los %
DRECCION DELSISTEMADE | Justiclaen | yiinoq 22 solicitudes Usuarios de la atendidas/nimero | o ecrral | Porcentaje | 80%
JUSTICIA EN LINEA Linea de solicitudes
presentadas en la plataforma de resentadas) por
plataforma juicio en linea pre: 100 P
Cantidad de Actualizar los Numero de
o Capacitaciones y conocimientos al Capacitaciones y
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Difusiones personal del TJAC Difusiones .
JUSTICIA EN LINEA Linea activdaci2a operativas respecto | respectoalusode | operativasrespecto RUMENR NIRCE 12
al manejo de la la plataforma de al manejo de la
plataforma Juicio en linea plataforma




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Canfidad/de dar a conocer la NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en X e herramienta del capacitaciones 5
RA
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividadi2.4 ufl?apr;?moctf:;::;s sistema de juicio en brindadas a SEMESTRAL Nomero 2
P linea usuarios potenciales
Cantidad de
usuarios que COZOI::: rgls ZI;T:ce NUmero de usuarios
% acceden al Tutorial 3 - que acceden al
D'RE%S‘%I DELSUTEMADE | duslielaen | actividad 25 | por los diferentes shogaenicens! Tutorial por los TRIMESTRAL | NOmero 54
medios electrénicos ! diferentes medios
plataforma de z
establecidos por el licioleniRes electrdnicos
Tribunal !
Evaluar el
desempenio de la
Administracién de Una evaluacion
recursos del TJA aplicada por el
Grado de
G i o para llevar a cabo Pleno durante la
OHCIAL[AS&¥3\R VIPLEND :gz‘g'esg;fg Fin P ;éfneigl: ;rooncslgr?’deellc acciones que Ultima sesién ANUAL NUmero 1
TIA mejoren el ordinaria del
rendimiento, segundo periodo
administracién, de sesiones
gestion y gasto de
los mismos
Verificar que se
cumc;::ndlzsz dal haya ejercido el (Presupuesto
gt A presupuesto de devengado /
GFIciA LIA‘%f:ﬁf VRLENG :gmg‘:!mclo Propésito recgfg:z?;g S acuerdo ala Presupuesto TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ik g el devengads dal planeacion recaudado) por
TJ?\ efectuada para el 100%
ejercicio 2020
Godoge | Peseioctnen
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié | Componente cumplqulenlo della cuenta publica de Presentccnqn deila ’
legislacion aplicable cuenta publica ANUAL NUmero 1
de Recursos Financieros n de Recursos al ejercicio del acuerdo a los arieeliConarsio
i lineamientos de la 9
9 Auditoria Superior
(Avances de
Verificar que Gestion y Cuenta
durante el afio se Publica presentados
Giadoide hayan presentado ante el Congreso /
OFE;;E@J;@::?:;E&E?S?H ::’:Egg;:‘:s Actividad 1.1 cun’l’is'g::mg’gf los en fiempo y forma | Avances de Gestion TRIMESTRAL Porcentaje 100%
anlisabies los avances de y Cuenta Publica
P gestién y cuenta que debleron
PUblica preseniarse ante el
Congreso) por 100
Dar seguimiento a
la atencion S
(requerimientos
% . Grado de atencién oportuna sobre los
OFICIALIA MAYOR/D"?CC[én Adminlstracio Actividad 1.2 de requerimientos requerimientos atendidos / TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos requerimientos
recibidos presentados por las recibidos) por 100
dependencias P
fiscalizadoras
Supervisar que
cum;j?:rc\i::tgede s durante el semestre (nUmero de
3 L 5 . la con las disposiciones a
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié | Componente lineamientos S 3 :
de Recursos Humanos n de Recursos establecidos para la zdllseloslclicl:ne;n cun‘lr‘.>llr/ r}u:’ney:;: de SEMESTRAL Borcsntcle 0%
gestion de recursos "
RUranas mlc!enc deRH en cumplidas) por 100
fiempo y forma
Verificar que el Tja | (NUmero de plazas
G ocupadas/Numero
rado de cuente con el de plazas
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié : ocupacién de la capital humano
de Recursos Humanos n de Recursos Actividad 2.1 estructura orgdnica | necesario conforme dprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90%
aprobada ala estructura conforme a'la Leyy
orgdnica aprobada Reglagsioldel
9 P TJA) por 100
Resolicicnde Dar seguimiento a (Resolucion de
R % los requerimientos incidencias
incidencias
X Sl A del pers?nol en refevldo? cgnlel
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié o cuantoa manejo del Z
de Recursos Humanos n de Recursos petiviconi2i2 éi‘:‘lf: 23;03; necesidades personal / TRMESTRAL Fofcentale 70%
tolal de?ncidemes administrativas en incidentes
PR materia de recursos presentados) por
Plesonaa! humanos 100
(NUmero de
disposiciones a
Vigilar que el cumplir/ nimero de
cum(;rlrmdic;rﬁz del personal que forma disposiciones
OFICIALIA MAYOR/Direccién Administracié S parte del TJA cumplidas) por 100 v
de Recursos Humanos n de Recursos Aclvidadiz ?:;“;2?:’%‘213: cumpla con las ANUAL Forcentale 0%
g“ e obligaciones en se medird de
o0lg) S materia de RH manera individual y
se obtendrd un
resultado general
Dar seguimiento a (NUmero de
los convenios prestadores de
= CSLQQC:;’ ;ed e establecidos con servicios social
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié o las Universidades integrados al TJIA/
de Recursos Humanos n de Recursos Aciividadi2 4 i:ig;osrs;gle para la integracién NUmero de SEMESTRAL Porcentje 90%
ool adas i TIA de estudiantes prestadores
P como prestadores solicitados por las
de servicio social dreas) por 100
Porcentaje atencion
delodemandade | SONOcer e grado (NUmero de
OFICIALIA ot tacis L Camponente insumos, materiales, e et requerimientos
MAYOR/Subdireccién de n deRecursos p3 mobiliario y equipo res:nlcdos s atendidos/ numero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Materiales segun su P unldcdee de requerimientos
presupuesto administativas recibidos) por 100
autorizado




UNIDAD ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL DEFINICION DEL FRECUENCIA DE UNIDAD DE
ORGANO INDICADOR INDICADOR METODO DE CALCULO S i ciion MEDIDA
Contar con una
laneacion de la
OFICIALIA . Programa Anual de R e
MAYOR/Subdireccion de Administracio Actividad 3.1 Adgquisiciones chqmslcmn de Progrcm}c‘AlnuaI de ANUAL NUmero 1
R Material n de Recursos reclzads insumos para la Adgquisiciones
RacUIsos L realizacién de
funciones
Porcentaje de
’ solr;or;iss'::r;:;:::u Dar seguimiento a (NUmero de
esgtisc;acioria aies la atencién de soportes técnicos
OFICIALIA MAYOR/.Dlrecclon Administracié | Componente equipos de vequerlmle_nqu de atendidos/Numero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
de Informatica n de Recursos 4 eerRb s aete soporte técnico de soportes
pde Iosp presentadas por el | técnicos requeridos)
requerimlentos de personal del TJA por 100
soporte técnico
- . (actividades de
) Vigllar la realizacién R
Porcentaje de de los reoladas)
OFICIALIA MAYOI_?/Duecmon Administracié Nelidadian cumpllmle.nw de los mcnlenlmfentos actividades de SEMESTRAL Porcentaje 90%
de Informatica n de Recursos mantenimientos preventivos P
preventivos programados a los rogramadas) por
equipos del TJA Piog! 100 B
Grado de atencién | O;;L‘;’;‘:':Z‘:’ é:?esas (Requerimientos
OFICIALIA MAYOR(DIvecclon Administracid Actividad 4.2 de requerimientos jurisdiccionales y atendidos/requerimi SEMESTRAL Porcentaje 100%
de Informdtica n de Recursos de programas Sdrinshativasdel entos de
informaticos programas) por 100
Grado de
cumplimiento de Actualizar los (Capacitaciones
" " . capacitaciones conocimientos del | realizadas/capacita
OHC‘A:{: mﬁ:ﬁgﬁ:&ecmon :3:?:23:?5 Actividad 4.3 Operativas al personal en el ciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
personal en el manejo de sistemas programadas) por
manejo de Sistemas informaticos 100
de Informdtica
Porcentaje de g?:; dd;\g::::llogl (Incidencias
OFICIALIA MAYOG.?/Dxrecmon Administracié Actividad 4.4 !epones fie fiaconamiantside atendidas/incidenci TRIMESTRAL Porcentaje 85%
de Informatica n de Recursos incidencias as detectadas) por
& redes y del centro
atendidos 100
de datos
] Grado de (Inventario
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié ; cumplimiento de Asegurar el control | realizado/inventario .
de Informatica n de Recursos Aclividadi4.s actualizaciones de de las TIdel TIA programado) por TRIMESTRAL Porcentaje 100%
inventario de Tl 100
Conocer en (NGmero de juicios
general la cantidad | concluidos/sumatori
i Porcentaje de de juicios atendidos a framite al cierre
JLSJQHLQ?AD/ELDLR:IzllJS#; ;TR/EA Impj’dl‘:fgg de Fin asuntos concluidos y concluidos en el del 2019 y nUmero ANUAL Porcentaje 60%
por el TJA Tribunal tanto de de juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Conocer en (NUmero de juicios
general la cantidad | concluidos/sumatori
% Porcentaje de de juicios atendidos a tramite al cierre
SALASIDELTRIBUNAL DE Imparticicn'de Propésito asuntos concluidos y concluidos en el del 2019 y nUmero ANUAL Porcentaje 60%
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia
por el TIA Tribunal tanto de de juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Llevar un control de
2 Total de acuerdos y los resultados Total de acuerdos y
%lfuiglziiligaiﬁég?ﬁf AL lmpj:\:ll;]:é?g de Compz‘)nente resoluciones (acverdosy resoluciones TRIMESTRAL NUmero 12
aprobados resoluciones) aprobados
aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las
reuniones realizadas
por la Sala Superior
SALA SUPERIOR DELTRIBUNAL | Imparticiénde | , a4 Cantidad de re‘:\z‘;ﬁ,‘e‘?‘”’zﬁs NUmero de Sesiones | pecro s s o 15
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia y Sesiones Plenarias oo Plenarias
jurisdiccionales
como
administrativos del
Tribunal.
Conocer la 5
Cantidad de cantidad de pu:ﬂ‘g:girgnzf de
SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL | Imparticién de i Acuerdos Plenarios acuerdos g =
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia Acfividad 1.2 | " blicados en el publicados en el "ce“ne’e‘f‘;‘ ﬁ(';”l“"“ TRIMESTRAL Numero 4
Periédico Oficial | Periédico Oficial del Socico
Oficial
Estado
Permite conocer el
taje de i
Y Grado de percenio) (Resoluciones
TJ’\EL?U:Z?I::EIT?&E&EI:&\R’E;\JTT\? /1‘ Impi;;';i::l’g de Actividad 1.3 Resoluciones ]uvls:is:;gscles acordadas/resoluci TRIMESTRAL Porcentaje 80%
acordadas ones vistas) por 100
resueltos por la Sala
Superior
(NUmero de
Total de Permite conocer el promociones
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de | Componente promociones y ::Jmieé:ge fn hg;cdcs /mlJmero TRIMESTRAL P 1 90%
ACUERDO Justicia 2 turnadas respecto Pre, Ioc CI‘T prorlr;‘oc ones grcemale
del folal recibidos | € recibenen el TJA recibidas en
para tramite oficialia de partes)
por 100
Llevar un control del
total de
2 documentos que se 4
i Cantidad de NUmero de asuntos
SECRETARIA GENERAL DE Impcrﬂu(_)n e Actividad 2.1 asuntos recibidos recloen dentro del recibidos para la TRIMESTRAL NUmero 2000
ACUERDO Justicia > TJA que forman :
para la Sala Unitaria Sala Unitaria
parte de los
expedientes de las
Salas Unitarias




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ORGANO

Pp

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

Llevar un control del
total de
Cantidad de documentos que se -
= ¢ NUmero de asuntos
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de s asuntos recibidos reciben dentro del s >
ACUERDO Justicia Actividad 22 para la Sala TJA que forman 'egl::':: p;;:rlc JRIMESTRAL, Numero 20
Superior parte de los P
expedientes de las
Sala Superior
(NUmero de juicios
Expedientes Dar seguimiento a concluidos/sumatori
i concluidos contra los asuntos que a tramite al cierre
JSQ‘K:?AD;EEE:S%?&T?\EA xmpf&'ﬁgg de Compg nente, los expedientes recibe cada una del 2019 y nUmero TRIMESTRAL Porcentaje 60%
recibidos en Sala de las salas unitarias | de juicios turnados
Unitaria hasta su conclusién a la sala unitaria)
por 100
Da seguimiento y
Total de acuerdos S\;lglrlcfg:.llg :; Sumatoria de
SALAS DEL TRIBUNAL DE emitidos (desde que Acue(;deo y Trémite acuerdos emifidos
JUSTICIA Imparticién de el expediente es por los Secretarios .
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Activdacis] turnado hasta funci‘oece"fsos:fsorme de Acuerdoy JRMESIRAL Humero 2050
de Estudio y Cuenta. citacién para 165 Ii:ecmienws v Tréamite de los Salas
sentencia) hormatiidad Unitarias
aplicable
Da seguimiento y
vigila que el ”
SALAS DEL TRIBUNAL DE Secisidtio,ce éi”ﬁf«'ﬁii
JUSTICIA mparticiénde | , o Rolceniole do Elldoy coentc sentencia / L | [ i
ADMINISTRATIVA /Secretario Justicia clivica iy el Ly expedientes Seemae
de Estudio y Cuenta. Srenca : I;‘;:z;fggﬂ?g:e turnados para
s s Y, sentencia) por 100
aplicable
> (NUmero de
Supervisar el i
Total de cumplimiento de las m:gﬂslz ‘;'32(:5
SALAS DEL TRIBUNAL DE notificaciones e Nofificaciones e pN\Jm o5 de'
JUSTICIA mparticionde |, fividad 3.3 pesciones ipspeceicnes st TRIMESTRAL | Porcentaje |  85%
ADMINISTRATIVA/Actuario Justicia i practicadas practicadas por los - P foadas) .
respecto del total Actuarios del TIA nztﬁ'c IS Bras
acordados de los asuntos de \cacionesie
Sadaiala Inspecciones
acordadas) por 100
(NUmero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE Contidadide Llevar un control de expedientes
A ? n los expedientes que | iniclados + numero
JUSTICIA Imparticién de o Expedientes bajo
ADMINISTRATIVA /Oficial it Actividad 3.4 resguordo de la se encuentren en del total de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Juriscicelonal sala Unitaria trémite dentro de expedientes en
las Salas Unitarias frémite / fotal de
expedientes
Conocer la (NUmero de
I P:;;Zrc':lzl:';e cantidad de expedientes
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de | Componente informacion bajo clasificados/
ACUERDO Justicia 4 clzs{l(!zlﬁic\:l:o;een resguardo en nUmero de ANUAEL Forcentcje 100%
2 archivo de expedientes
concentiacion concentracién recibidos) por 100
Cantidad de .
expedientes Contfrolar la g::::s{’:nc::s
B recibidos para recepcién de los e %
SECRH’:'E:'GE?.\,EDTJERAL DE | Imparticiénde | 4ctividad 4.1 archivo de expedientes Jllecionalss ANUAL Numero 4“0
concentracién de jurisdiccionales A Ze
» asuntos concluidos concluidos o
anlsals concentracién
i medir la eficiencia
GRGANO INTERNO DE Control Evaluacionce de los confroles Resultado de la /
CONTROL Esy Fin comrolir}xemo del TGtRo: e Anual Porcentaje 100%
establecidos
Medir el
Grado de cumplimiento de las (Oszls\e’a;\:‘?:ga:es
ORGANO INTERNO DE Control Propésito solventacion de observaciones Job " s Triveshal P tai 100%
CONTROL Interno P revisiones y detectadas en d:';:;;ggsone;r HImesis SOt
evaluaciones revisiones y ) P
evaluaciones
(Avance
medir el avance en documentos Inst./
ORGANO INTERNO DE Control Componente Gé:%%:sr:;::;e documentos Total de Trimestral Boreantds 100%
CONTROL Interno 1 Insiocionales institucionales documentos b 2
elaborados programados)
por100
Cantidad de medir el nUmero de Nimeroide
ORGANO INTERNO DE Control Actiidad 1.1 documentos documentos de dol-::urenont Trimestral NO 2
CONTROL Interno i institucionales planeacién del OIC Instituck o ?s L mero
emifidos elaborados Seanges
(Grado de avance
ORGANO INTERNO DE Control Componentsr |, (Sadoideavance; fiimedieiavance.en praecr:zrcecvzljscl;?%ol
CONTROL P de revisiones las revisiones Glditerics Trimestral Porcentaje 100%
internas practicadas
programadas) por
100
" grado de avance medir el avance en (;?;?:It:: ng:}sg;;s
RGANO INTERNO DE Control s de revisiones las revisiones z
CONTROL iFleiao Actividad 2.1 financleras y financleras y = de Revi:;ones Trimestral Porcentaje 100%
presupuestarias presupuestarias rogvcni\go ) por
(Grado de avance
GRGANO INTERNO DE Confrol gicdocojavanced | imediyelavanceien recﬁzeo::; Total de
CONTROL | actividad 2.2 de revisiones las revisiones ¥ Trimestral Porcentaje 100%
temo jurisdiccionales jurisdiccionales Reviones
) ! programadas) por
100




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

grado de (Revisiones
3 medir el avance en | realizada/ Total de
ORGA(I\:Ig'\I::;gELNO DE E?:’t:g actividad 2.3 cum;:;ilrj\'\dltie’gtit;en It las revisiones Revisiones Trimestral Porcentaje 100%
adminEatie administrativas programadas) por
100
(Total de
grado de i el Indicadores y POAS
ORGANO INTERNO DE Control - cumplimiento en megiel gvenesien revisados en i 7
CONTROL iRietrion actividad 2.4 revidén de matiz.de el cumplimiento de periodo evaluado / Trimestral Porcentaje 100%
Rl los POAS A
indicadores Total de indicadores
y POAS) por 100
(Manuales de
gégc:gvnii:égv::lc;e medir el avance en operaciény
% el cumplimiento de procedimientos
ORGAgIg'\Igl;gELNO DE ﬁ?:r:? actividad 2.5 ;gﬁﬁg;:sd: 5 manuales de revisados/Total de Trimestral Porcentaje 100%
S operaciény manuales y
pvoie dimienzos procedimientos procedimientos) por
100
(Avance de
Revisién de
Transparencia y
grado de avance Proteccién de
s dir el avance en
de revisién de me s Datos Personales/
ORGAgO INTERLCDE Sontral Gomponenle transparencia y Iorersiop §e Revision de Trimestral Porcentaje 100%
ONTROL Interno 3 g transparencia y 3
revisién de datos e s bessnales Transparencia y
personales P Proteccién Datos
Personales
Programados) por
100
grado de avance e
de revisién de medir el avance en r(tzieu\ll‘oséolg d:‘es
ORGANO INTERNO DE Control Actividad 3.1 eficacia en el la revision 1" i Ios?T 1al Trimestral Parcent 100%
CONTROL Interno Rk cumplimiento normativa de oRlgalonos/io Hirhestr cenfdle
normativo de transparencia ejorticuios
obligatorios) por 100
transparencia
(Avance de
Revisién de
& grado de avance medir el avance en Proteccion de
RGANO INTERNO DE Confrol de revision de la revision de Datos Personales/
CONTROL Interno axclividad 3.2 proteccion a datos proteccion de Total de revision de THiestral Poicentoje 100%
personales datos personales Proteccién de
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revisién del
grado de desempefio de
cumplimiento de medir el Servidores Publicos/
ORGASSV\IG,‘;?LNO DE ﬁ?;:zl Componente revision del desemperio de los Revisién de Trimestral Porcentaje 100%
desemperio de funcionarios del TJA Desempeio de
servidores publicos Servidores Publicos
Programado) por
100
grado de
cumplimiento en la (Personal
ir el avance en
ORGANO INTERNO DE Control i eficacia en la paec] ' capacitado/person +
CONTROL Rieie actividad 4.1 capacitacién y copqcl?cs:lén de los ol programado) por Trimestral Porcentaje 100%
neetiontt el funcionarios del TJA 100
cédigo de ética
grado de medir el avance de [Re;ni(;r;ﬁ:c?;e}cs
. tencién en la
ORGANO INTERNO DE Confrol cumplimiento en la ae g atendidas / Totol de <
CONTROL Interno qctividad 42 atencién de quejas revmg;nd‘;gil::]cs Y quejas y denuncias anual Rorceniaje 100%
y denuncias presentadas pvesem]%gcs) por
mediry calificar el (Cumplimiento
grado de avance . ;
ORGANO INTERNO DE Control e des'i‘:'fn‘g%"ede‘ igiﬁ:gﬁfg 3 Adrr::;;?;‘i::’:/ébllg R Boreanisra| ~ Took
CONTROL Interno ) valiassalaBoral administrativo de acién Normativa y ! "
IS ral los funcionarios del Administrativa) por
ve TIA 100
3.- Avances financieros de los Pp:
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA
Avance Fi 0 de los Prog Presup ios del Ejercicio 2020
Del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2020
Egresos
Programa Clasificacion Clasificacion Unidad Boeistone] Subej
presupuestario | Funcional del Programadtica | Responsable Aprobado (Re?iuc ) Madificado Devengado Pagado
(Pp) Gasto (CFG) (cp) del Pp
$1.00 $2.00 3=(1+2) $4.00 $5.00 6=(3-4)
A eI 121 E.- Prestacién de
Direccién S % i .
it Imparticién | Servicios Presidencia
Institucional S EhS
de Justicia Plblicos $6,858,611.20 $311,680.52 $7,170,291.72 $2,079,696.84 $2,067,520.16 $5,090,594.88
Posicionamiento 121 E.- Prestacion de
y Difusion del Imparticion | Servicios Presidencia
Tapting) dedusticts ™ 5| LRBlicos $3,153,689.44 |  $50,519.54 | $3,204,208.98 $904,538.43 $858,498.98 |  $2,299,670.55




121 E.- Prestacion de
Justicia en Linea Imparticion | Servicios Presidencia
de Justicia Publicos $2,313,116.46 -$223,478.62 $2,089,637.84 $553,267.90 $519,885.79 $1,536,369.94
Administracién L2.ds ;)| E-Eestacinde il og el
dé RectRos Imparticién | Servicios Mayor
de Justicia PUblicos $11,099,622.74 -$136,358.40 | $10,963,264.34 $3,244,649.19 $3,121,943.34 $7,718,615.15
v 1.2.1 E.- Prestacion de
Imparticion de 2 305 T
Justicia Imparticion | Servicios Jurisdiccional
. de Justicia Publicos $26,809,223.33 | $2,467,615.66 | $29,276,838.99 $8,913,640.91 $8,817,793.43 $20,363,198.08
1521 E.- Prestacion de | Organo
Control Interno Imparticién | Servicios Interno de
dedysticai - [jRublicos Control $2,355,502.83 |  $124,669.97 | $2,480,262.80 $659,207.26 $655,000.37 |  $1,821,055.54
Total del Gasto $2,594,650.67 | $55,184,504.67 | $16,355,004.53 | $16,040,647.07 | $38,829,504.14

4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:

i
|
w | w w
UNIDAD By g EE R
METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE s 2 Sz g zZ<
ADMINISTRATIVA// DEFINICION DELINDICADOR CALCULD. DEMEDICION MEDIDA = g é 1 § = § g
ORGANO : L ; <t
o S %
(Opiniones
Dar a conocer la positivas acerca
Direccién Grado de percepcién percepcion de los de la eficacia del
PRESIDENCIA Institucional Fin sobre la eficacia de los usuarios del TJA respecto | TJA / el nUmero de ANUAL Porcentaje 80% 70% - - 100% 85%
procesos del TJA de la eficacia de los usuarios del TJA
procesos encuestadas) por
Verificar la planeacion y
Bireccién Grado de cumplmiento | ST BEITERY | Chradenroceion
PRESIDENCIA i Propésito de las acciones de A iy ANUAL Porcentaje 90% - - - 100% 100%
Institucional laneacién y seguimiento planeado dentro de lo es planeadas) por
3 9 establecido para la 100
Direccién Institucional
(Total de
v Conocer el grado de cumplimiento de
% Cumplimiento de
PRESIDENCIA Direceion | Componente | ¢ iones planeadas cumplimientodel | acclones/folalde | ,\ya | porcentale | 80% : & - 100% | 100%
Institucional 1 confrarealizadias programa operativo acciones
anual planeadas) por
100
Establecer lineas de
0 Programa
Direcciéon - Programa Operativo accion para dar .
ERESDENCIA Institucional Actividad 11 Anual 2020 emitido cumplimiento a las operear:\i/'?dgnuol AL omaio ! L . - - J
atribuciones del Tribunal
Dar seguimiento a las
‘ acclones para la (Acciones
1 - Grado de cumplimiento ]
Direccion o > integracién de la realizadas/accion
PRESIDENCIA Fshitbcional Actividad 1.2 de lo;‘:zz:?gnde planeacién 2021 al es planeadas) por TRIMESTRAL Porcentaje 100% - - - 100% 100%
& anteproyecto de 100
presupuesto
Cantidad de
Establecer reuniones etnicnesce
Direccion 5 NUmero de reuniones de il trabajo realizadas .
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.3 trabajo realizadas p;rscr:;;?;r;zlggzggsa para TRIMESTRAL NUmero 4 1 1 1 1 4
cumplimiento de
metas
Direcdién iterasanual e Informar las acciones Informe anual de
PRESIDENCIA institucional Actividad 1.4 restitafosTaraiias veollzcdcs.durcme el resultados ANUAL NUmero 1 - - - 1 1
ano presentado
Direccién Tdbleroicomparaiivo'de mczrt'[?isiec:cig del c mTcat:l:tr'So de
PRESIDENCIA bt Actividad 1.5 | Tribunales de Justicia Seme o omptan ANUAL NUmero 1 1 - - - 1
Institucional Tribunal respecto a sus Tribunales
Administrativa £ 5 2
homdlogos en el Pais realizado
SECRETARIA Evaluar el resultado del (Mstos
TECNICA/Direccién Direccion Componente Grado de cumplimiento k cumplidas/metas "
de Evaluaciény Institucional 2 de metas establecidas mceu,:;pg:'r;l; r::;::l I;S‘o establecidas) por ANUAS korcentale 100% ° $ N 85% es%
Estadistica 100
SECRETARIA m;:::%?g?):ﬁ:r lg::ro Tablero de
TECNICA/Direccién Direccién Tablero de indicadores 7 5 .
de Evaluacion y Institucional Actividad 2.1 2020 emitido el cumplimiento de las indicadores ANUAL NUmero 1 1 - - - 1
B acciones definidas en el emitido
Estadistica
plan operativo anual
Conocer los resultados
T c:ﬁgxlslr)’itzt\dén Dlisccish Informe de indicadores de los indicadores para ?nuf::::? ddee
de Evaluacion y nstiiuciotial Actividad 2.2 del desemperfio evaluar el desempefio Indicadiores TRIMESTRAL NUmero 4 1 1 1 1 4
Estadistica prhlicado delasacelonas presentados
planeadas por el TJAC
Dar seguimiento a los (T:l::‘i;ﬁ:se
SECRETARIA Grado de cumplimiento indicadores para Fedizadas/
TECNICA/Direccién Direccion de las reuniones de establecer las acciones B
de Evaluacién y Institucional Actividad 2.3 seguimiento preventivasy correctivas r:::‘rﬁ;:::’ IRMESTRAL Eoicentclo Joo% 25% BE S 100% loo
Estadistica programadas para el cumplimiento de
planeadas) por
metas anuales 100




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGAND

Pp NIVEL \ NOMBRE DEL INDICADOR
|
{

i
|
|
| DEFINICION DEL INDICADOR
|
|

Dar seguimiento

METODO DE
cAtculo

(NUmero acciones

FRECUENCIA
DEMEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

AVANCE
1ER TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4% TRIMESTRE

comunicacién

través de las apariciones

Téciﬁgi%/;:?cién Direccién Grado de cumplimiento acciones preventivas y ﬁz:i:fzz
de Bvaluacis ihsitucionsi Actividad 2.4 de las acciones correctivas para el Geclonas TRIMESTRAL Porcentaje 100% - - - 86% 86%
e EvaldeEny seend establecidas realizadas cumplimiento de metas 5
Estadistica establecidas) por
anuales 100
(NUmero de
; e oportunidades de
SECRETARIA Grado de cumplimiento Dar segulmlentp ala mejora cumplidas/
TECNICA/Direccién Direccion Componente deilasiepertinidadesile Impiementaciomde NUmero de
T t P mejora generadas en las mejora a los A TRIMESTRAL Porcentaje 100% 60% 75% 83% 92% 92%
de Evaluaciony Institucional 3 S ok & oportunidades de
Estadistica vevmom.as « etos glocedlmzer:os mejora
procedimientos ocumentados defectadas)/per
100
Evaluar los
i iy (Total de
SECRETARIA Grado qe cump"ml('en'fo procedimientos rountones
TECNICA/Direccion |  Direccién de teunlones de teviicn;. | documenladesae cosid, | - g s otal
7 9 Actividad 3.1 de procedimientos Unidad Administrativa . TRIMESTRAL Porcentaje 100% 60% 75% 83% 100% 100%
de Evaluacién y Institucional reuniones
Estadistica documentados con las para determinar rogramadas) por
s Unidades Administrativas oportunidades de prod 100 P
mejora
Reporte de
SECRETARIA Asegurar la resultados de la
2 Direccién Componente Calificaciéon emitida por transparencia de evaluacién de 5 ~
Téi?;ﬁ:/g{;:zii de Institucional 4 el Organo Garante acceso a la informacién cumplimiento de ARIUES EREe 2 96 190 100 i
P del Tribunal obligaciones de
fransparencia
. Asegurar la
SECRETARIA Direccién Curcr;: I:rr;r;‘lser::gggnc::‘gcs iponislidadide reclizégg's??:sor as
TECNICA/Unidad de b Actividad 4.1 informacion en los g TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 99% 100% 100% 100%
Institucional plataformas conforme a i 5 Programadas) por
Transparencia etlendain medios establecidos por 100
el Tribunal
(Total de
SECRETARIA i verificar la atencién de solicitudes
TECNICA/Unidad de Inf}'iicccimll Actividad 4.2 |§?272;}rg:;g§ Geces00 | solicitudes de accesoa | recibidas/fotalde | TRMESTRAL | Porcentale | 95% 85% | 100% | 100% | 100% | 100%
Transparencia la informacién solicitudes
atendidas) por 100
conocer la efectividad
DIRECCION DEL - de las acciones informe anual de
Informe anual de la i2
SERVICIO Direccion Componente : establecidas y las operacion de - -
PROFESIONAL DE Institucional 5 gf)z?ico‘rfgllé: scf;;':;': necesidades para el actividades ANUAL Himero ! - - L !
CARRERA Servicio Profesional de presentado.
Carrera.
DIRECCION DEL Movimientos del personal Regular las bases de NGO
SERVICIO Direccion . Jurisdiccional apegados ingreso, promocion y o -
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 3.l al Estatuto del Servicio retiro de los servidores ":z;'lf;:dngfs TRIMESTRAL Jupsro l - - ; & 3
CARRERA Profesional de Carrera publicos del Tribunal
Evaluar la (nUmero de
DIRECCION DEL £ competitividad del evaluaciones del
2 £ Evaluacién del
SERVICIO Direccion . o 1 personal de acuerdo desempefio
PROFESIONALDE | Inslitucional | ACfvidad 82 | desempefio apleadadl | oo josfineamientos | aplicadas/ fofal ANUAL - © | Forcentdle: || -100% - = B 1oo%: | A00e
CARRERA P establecidos del Servicio del personal del
Profesional de Carrera TJA) por 100
DIRECCION DEL Administrar y mantener (fiimifo;de
SERVICIO Direccién Actividad 5.3 Registros del personal actualizados los registros )meex?z:fr/“e;rql TRIMESTRAL Porcentcie 100% 100% 100% 100% 100% 100%
PROFESIONAL DE Institucional : actualizados de capacitacién y del%ersorsxul del = i °
CARRERA desarrollo del personal. TJA] por 100
NUmero de
DIRECCION DEL Seguimiento al talleres, cursos o
SERVICIO Direccién i Capacitaciones fortalecimiento del conferencias de =
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 54 impartidas conocimiento del capacitacién TRIMESIRAL Humero & h - ] 9 ¢
CARRERA personal del TJA impartidos al
personal del TJA
Gestionar y dar
: seguimiento de la
DIRECCION DEL B Canfidad de bengﬂcios busqueda y obtencién Hmerends
SERVICIO Plisecion Actividad 5.5 chienidos da gestiones de conocimient beneficios TRIMESTRAL NUmero 4 - 2 2 4
PROFESIONAL DE Institucional St ante las instituciones OO, < i i}
CARRERA corespondientes ehidcdceaid oblenicios
profesionalizacion del
personal jurisdiccional
Conocer la efectividad
Grado de percepcién de de Ia.s acciones (NUmero de
5 . establecidas dentro de encuestas
DIRECCION DE Difusién del la,clidadanic sobre el los diferentes sectores ositivas/NUmero
ENLACE ¢ Fin funcionamiento del 2 5 Y L TRIMESTRAL Porcentaje 80% 70% 70% 80% 100% 100%
Tribunal i la ciudadania para que de personas
INTERINSTITUCIONAL Tribunal de Justicia
Administrativa conocer el encuestadas) por
funcionamiento del 100
Tribunal
Permite medir el impacto (NUmerode
3 de las actividades de patsonds qu,e
DIRECCION B Difusion del P::z:né?éicéi alsibn;gifevesdela Thmatla
ENLACE L Propésito B e aplicacién de encuesta Uiy Lt TRIMESTRAL | Porcentaje |  80% 70% 70% | 80% | 100% 100%
INTERINSTITUCIONAL P THbUnGl auna muestra STSONE
considerable de encfesr?cdcs) por
personas 100
Cantidad de Dar a conocer ala 5
DIRECCION DE ; 5 NUmero de
ENLACE Difusiéndel | Componente | publicaciones en canales | Cgooomia ongenerel |  publicaciones | TRMESTRAL | Nomero 1600 310 | 3 | 450 | ei0 1700
INTERINSTTUCIONAL ribunal e comunicacién del as funciones, logros y Genafades
Tribunal alcances del TJA
Cantidad de bitdcoras Conocer el alcance de .
DIRECCION DE e Numero de
ENLACE D'i”,zg“je' Actividad 1.1 | ‘?c‘?o':::gf"fn‘;gf . 'ﬁ:{sgﬁzi ?:;3;;“: bilacoras de TRIMESTRAL |  Nomero 12 3 3 3 3 12
INTERINSTITUCIONAL o BEHS & monitoreo a




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO,

NOMBRE DEL INDICADOR

|
} DEFINICION DEL INDICADOR
{
|
|
|

METODO DE
cALcuto

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

1ER TRIMESTRE

20 TRIMESTRE

AVANCE

3ER TRIMESTRE

4% TRIMESTRE

en los canales de medios de
comunicacién comunicacién
Medir el impacto de las
DIRECCION DE o Cantidad de personas de doponce de NUmero de
ENLACE Dliu.zon dIEI Comp;)r\eme los diferentes sectores rorte(?;ecllr:lemo d;lscs personas que TRIMESTRAL NUmero 100 40 10 30 90 170
INTERINSTITUCIONAL HEMne! que asisten a reuniones sez:lorce?eispcr::cviol y asisten a reuniones
gubernamental
NUmero de
DIRECCION DE Difusién del NUmero de reuniones con & ol:gggilf;’ :e 5% reuniones con
ENLACE Tribunal Actividad 2.1 organismos empresariales sectores empresarlales y organismos TRIMESTRAL Numero 12 3 2 3 4 12
INTERINSTITUCIONAL y de goblerno Ubernamentales empresarialesy de
g gobierno
DIRECCION DE ot g ’ Brindar informacién nuimieio ds
ENLACE Difusién del | pctvidad 22 | Mdules ce formacion relativa a los modulos de TRIMESTRAL | Nomero 4 1 - 2 1 4
INTERINSTITUCIONAL $ound e atiibuciones del TJAC piermacn
instalados
Sumatoria de
numero de
participantes a
i conferencias, mds
DIRECCION DE yon— Total de participacion Medir el impacto de las sinimeraice
ENLACE Dﬁ:zﬁ:{ﬂel Compg hefite dentro de conferenciasy | acciones de vinculacion p?gjﬁrgg:i;:n ANUAL NUmero 100 150 2100 450 90 2790
INTERINSTITUCIONAL ensayos interinstitucional y social justicia mas el
numero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Fortalecer la difusion y
DIRECCION DE . Conferencias nn{ormc‘lvas ccnqles de mare de
ENLACE Difusion del | actividad 3.1 coninsliuciones | eomumicaciony 96log® | conferencios | TRMESTRAL | Nomero 6 3 3 ) S 6
INTERINSTITUCIONAL Tribunal académ casy socieda con el sector impartidas
civil académicoy la
sociedad civil
Medir el cumplimiento
de la vinculacién con la NUmero de
DIREﬁa%: el Dl;m.:sién del Actividad 3.2 Canfidad deﬁ:or}venlos .sogiedcd civile convenios de TRIMESTRAL o — i 2 0 . 2 4
INTERINSTITUCIONAL ribunal de colaboracién firmados lnsMucmr!es a fravés de colaboracién
convenios de mutuo firmados
beneficio
Dar seguimiento a las NUmero de
Cantidad de acciones relacionadas conferencias
DIRECCION DE Difusion del conferencias informativas al Pacto para infroducir informativas con
ENLACE Tribunal Actividad 3.3 | con personal del TIAC en la Perspectiva de personal del TIAC TRIMESTRAL Numero 4 - - 1 3 4
INTERINSTITUCIONAL temas de perspectiva de Género en los érganos en temas de
género de Imparticién de perspectiva de
Justicia género
Brindar la capacitacién NUmero de
DIRECCION DE Difusion del Canfidad de Talleres a personal de medios de Talleres
ENLACE Tribunal Actividad 3.4 informativos a reporteros comunicacién sobre informativos a SEMESTRAL NUmero 2 - - - 1 1
INTERINSTITUCIONAL y editores competencias del TJAC reporteros y
y marco juridico editores
DIRECCION DE ’ ! Permite m'edvr la NUmero de
Difusién del 7 Cantidad de ensayos participacién de la ensayos -
INTERIIEQ';TLI"I‘}L?CEIONAL Tribunal Achvidad 3k registrados en el concurso | ciudadania a través de registrados en el ANUAL Humero Y - - 27 2 e
la aportacion ideas concurso
- Permite medir el interés NUmero de
PRESIDENCIA/PLENO D';“‘iér‘ del | Comporiente J'Sﬂfgf,ﬁcnéi\dfe dsilos organismos en hvliaciones.de ANUAL NUmero 4 4 = 5 5 14
ribunal 4 Trbundles.a Foros fortalecer la relacion Participacién de
conelTJA Tribunales a Foros
medir la asistencia a NUmero de
Difusion del g Asistencia a foros foros para asegurar la asistencias a foros .
PRESIDENCIA/PLENO Tribunal Aclividad 4.1 nacionales y regionales coordinuciérgu con regionales y ANUAL Nimero 4 2 - 2 £ 2
Tribunales homdlogos nacionales
Grado de cumplimiento Dar seguimiento a los (ng\'ﬁrodise
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Componente de los acuerdos acuerdos en los que el cumplidos/
NACIONAL Tribunal 5 establecidos con el TJA intervenga como canlidad.ds TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
ANTICORRUPCION Comité Coordinador del parte del Comité acuerdo fomados)
SEA Coordinador del SEA
por 100
i I 1 i o
| T E SR [ T
NACIONAL Bittsion dle' Actividad 5.1 convoeadas pofiel °°”V°°.°d‘|° GV informativos TRIMESTRAL |  NUmero 12 5 1 1 5 12
ANTICORRUPCION Tribuna Comxtg Coordinador del confribuir al compromiso generados de las
Sistema Estatal que se fiene respecto al reuniones del SEA
Anticorrupcion SEA
» - Da seguimiento a la
UNIDAD DEL SISTEMA Num?:;"dzz:gsog?;lones ’e?“chcmenpde it
propuestas que permitan -
NACIONAL D'#ﬂﬁ:ge' Actividad 52 | 9© d‘?:'ergg"":;r;i';:g’:‘ | impulsar la generacion c“‘g::’:;;‘; ANUAL Numero 1 4 1 2 4 i
ANTICORRUPCION o P i Y de politicas publicas P
eyagcionice poliieas para el combate ala
publicas
corrupcién
Sumatoria de
numero de
i = participantes a
UNIDAD DEL SISTEMA T ” . Totol ddeeﬁ:guglgccmn Cor\locer el{alccr:dce de cgpolcnf:clone;,
ifusion del omponente p i las acciones de més el nUmero de 2
ANT’ESIS;[TI’A éKON Tribunal 6 ccpyo;:grc‘«fcel ?enn‘isigl::cas capagcitacién en materia participantes a TRIMESTRAL il e - K i 189 L
materla anficomupcién de anticorrupcién platicas mas el
nimero de
participantes a
conferencias




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

METODO DE
CALCULO.

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCE
1ER TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4°% TRIMESTRE

NUmero de
Cantidad de Fortalecer el 0
UNIDAD DEL SISTEMA e T capacitaciones
NACIONAL Difusiéndel | , yudaqy | SOPacitacionesintemas conegimlentolcal internas en TRIMESTRAL | NUmero 4 2 z 4 4
ANTICORRUPCION Tribunal ) en mc.terlc de ' personal en mg'erlq matetla
anticorrupcion impartidas anficorrupcién anficorrupeion
5 S 1 NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA o x : Difundir la relacion del s
NACIONAL Difoendsl | goiiiadis | Numerode Riaficasien TJA con el sistema Piaticosen TRIMESTRAL |  Nomero 8 . . 2 2
ANTICORRUPCION Tribunal recintos universitarios anficonupcion recintos
universitarios
NUmero de conferencias : 5 i NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA i 3 Difundir la relacion del 1
NACIONAL Difusisndel |, yidags3 | O csoclaclonescivlesy TIA con el sistema conferencios en | TRIMESTRAL |  NOmero 2 L = . 2 3
ANTICORRUPCION Tribunal de profesiones en m_clerlo anficortupcién materia dg’
de anticorrupcién anficorrupcion
Cantidad de : o Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA, Difusion del capacitaciones D"Uh,d" ¥ con'menhzcr a capacitaciones o
NACIONAL Actividad 6.4 : servidores publicos en " TRIMESTRAL NUmero 4 - = 3 3
ANTICORRUPCION Tribunal impartidas a servidores e AT DI impartidas a
publicos P! servidores publicos
Cantidad de asuntos Dar seguimiento ala L
DIRECCION DEL ; 5 : Ak Numero de
SISTEMA DE JUsTICIA | Jusficia en Fin framitados a ravésdel | imparticion dejusficia a | o100 ramitados | TRIMESTRAL | Nomero 70 2 x = 207 207
Linea Sistema de Justicia en través de la plataforma
EN LINEA . s ” en la plataforma
Linea de juicio en linea
Llevar la justicia .
DIRECCION DEL Justicieren Cantidad de demandas administrativa a E::::di‘:
SISTEMA DE JUSTICIA linea Propésito recibidas de ciudadanos personas localidades feseniBdas eAld TRIMESTRAL NUmero 17 - - 48 54 102
EN LINEA fuera de la localidad diferentes a la sede del P Gtaimo
Tribunal P
Dar seguimiento ala NUmero de
Cantidad de asuntos S
DIRECCION DEL supervision de las asuntos framitados
SISTEMA DE JusTiCIA. | 2USticia en Comeapents "g:’!}gﬁ;’;‘;i“ﬁ;:;‘r" demandas presentadas denfro dela TRIMESTRAL |  Nomero 17 = S 4 153 201
EN LINEA P lined en la plataforma hasta plataforma de
su conclusién Juicio en linea
Permite conocer el
Canlidad de acuses de QUMENO de escm?s Ave | Numero de acuses
. e se reciben a fravés de la . 2
DIRECCION DEL Justisiaieh envio para la recepcién lietarmadeiilcioen de envio emitidos
SISTEMA DE JUSTICIA # Actividad 1.1 | de demandas a través de PIgiS SN a través de la TRIMESTRAL NUmero 17 - = = 207 207
Linea Sy linea para iniciar
EN LINEA la plataforma de Juicio procedimientos plataforma de
en linea CaaRelasor juicio en linea
administrativos
Supervisar el
" cumplimiento de las NUmero de
DIRECCION DEL Jushsia an noﬂfkgzac?g::sdeism e Notificaciones notificaciones
SISTEMA DE JUSTICIA o Actividad 1.2 : practicadas por los enviadas enun TRIMESTRAL NUmero 70 - - - - (o]
Linea en un expediente g
EN LINEA elachsAics Actuarios a fravés de la expediente
plataforma de juicio en electrénico
linea
< NUmero de firmas
Cantidad de usuarios Conaricon Informacion electrénicas
DIRECCION DEL Justicia en registrados con firme sslodiicaipard o) eneradas para el
SISTEMA DE JUSTICIA 55 Actividad 1.3 o 5 cumplimiento de genaacas parc: Trimestral Numero 67 - - - 6 3
EN LINEA Unea elachionios:generada volumetria para efectos feglstio'deiusucrios
dentro de la plataforma dentro de la
del SAT
plataforma
: (Total de
Grado de atencién a Pevmng conocenia incidencias
DIRECCION DEL Justicia en Componente incidencias presentadas efsclividacidela atendidas/ Total
SISTEMA DE JUSTICIA ; R i operacién de la e TRIMESTRAL | Porcentaje 80% - - - 100% 100%
Linea 2 por los usuarios derivadas X de incidencias
EN LINEA plataforma de juicio en
del uso de la plataforma detectadas) por
linea 100
NUmero de firmas
DIRECCION DEL Cantidad de firmas Tener informacién de los electrénicas
Justicia en : electrénicas generadas usuarios registrados bajo generadas .
S e s Linea Actividad 21 durante los juicios denfro | las diferentes categorias | durante los juicios Trimestial Rigmeio St : - N = i
EN LINEA
de la plataforma en la plataforma dentro de la
plataforma
. (nUmero de
5 i Brindar soporte y X
DIRECCION DEL Justicia en Povce;;c:zlgﬁuzf::clon copeetiaciondiios 1ensgi":clxr;:§:nev
SISTEMA DE JUSTICIA Li Actividad 2.2 fad usuarios de la < it © | TRIMESTRAL Porcentaje 80% - - - 100% 100%
EN LINEA inea presentadas en la plataforma de juicio en de solicitudes
plataforma i presentadas) por
inea
100
NUmero de
Cantidad de & cﬁ?;ﬂ;’ r::g: al Capacitaciones y
DIRECCION DEL justicizen Capacitaciones y ersonal del TIAC Difusiones
SISTEMA DE JUSTICIA linea Actividad 2.3 Difusiones operativas reps aeteidiiis deld operativas TRIMESTRAL NUmero 12 - - - 3 3
EN LINEA respecto al manejo de la Ict:farmo 6 liise an respecto al
plataforma P Ji I manejo de la
inea
plataforma
NUmero de
DIRECCION DEL JUstctaen Canfidad de dar a conocer la capacitaciones
SISTEMA DE JUSTICIA linea Actividad 2.4 capacitaciones a herramienta del sistema brindadas a SEMESTRAL NUmero 2 - - - 2 2
EN LINEA usuarios potenciales de juicio en linea usuarios
potenciales
Cantidad de usuarios que Conocer el alcance e J:ﬁg:z:’ dfe
DIRECCION DEL Justicia en acceden al Tutorial por interés de la ciudadania cccedeg A
SISTEMA DE JUSTICIA linsa Actividad 2.5 los diferentes medios en el manejo de la Tilolciberies TRIMESTRAL NUmero 54 8 8 - 30 46
EN LINEA electrénicos establecidos plataforma de juicio en P
. diferentes medios
por el Tribunal linea :
electrénicos
Evaluar el desemperio l;nclxlce;/g‘laucgz;
2 Grado de percepcién dellaAdminisiiacionce P\:no durcF:ne la
OFICIALIA MAYORY | Administraci Fin sobre la administracion fecursosdellifvpaia Ulfima sesion ANUAL NUmero 1 - - - 1 1
PLENO DEL TJA n de Recursos delTIA llevar a cabo acciones Srainarid del
quemsiojeniel segundo periodo
rendimiento, 9 P
de sesiones
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DEFINICION DEL INDICADOR

METODO DE
CALCULD.

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

1ER TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4% TRIMESTRE

administracién, gestién y
gasto de los mismos
. Verificar que se haya (Presupuesto
Grado de cumplimiento %
. 2 ejercido el presupuesto devengado /
OF",CL‘E’;‘"g* D"'é’:;ﬁk b :gg‘g'e‘g::g Propésito ref:dg(’]z‘;‘z‘fnﬁz i de acuerdo ala Presupuesto TRIMESTRAL | Porcentaje |  100% 73% | 8% | &% | 91% 9%
devengado del TJA planeacion efectuada recaudado) por
9 para el ejercicio 2020 100%
Mo Presentacién en tiempo
MAY%%?[IJﬁgfc\cié Administracio Componentt Grogz ﬁ:el;: ui?l‘ﬂirgfmo delacuentaplblicade | Presentacion de la
de Re Iu " de R sl S p] e licable olge'elcici del acuerdo a los cuenta publica ANUAL Numero 1 - 1 - 1 2
F'E GURS05 N dekecyro; api 5110 2 lineamientos de la ante el Congreso
O ga Auditoria Superior
(Avances de
Gestiony Cuenta
PUblica
" presentados ante
OFICIALIA - Venﬂcgr que durante el el Congreso /
MAYOR/Direccién Administracié Groceida,cumelmiento ofio seinaych Avances de
Actividad 1.1 de los lineamientos presentado en tiempo y . TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
de Recursos n de Recursos . Gestion y Cuenta
Hnancieros aplicables forma los avances de PUblica que
gestién y cuenta Publica SSBIER
presentarse ante
el Congreso) por
100
Dar seguimiento ala
OFICIALIA atencién oportuna sobre (requerimientos
MAYOR/Direccién Administracid : Grado de atencién de los requerimientos atendidos / i
de Recursos n de Recursos Actividad 1.2 requerimientos recibidos presentados por las requerimientos TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 65% 100% 100% 100%
Financieros dependencias recibidos) por 100
fiscalizadoras
Grado de cumplimiento Supervisar que durante ‘[numefo de
OFICIALIA de los lineamientos el semestre se cumpla disposiciones a
MATOR/Direccion Adminlstracio | Componente establecidos para la con las disposiciones cum;.)llr/ e SEMESTRAL Porcentaje 90% 97% 99% - 99% 99%
de Recursos n de Recursos 2 . de disposiciones
gestion de recursos establecidas en materia
Humanos cumplidas) por
humanos de RH en tiempo y forma 100
(NUmero de plazas
OFICIALIA Verificar que el TJIA ocupadas/Numer
MAYOR/Direccién Administracié Grado de ocupacion de cuente con el capital o de plazas
Actividad 2.1 la estructura orgénica humano necesario aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90% 97% 98% 98% 98% 98%
de Recursos n de Recursos
HUrEhos aprobada conforme ala estructura | conforme a la Ley
orgdnica aprobada y Reglamento del
TJA) por 100
Dar seguimiento a los [Resqluclél"\ de
Resolucién de incidencias requerimientos del incldencios
OFICIALIA relacionadas con el personal en cuanto a referidoscone}
MAYOR/Direccion | Adminishacio |, yyigag22 | recurso humano con necesidades midfiejoidlel TRIMESTRAL | Porcentaje |  90% 94% | 98% | 100% | 100% 98%
de Recursos n de Recursos 5 personal /
Hobndngs lrefgecto del 1o'c'| %e od{nmlsfrc"vcs en cidentes
ncidentes presentados ma e'r1|c de recursos presantados)ipor
umanos
100
(NUmero de
disposiciones a
cumplir/ nUmero
OFICIALIA Grado de cumplimiento Vigilar que el personal de dlsgoslcrones
MAYOR/Direccién | Administracié del personal del TIA qoe formalparieidaiiiAq 5 foumplisos)ipor
Actividad 2.3 cumpla con las 100 ANUAL Porcentaje 90% 99% - - 99% 99%
de Recursos n de Recursos respecto de sus ligaci tail
Humanos obligaciones sblgaciopes en/maleria oz
de RH se medird de
manera individual
y se obtendrd un
resultado general
" (NUmero de
c?)ﬁbsei%lsl r:::l;?e?:igcs:s prestadotesice
OFICIALIA : servicios social
e ¢ Grado de ocupacion de con las Universidades
MAYOR/Direccién Administracié ) 5 3 integrados al TJA/
R acineos Sl e bt Actividad 2.4 prgs?cdores de servicio para la integracién de Niorere'ds SEMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% - 100% 100%
H social Incorporados al TIA estudiantes como
Higos restadores de servicio prestadores
B Sockal solicitados por las
dreas) por 100
. . (NUmero de
orciaia Focenilo cloneénde | Conscmdgredoce | equarmnis
MAYOR/Subdireccié | Administracié | Componente : i : atendidos/ :
nde Racuses A cle Bocurses 3 mctenqles, mo?lllorlo y requerimientos Rometode TRIMESTRAL Porcentaje 90% 93% 97% 99% 99% 97%
: equipo segun su presentados por las 0
Malerioles resupuesto autorizado unidades administrativas teguerimientos
P P recibidos) por 100
orcus e
MAYOR/Subdireccié | Administracio Programa Anual de S Programa Anual 5
n de Recursos n de Recursos Actividadal Adquisiciones realizado adquisicion .de lrﬁumos de Adquisiciones AHUAL Nomste. L 1 ! - L !
% para la realizacién de
Materiales
funciones
Porcentaje de soportes PR (NUmero de
técnicos realizados de Dar segwm'lento Sl soportes técnicos
5 atencién de -
OFICIALIA idminkracis ||| Componente forma satisfactoria a los el e de atendidos/NUmero
MAYOR/Direccién 1 de Recurs p4 equipos de cémputo sg e lkcries de soportes TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
de Informdtica = respecto de los reszmcdo:: 'gr o técnicos
requerimientos de soporte P | d lpTJA requeridos) por
técnico PORORRNSE 100
Vigilar la realizacién de (actividades de
OFICIALIA Adrinistidcs Cu;orlfnilr:notjs g: 165 los mantenimientos mantenimiento
MAYOR/Direccién Actividad 4.1 S preventivos realizadas/ SEMESTRAL Porcentaje 90% 98% 99% - 98% 99%
Lt n de Recursos mantenimientos .
de Informatica cajentivos programados a los actividades de
P! equipos del TJA mantenimiento




UNIDAD

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE
MEDIDA

METODO DE
CcALcULo

FRECUENCIA
DEMEDICION

AVANCE
1ER TRIMESTRE

20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4% TRIMESTRE

programadas) por
100
(Requerimientos
OFICIALIA Administracié Grado de atencion de Autorrd\?:ﬁra]?;;csbcres atendidos/requeri
MAYOR/Direcciéon nde Recursos Actividad 4.2 requerimientos de jutisdiccionales y mientos de SEMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% - 100% 100%
de Informatica programas informdticos SdrnEtativasdal TIA programas) por
Grado de cumplimiento (Capacitaciones
2 Actualizar los
OFICIALIA T oA de capacitaciones realizadas/capacit
MAYOR/Direccién :gr:": ‘S"SVC'Os Actividad 4.3 | Operativas al personal en :’?::;I::‘e;'zf;:o aciones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% - 100% 100% 100%
de Informatica oelise: el manejo de Sistemas de dpe e maCInTomAlEas programadas) por
Informatica 100
OFICIALA Grado de atencién de (Incidencias
b o Administracié : Porcentdje de reportes incidencias en el atendidas/inciden .
Mg;%%?r:zzzfn n de Recursos gElEee de incidencias atendidos | funcionamiento de redes | cias detectadas) TRIMESTRAL parcentals 8% oo il i 2 el
y del centro de datos por 100
Inventario
OFICIALIA - » Grado de cumplimiento [
MAYOR/Dreccion | AGTININOCIO | ctvigad 4.5 | - de actualizaciones de Aseguioelpanyiolds ’e(;’"zgd‘r’é';ﬁ‘;‘)’” TRIMESTRAL | Porcentaje | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
de Informatica inventario de Tl Progl
por 100
(NUmero de juicios
Conocer en general la
cantidad de juicios con.cluldos./sumat
SALAS'DELTRIBUNAL Imparticién Porcentaje de asuntos atendidos y concluidos orafiamite ol
DE JUSTICIA PO Fin ) oo clerre del 2019y ANUAL Porcentaje 60% - - - 4% 41%
de Justicia concluidos por el TIA en el Tribunal tanto de o
ADMINISTRATIVA numero de juicios
sala de origen como por |
el pleno presentados) por
100
Conocer en general la T::;ﬁl‘;gs 513:12:
SRUASTBEL TRIBUNAL Imparticién Porcentaje de asuntos ofgﬂg:i?:sd iii\uci:lc\i?gos crauamite ol
DE JUSTICIA depJusﬁcic Propésito concllass Dot el TIA ane| Tribur!cl s cierre del 2019y ANUAL Porcentaje 60% - - - 41% 4%
ADMINISTRATIVA P 2 numero de juicios
sala de origen como por "
el pleno presentados) por
100
SALA SUPERIOR DEL
e Llevar un control de los Total de acuerdos
TRIBUNAL DE Imparticion Componente Total de acuerdos y .
JUSTICIA deusticld 1 resoluciones aprobados rest‘Jltqdos (ccuevgo;y y resol;clgnes TRIMESTRAL NUmero 12 29 18 4 28 79
ADMINISTRATIVA resoluciones) aprobados aprobados
Conocer y dar
seguimiento alas
SALA SUPERIOR DEL reuniones realizadas por
TRIBUNAL DE Imparticion - Cantidad de Sesiones la Sala Superior en las Numero de s
JUSTICIA de Justicia Actividad 1.1 Plenarias que se resuelven temas Sesiones Plenarias HRIMESTRAL Numero 12 15 W 8 19 44
ADMINISTRATIVA tanto jurisdiccionales
como administrativos del
Tribunal.
5 NUmero de
SALA'SUPERIOR DEL 2 Cantidad de Acuerdos Sonogerla °°.”"d°d de publicaciones de
TRIBUNAL DE Imparticién vy 2 acuerdos publicados en G
; Actividad 1.2 | Plenarios publicados en el i ¢ acuerdos TRIMESTRAL NUmero 4 2 4 - 1 7
JUSTICIA de Justicia s y el Periédico Oficial del 5
ADMINISTRATIVA Periédico Oficial Estado plenarios en el
Periédico Oficial
SALA SUPERIOR DEL Permite conocer el (Resoluciones
TRIBUNAL DE Imparticién i Grado de Resoluciones porcentaje de asuntos acordadas/resoly =
JUSTICIA de Justicia Aclvidad 1 3 acordadas Jurisdiccionales resueltos clones vistas) por TRIMESTRAL Forcentale 805 100k e 100% 100% 100%
ADMINISTRATIVA por la Sala Superior
(NUmero de
Permite conocer el plomecionss
SECRETARIA A Total de promociones , turnadas / numero
GENERAL DE ‘::j’;’s"?é?: Componente turnadas respecto del nf:féorgggé?‘rzzif: Jis de promociones TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100% 100% 100%
ACUERDO total recibidos <l Saiaile recibidas en
P oficialia de partes)
por 100
Llevar un control del
total de documentos NUmero de
SECRETARIA & Cantidad de asuntos <
GENERAL DE mparicion | scfividad 2.1 | recibidos paralasala | 4g e ecoendento | asunosiedltidos | rpivEsTRAL | Numero 2000 409 | 286 | 749 | 704 2118
ACUERDO Unitaria a ! P >
parte de los expedientes Unitaria
de las Salas Unitarias
Uevar un control del
: fotal de documentos NUmero de
SECRETARIA Imparticién . CO.l'ﬂ.Ide de asuntos que se reciben denfro asuntos recibidos o
GENERAL DE de Justicia Actividad 2.2 recibidos para la Sala el TIA cise forman e losila TRIMESTRAL NUmero 90 117 16 110 102 345
ACUERDO Superior q 2 R
parte de los expedientes Superior
de las Sala Superior
(Numero de juicios
¢ concluidos/sumat
" > Dar seguimiento a los
SALAS DEL TRIBUNAL ix Expedientes concluidos oria framite al
DE JUSTICIA mparlicién | Compenente | conira los expedientes | 95noS AU TCe 8449 | clene el 2019y | TRIMESTRAL | Porcentole | 60% 4% | 20% | am | 4% 34%
ADMINISTRATIVA recibidos en Sala Unitaria 3 nUmero de juicios
hasta su conclusién
turnados a la sala
unitaria) por 100
Da seguimiento y vigila 3
SALAS DEL TRIBUNAL Total de acuerdos que el Secrefario de ccf}‘g;’;f’;fﬂﬁ@os
DE JUSTICIA e aicioh emitidos (desde que el Acuerdo y Tramite o losSacralcros
ADMINISTRATIVA/Se depJusﬁcic Actividad 3.1 expediente es turnado redlice sus funciones P de Neberdio TRIMESTRAL NUmero 2000 744 780 1149 1152 3825
cretario de Estudio y hasta citacién para conforme a los Tramite de lc»;
Cuenta. sentencia) lineamientos y Salas Unifar
normatividad aplicable e S
SALADSEDJELJFC]?:NAL Da seguimiento y vigila (NUmero de
Imparticién o Porcentaje de Proyectos que el Secretario de proyectos de -
32:\::\25;2?::/2]/29 de Justicia Actvidadis.2 de Sentencia Estudio y Cuenta realice sentencia / TRIMESTRAL Forcentole 85% 2% S0% 80% 2% 85%
Ehani ooy sus funciones conforme expedientes




UNIDAD.

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

|
|
NOMBRE DEL INDICADOR ‘ DEFINICION DEL INDICADOR
|
{
|

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

1ER TRIMESTRE

20 TRIMESTRE

AVANCE
3ER TRIMESTRE

AVANCE
4° TRIMESTRE

alos lineamientos y turnados para
normalividad aplicable | sentencia) por 100
(NUmero de
supervisar el nofificaciones
i cumplimiento de las prqcﬂcodcz
SALAS DEL TRIBUNAL Total de notificaciones e Nolificdclonesie NUmero de
DE JUSTICIA Imparticién o inspecciones practicadas 7 : inspecciones 5
ADMINISTRATIVA/Ac de Justicia Actividad 3.3 respecto del total m‘g:ﬁz‘;ﬂfnii o8 practicadas / TRIMESTRAL Perceniaje 8% 9% Wk 6% "% 2%
tuario acordados pract P notificaciones e
Actuarios del TJA de los
asuntos de cada sala Inspeceiones
acordadas) por
(NUmero de
Llevar un control de los expedientes
SALA;EEjEL&iI:B“l\JNAL IpariEiEn Cantidad de Expedientes expedientes que se iniciados + nimero
ADMINISTRATIVA/Ofi depJusﬁcic Actividad 3.4 | bgjo resguardo de la Sala encueniren en frémite del total de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100%
cial Jurisdiccional Unitaria dentro de las Salas expedientes en
Unitarias tramite / total de
expedientes
(NUmero de
SECRETARIA Porcentaje de Conocer la cantidad de expedientes
Imparticién Componente | expedientes clasificados informacién bajo clasificados/ - —
Gfgﬁi:ggsf de Justicia 4 en archivo de resguardo en archivo de numero de ANCAL Fercentoje 100% 100% 100% 100% 100% e
concentracién concentracion expedientes
recibidos) por 100
NUmero de
Cantidad de expedientes .
SECRETARA | pnpertcign rechidos para archivo de | IS CIRERE | SRECENE,
GENERAL DE o sl | Actividad 4.1 concentracién de i s S binea ANUAL NUmero 40 60 - 0 32 92
ACUERDO asuntos c::rl\ccluldos en conaliaas aroiveide
concentracién
i medir la eficiencia de los
ORSEA ggr\{:}g?yo ?:’:;:ZI Fin Evcli:?;::g; .? Jinhol confroles internos Re;:l(;ﬁio(:%i la Anual Porcentaje 100% 20% 35% 70% 98% 98%
establecidos
" " Observaciones
5 Medir el cumplimiento (
Grado de solventacion solventadas
oregéxggb:?;gz:qo Sonie! Propésito de revisiones y S lasobservacienes. |1 oBsenvacionies Trimestral | Porcentaje | 100% 20% | as% | 0% | 8% 96%
evaluaciones A detectadas) por
y evaluaciones 100
(Avance
Grate/ds oitHEs e medir el avance en documentos Inst./
Okgggg,mg?o Control e Ecist e documentos idecumenios pHiRialde s Trimestral | Porcentaje | 100% = - 50% | 100% | 100%
Institucionales elaborados programados)
por100
medir el nUmero de .
ORGANO INTERNO Control Cattna e documentos de e 2
Actividad 1.1 documentos documentos Trimestral NUmero 2 - - 1 3 3
DE CONTROL Interno —," e planeacién del OIC d
institucionales emitidos elaborados institucionales
(Grado de
avance en
i isiones
ORGANO INTERNO Confrol Componente rado de avance de medir el avance en las oy " .
DE CONTROL Interno p2 grevisiones internas revisiones practicadas practicadas/Total Trimestrel Porcentdle 100% 7% 8% 9% 100% 100%
auditorias
programadas) por
100
(Total de
Revisiones
grado de avance de medir el avance en las =
N : - @
OR§$ Cg;:}‘;if{' = ﬁ?;tg Actividad 2.1 revisiones financieras y revisiones financieras y Pr%c;s;::g;/n'rec;ml Trimestral Porcentaje 100% 20% 60% 80% 100% 100%
presupuestarias presupuestarias Programadas) por
100
(Grado de
avance de
isiones
ORGANO INTERNO Control s grado de avance de medir el avance en las A .
DE CONTROL Interno ciiidadion revisiones jurisdiccionales | revisiones jurisdiccionales recl';i?;i’si/o 'I;]oeisol e (riesfial Parcentcio IR0% - - L 160% 100%
programadas) por
100
(Revisiones
do de cumplimiento realizada/ Total de
ORGANO INTERNO Control gra medir el avance en las
actividad 2.3 en la auditoria 5% o 3 Revisiones Trimestral Porcentaje 100% 13% 38% 75% 100% 100%
DE CONTROL Interno deminisraiva revisiones administrativas programadas) por
100
(Total de
Indicadores y
grado de cumplimiento medir el avance en el POAS revisados en
ORGANO INTERNO Contiol actividad 2.4 en revision de matriz de cumplimiento de los periodo evaluado Trimestral Porcentaje 100% 25% 45% 95% 100% 100%
DE CONTROL Interno
indicadores POAS / Total de
indicadores y
POAS) por 100
(Manuales de
& grado de avance de medir el avance en el p.ZiZ';if:n‘{os
NO INTER trol i i i i i .
RDGEAcgNTREOLNO Sonol actividad 2.5 r’:;:;'f;:s“ d'g sgz‘r’:fé’:i = orf:jg?;"?f;;fuil sn | rovsados/iotalde | Timestiol | Porcentcje | 100% 25% | 45% | 95% | 100% | 100%
st manuales y
procedimientos y procedimientos procedimientos)
por 100
(Avance de
grado de avance de e
403 , medir el avance en la Revision de
ORS; gg:{.}‘;?{\' o F?g:‘;l Compsonenfe rewslo;\vci:%fv%r:zcrg ':c'c revision de transparencia Transparencia y Trimestral Porcentaje 100% 9% 12% 28% 97% 97%
e yr ersl:) | sc y datos personales Proteccién de
et Datos Personales/




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

METODO DE

CALCULD

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

1ER TRIMESTRE

AVANCE
20 TRIMESTRE

3ER TRIMESTRE

AVANCE
4% TRIMESTRE

Revisién de
Transparencia y
Proteccién Datos
Personales
Programados) por
100
(Revision de
grado de avance de il | articulos legales
ORGANO INTERNO Confrol o revision de eficacia en el mecine qvance g i obligatorios/ Total - 1
DE CONTROL Ihterno, Actividad 3.1 cumplimiento normativo rews:ror:]:\o;l"re\:t:i/: de dearticulos Trimestral Porcentaje 100% 19% 25% 56% 94% 94%
de transparencia anspy obligatorios) por
100
(Avance de
Revisién de
. Proteccion de
grado de avance de medir el avance enla
ORGANO INTERNO Gontiol Actividad 3.2 | revisién de proteccion a revisién de proteccion Ratos Person'c!lgs/ Trimestral Porcentdje 100% - - 0% 100% 100%
DE CONTROL Interno daifos pertoridias dedator varsonales Total de revisién
P P! de Proteccién de
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revisién del
grado de cumplimiento de;:rn\ﬁlgeor::sde
ORGANO INTERNO Control Componente de revisién del medir el desemperfio de 5 < :
DE CONTROL Interno 4 desempeiio de servidores | los funcionarios del TJA dPugllcos/ Re\fls!odn prenesic) Farcenicio 100% B B o% 100% 190%
Ublicos Gt e ol
P Servidores PUblicos
Programado) por
100
grado de cumplimiento
b i Personal
en la eficacia en la medir el avance en ( 5
ORSEA gg&;‘;gi’qo ﬁ‘?;:gl actividad 4.1 capacitacion y capacitacién de los i\%?cfgidaorézsgr Trimestral Porcentaje 100% - - 0% 100% 100%
conocimiento del cédigo funcionarios del TJA B g 100
de ética P
(Revision de
quejasy
grado de cumplimiento medir el avance de denuncias
ORGANO INTERNO Control 9 : : atencion en la revisién atendidas / Total
DE CONTROL iAtarre actividad 4.2 enla cfzn;ﬁ:ggsquelcs de quejas y denuncias de quejos y anual Porcentaje 100% - - 0% 100% 100%
Y presentadas denuncias
presentadas) por
100
(Cumplimiento
& grado de avance de la medir y calificar el Normativo y
RGANO INTERNO Confrol : revision del sistema de desempefio normativoy | Administrativo/Obli
DE CONTROL Interno getividad 4.3 evaluacién laboral administrativo de los gacién Normativa angg Forcentsle 190% - - i o =
institucional funcionarios del TJA y Administrativa)
por 100
(/\ 0 /
G _4/3 74/7CCC
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