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EI TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccién de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afio 2020, la informacién que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejora y sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico

para la consecucion de sus objetivos durante el ejercicio 2020.
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Programas presupuestarios (Pp)
Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp
Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

1.- Programas presupuestarios (Pp):

UNIDAD

Presidencia

UNIDADES INVOLUCRADAS

Secretaria Técnica

Direccion de Servicio Profesional de
Carrera

|
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS ‘
|

DIRECCION INSTITUCIONAL que
comprende la direccién y
organizaciéon de |la operatividad del
Tribunal, incluyendo el seguimiento
de los mecanismos implementados
para regular sus funciones, a través
de la verificacion del cumplimiento
de los procedimientos y controles
establecidos, incluyendo los
definidos para la seleccién del
capital humano

ALINEACION PLAN
ESTATAL DE
DESARROLLO

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccién de Enlace Interinstitucional
y Medios

Unidad Anticorrupcién

DIFUSION DEL TRIBUNAL, o través de
acciones que permitan posicionary
difundir la misién del Tribunal en el
Estado de Coahuila, asi como
coadyuvar al funcionamiento del
Sistema Estatal Anticorrupcién.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccién de Sistema de Justicia en
Linea

JUSTICIA EN LINEA, a través de la
resolucion de conflictos de
competencia del Tribunal utilizando
como base la plataforma de Juicio
en Linea

Eje 1: Integridad y
Buen Gobiemo

Oficialia Mayor

Recursos Humanos

Recursos Financieros

Direccién de Informética

ADMINISTRACION DE RECURSOS, la
cual comprende planear, organizar,
dirigir y controlar los recursos
humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,
enajenaciones de bienes y
contratacién y prestacion de
servicios necesarios para el
desempeno eficiente de las
funciones y atribuciones del Tribunal
de Justicia Administrativa de
Coahuila de Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Jurisdiccional

Secretaria General de Acuerdo

Primera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Segunda Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Tercera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas

IMPARTICION DE JUSTICIA, a través
de la resolucion de conflictos
derivados del actuarilegal de las
autoridades de la administraciéon
pUblica en el ejercicio de sus
funciones que sean presentados
ante el Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de
Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Organo Interno de
Control

Direccién de Quejas y Denuncias

CONTROL INTERNO, Conducir los
procesos de prevencion y detecciéon
para supervisar el cumplimiento de

las funciones de los érganos que

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno




ALINEACION PLAN
ESTATAL DE
DESARROLLO

UNIDAD UNIDADES INVOLUCRADAS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Coordinacién de Revisidn a Proceso

conforman al Tribunal; asi como

vigilar que los servidores pUblicos se
conduzcan de manera integra.

2.- Indicadores de los Pp:

UNIDAD ADMINISTRATIVA/

NOMBRE DEL

DEFINICION DEL

FRECUENCIA DE

UNIDAD DE

METAS

ORGANO INDICADOR INDICADOR MAEERE N MEDICION MEDIDA ANUAL
Dar a conocerla (Opcl’r;::ce; z:s};lvcs
Grado de percepcién de los eficacia del TIA / el
Direccién percepcién sobre la usuarios del TIA . A .
PRESIDENCIA Institucional Fin eficacia de los respecto de la numergenli%:sucnos ANUAL Porcentaje 80%
procesos del TIA eficacia de los
procesos encues:ggcs) por
Verificar la
Grado.de planeacién y dar
BirecaEn cumplimiento de las cu:zgltl‘rl;?;:;o dqel 6 (Total acciones
PRESIDENCIA + Propésito acciones de P realizadas/acciones ANUAL Porcentaje 20%
Institucional planeado dentro
planeacién y de lo establecido planeadas) por 100
seguimlento para la Direccién
Institucional
Cumplimiento de Conocer el grado cum(;ﬁr::le?\?o a6
Direccion Componente acciones de cumplimiento +
PRESIDENGIA Institucional 1 planeadas confra del programa QCC':;Z?IQ;OS'SGI cle ANUAL Farcentale o
realizadas operative anual planeadas) por 100
Establecer lineas de
e Programa accién para dar G
PRESIDENCIA lni:;:%:lo%r::ﬂ Actividad 1.1 Operativo Anual cumplimiento a las Frogr%mlcaoggécﬁlvo ANUAL NUmero 1
2020 emitido atrlbuciones del PES! BpiCD
Tribunal
Dar seguimiento a
Grado de las acciones para la (Acclones
Direccion cumplimiento de Integracién de la
PRESIDENCIA Institucienai Actividad 1.2 doolorasids planeacién 2021 al realizadas/acciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
e planeadas) por 100
planeacién anteproyecto de
presupuesto
Cantidad de
. Establecer &
NUmero de 3 reuniones de
PRESIDENCIA oyecdon | Actividad 13 reuniones de nichesperadal | habajorealzadas | TRIMESRAL |  NGmero 4
trabgjo realizadas P - para cumplimiento
metas establecidas o
e metas
3 i Informar las Informe anual de
PRESIDENCIA poecdion | Actividad 1.4 jofome anualde | aeciones realizadas resultados ANUAL Numero 1
durante el afio presentado
Tablero Conocer la
Direccién comparativo de competitividad del Tablero
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.5 Tribunales de Tribunal respecto a comparativo de ANUAL NUmero 1
Justicia sus homélogos en el | Tribunales realizado
Administrativa Pais
Evaluar el resultado (Metas
SECRETARIA Grado de
TECNICA/Direccion de ecien | SemRenente | cumplimiento de veleomplplents 2;’,:;1‘1‘7;2’?;9;2? ANUAL | Porcentale |  100%
Evaluacion y Estadistica metas establecidas clerre dalafio 100
Para establecer las
meétricas a evaluar
SECRETARIA L Tablero de para el
TECNICA/Direccién de poneecion | Actividag 21 | indicadores 2020 | cumplimiento de las o der ANUAL Nomero 1
Evaluacién y Estadistica emitido acciones definidas
en el plan operativo
anual
Conocer los
resultados de los
Informe de indicadores para Cantidad de
SECRETARIA A 2
: A Direcciéon indicadores del evaluar el informes de o
gvéci:”i%/r? "Z‘:Tc I:’.’;tﬁ; Institucional Actividad 2.2 desempefio desempefio de las indicadores TRIMESTRAL Nomero 4
{RlCEIEL RS e publicado acciones presentados
planeadas por el
TJAC
Dar seguimiento a
Grado de L :::;:2:5‘::’0 (NUmero de
SECRETARIA Direccién cumplimiento de las Hetiones reuniones
TECNICA/Direccion de Institucional Actividad 2.3 reuniones de rEventiics realizadas/ nimero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica seguimiento & of:ecﬂv as p crY: el de reuniones
programadas cumplimiento de planeadas) por 100
metas anuales
Grado de Dcr;:g;g nmimo (NUmero acciones
SECRETARIA Di 6n cumplimlento de las faverias cumplidas/ numero
TECNICA/Direccién de I nslfqieui:?; il Actividad 2.4 acciones ccﬁ EEtvias arZ: &l de acciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica establecidas cumpHmier:)to e establecidas) por
tedizadas metas anuales 100
Dar seguimiento a (NUmero de
Grado de o
SECRETARIA e la implementaciéon oportunidades de
5 % Direccion Componente | cumplimiento de las 3 5 STRA 3 tai 00%
TECNICA/Direccién de Institucional 3 oporfunidades de de mejora a los mejora cumphdusﬂ/ TRIME: L orcentaje 100%

Evaluacién y Estadistica

mejora generadas

procedimientos
documentados

NUmero de
oportunidades de




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ORGANO

Pp.

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

en las revisiones de mejora detectadas)
los procedimientos por 100
Grado de Evaluar los
cumplimiento de procedimientos
SECRETARIA reuniones de documentados de (Troe;callzdczgest;r;g;les
s Direccion revisién de cada Unidad :
TECNICA/Direccion de Institsclonal Actividad 3.1 rocedimient Administrat reuniones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacion y Estadistica progeaimientos FREAEH QNG Dot programadas) por
documentados con determinar 100
las Unidades oportunidades de
Administrativas mejora
Asegurar la i Ripc;te gei
SECRETARIA i o c f Calificacion emitida transparencia de sy ’c 02 Z g
TECNICA/Unidad de | recgl o | omponente. por el Crgano acceso ala eva U.c?’ e TRIMESTRAL NUmero 98
Transparencia hsHcion & Garante informacién del cumpllmlen?o de
Tribunal obligaciones de
fransparencia
Cumplimiento de Asegurar la
SECRETARIA i ” : fcargcs'éde .d;sponlblgdcd clie (Cargcg:s realizadas/
reccion i nformacién en informacién en los argas "
Tsiﬂgﬁﬁgﬁgﬂ e Institucional Acilvidad 4,1 plataformas medios Programadas) por TRIMESTRAL Porcentalo 100%
conforme a establecidos por el 100
calendario Tribunal
SECRETARIA - ” Solicitudes Ide vedrIﬁccrl{ ‘Io?u cdfengién (Tof?k!):ée szllimnges
ireccion . acceso ala e solicitudes de recibidas/total de -
Téﬁtgf;;/gg:;z o= Institucional Actividad 42 informacién acceso ala solicitudes TRIMESTRAL Boicahiclg LS
atendidas informacién atendidas) por 100
conocer la
efectividad de las
Informe anual de la acciones informe anual de
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Componente operacién del establecidas y las operacién de ANUAL Nmsro 1
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional 5 Servicio Profesional necesidades para actividades
de Carrera el Servicio presentado.
Profesional de
Carrerd.
Mov;n;::r:zsl gel Re%ulc;r las bases
e ingreso, .
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién . Jurisclecional promocién y refiro hirmero :
PROFESIONAL DE CARRERA | Insfifucional | Actividad 5.1 epogadosdl e los servidores moyimientos TRIMESTRAL hEMGIo L
statuto del Servicio 4 realizados
Profesional de pUb,HCOS ae)
Tribunal
Carrera
Evaluar la
competitividad del (nimero de
" Evaluacién del personal de evaluaciones del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién . desempefo acuerdo con los desemperio s
PROFESIONAL DE CARRERA |  Institucional | Actividad 52 aplicada lineamientos | aplicadas/ total el AhUAL Percentde |, 100%
personal del TJA establecidos del personal del TJA)
Servicio Profesional por 100
de Carrera
Administrar y
mantener (nUmero de
§ Registros del actualizados los dientes
Pg'gi%?gmfgé%i\;gs A Inlﬂ‘;feuiﬁoénrél Actividad 5.3 personal registros de. Integrados/ total del TRIMESTRAL Porcentaje 100%
actualizado: capact on y personal del TJA)
desarollo del por 100
personal.
NUmero de falleres,
2 Seguimiento al Cursos o
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Capacltaciones fortalecimiento del conferenclas de L
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional Actividad 5.4 impartidas conocimiento del capacitacion TRIMESTRAL oo 2
personal del TJA impartidos al
personal del TIA
Gestionar y dar
Cantidad de segbulw"r;lzr;fgad: =
beneficios 5 .
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion obfenidos de obfencidn de Romelgide .
PROFESIONAL DE CARRERA | Institucional | ACTMAAdSS | ocines ante las conocllento DSt TRIMESTRAL || Nomero 8
Institucisnes enfocado a la obtenidos
correspondientes profesionalizacién {
del personal
Jurlsdicclonal
Conocer la
efectividad de las
Grado de acciones (NUmero de
percepcién de la establecidas denfro encuestas
DIRECCION DE ENLACE Difusién del ciudadania sobre el de los diferentes positivas/NUmero
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Fin funcionamiento del sectoresy la de personas TRIMESTRAL Porcentoje e
Tribunal de Justicia cludadania para encuestadas) por
Administrativa que conocer el 100
funcionamiento del
Tribunal
Permite medir el
impacto de las (NUmero de
tividades de personas que
Porceniglace dlszclén afravés de | conocen el Tribunal
Dﬁ?%gg:ﬁéfgme Dl;:gs:ga\ Propésito pi cgz{g::;’g:ge del la aplicacién de / el nimero de . TRIMESTRAL Porcentaje 80%
Tribunal encuesta a una personas
muestra encuestadas) por
considerable de 100
personas
Cantidad de Dar a conocer ala
T ublicaciones en ciudadania en NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Componente ¥ canales de general las publicaciones TRIMESTRAL NUmero 1400
INTERINSTITUCIONAL ecunial L comunicacion del funciones, logros y generadas
Tribunal alcances del TJA
Canfidad de Conocer el alcance NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusion del 7 bitdcoras de de las acciones en bitacoras de %
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 1.1 monitoreo de las que Interviene el | monitoreo a medios TRIMESTRAL Nomero e
apariciones en Tribunal a través de de comunicacién




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOWMBRE DEL
INDICADOR

medios de

DEFINICION DEL
INDICADOR

las apariciones en

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

comunicacion los canales de
comunicacién
Medir el Impacto
Cantidad de de las acciones de

personas de los

fortalecimiento de

s NUmero de
Dl,iigg&?ngégl&fl:‘ D%zﬁ:je! Comp; niente diferentes sectores las relaciones con personas que TRIMESTRAL NUmero 100
que asisten a los sectores asisten a reuniones
reuniones empresarial y
gubernamental
NUmero de Fortalecer la NUmero de
" reuniones con colaboracién de los reuniones con
Dmﬁgﬁ@%ﬁg%ﬁfs Dl;t’ix:;el Actividad 2.1 organismos sectores organismos TRIMESTRAL NUmero 12
empresariales y de empresariales y empresariales y de
gobierno gubernamentales gobierno
. Brindar informacién » 2
ey Médulos de numero de médulos
DIRECCION DE ENLACE Difusién del relativa a las 2t i "
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Actividad 2.2 Informacién attbuciones del de informacion TRIMESTRAL NUmero 4
instalados TIAC Instalados
Sumatoria de
nUmero de
participantes a
Total de Medir el impacto conferenclas, mas
Z participaciéon de las acciones de elnumero de
Dlyii%ﬁ&?nsg%‘pﬁfE Dl;:gs:::e{ Compao nene dentro de vinculacién participantes en ANUAL NUmero 100
conferenciasy interinstitucional y Jornadas de justicia
ensayos social mas el nUmero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Sonferenclas dlfszg:l\? f:irr:;es
. Informativas con NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Pifusioniciel Actividad 3.1 Instituciones de c9rnun!ccclén . conferencias TRIMESTRAL NUmero 6
INTERINSTTUCIONAL Tribunal A didlogo con el
académicas y 5 Impartidas
socledad civil sector académico y
la sociedad civil
Medir el
Cantidad de C\/Tﬂ"és::‘:;?zg:g NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Convenios de convenios de .
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Achividad a2 colaboracién saceedd ol colaboracién TRIMESTRAL: || Nomere “
fomedos fravés de convenios fipacios
de mutuo beneficio
Dar seguimiento a
Cantidad de r;;sc?jﬂ‘izr;isqk NUmero de
conferencias Pacto para conferencias
< informativas con p P Informativas con
DIRECCION DE ENLACE DIfU.Sk’n del Actividad 3.3 personal del TIAC Inreducivia personal del TJAC TRIMESTRAL NUmero 4
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Perspectiva de
en temas de Género onlbs en temas de
perspectiva de érganos de perspectiva de
B Imparticién de genero
Justicia
Brindar la
capacitacién a
Canfidad de personal de medios "
o— 2 % NUmero de Talleres
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Actividad 3.4 Talleres informativos de comunicacién Informativos a SEMESTRAL Nimers 2
INTERINSTITUCIONAL Tribunal areporteros y sobre reporferos y editores
editores competencias del P Y
TJACy marco
Juridico
Permite medir la
pr— Cantidad de participacién dela | Numero de ensayos
D'&ig&%“”ﬁé%&fls D'.fr::j'ﬁg:le] Actividad 3.6 | ensayosregistrados | ciudadania a través registrados en el ANUAL NUmero 50
en el concurso de la aportacién concurso
ideas
Permite medir el "
NUmero de
- Invitaciones de Interés de los i
PRESIDENCIA/PLENO Plfusiondel | Compenente | porticipacion de organismos en Jieclonesce ANUAL Nomero 4
a Tribunales a Foros fortalecer la "y pl
relacién con el TJA Tripungles'aiforos
medir la asistencia
. 3 a foros para NUmero de
ix Asistencia a foros :
Difusién del N T asegurar la asistencias a foros "
PRESIDENCIA/PLENO Tribunal Actividad 4.1 nrc:eclg:::ulleessy sasinacBncon regionales y ANUAL NUmero 4
g Tribunales nacionales
homdlogos
Grado de Dar seguimiento a
cumplimiento de los | los acuerdos en los (C:QS:'Z%SE .
UNIDAD DEL SISTEMA B acuerdos que el TJIA
NACIONAL Dm:"é: c:el Compgnen?e establecidos con el Intervenga como czunrngioéle TRIMESTRAL Porcentaje 0%
ANTICORRUPCION dlinC Comité patedelComite | G o
Coordinador del Coordinador del 100
SEA SEA ]
Cc?::::césde Mide la asistencia a
Inforragiivas e o reusl;‘::l:; ale NUmero de reportes
UNIBADIDEL SISTEMA Difusién del reunienes convgccdo el TIA lnformcﬂst ;
NACIONAL Actividad 5.1 convocadas por el TRIMESTRAL NUmero 12
ANTICORRUPCION Tribunal Comité para contribuir al generados de las
compromiso que se reuniones del SEA
Coordinador del
fiene respecto al
Sistema Estatal SEA
Anficorrupcién
NUmero de Da seguimiento a la
aportaciones realizacién de
UNIDAD DEL SISTEMA ’
Difusion del redlizadas a los propuestas que NUmero de >
NACIONAL Actividad 5.2 ANUAL NUmero 1
ANTICORRUPCION Tribunal documentos, permitan impulsar la aportaciones

relativos al disefio,
promocién y

generacion de
politicas publicas




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

RGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDADDE
MEDIDA

METAS
ANUAL

evaluacién de para el combate a
politicas publicas la corrupcién
Sumatoria de
Total de numero de
Pdomiode” | Sonocerelaicance | POTSRITeS
HUNIDAD DEL SISTEMA Difusion del Componente capacitaciones, SO mas el nUmero de a
NACIONAL 4 capacitacién en A TRIMESTRAL NUmero 100
Tribunal é pléticas y participantes a
ANTICORRUPCION ! materia de . .
conferencias en crtleanibasn platicas mas el
materia P nUmero de
anticorrupcién participantes.a |
conferencias
Cantidad de "
URIBMDIDEL SISTEMPY Difusién del capaciiaciones co:?;;lc:::troeldel c NU"Sfféc’cii'es'
NACIONAL Ll Activided 6.1 | infernasenmateria | oo e B | O e | TRIMESTRAL Nomero 4
ANTICORRUPCION de anficerrupcion P Peedelisle anficormupdién
Impartidas P 2
UNIDAD DEL SISTEMA Sifusién del NGmero de Pléticas | Dfundiiorelacion | ymerg ge piaticas
NACIONAL Tribunal Actividad 6.2 en recintos Slama en recintos TRIMESTRAL NUmero 8
ANTICORRUPCION universitarios " universitarios
anticorrupcion
NUmero de
conferencias a Difundir la relacién NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA A
Difusién del " asociaciones civiles delTJA con el conferencias en ;
NACIONAL Tribunal Aetivicad 63 y de profesiones en sistema materic de RIMESTRAL R e
ANTICORRUPCION : . b o
materia de anticorrupcion anficorrupcion
anticorrupcién
Difundiry
Cantidad de Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA 2 concientizar a p
NACIONAL Difusicndel |\ pyidad 6.4 | SOpactaciones | ol ores publicos | Capacitaciones TRIMESTRAL | Numero 4
Tribunal impartidas a b impartidas a
ANTICORRUPCION servidores publicos ehivaleda servidores pUblicos
P anticorrupeion P
Dar seguimiento a
Cantidad de f S -
S la imparticién de NUmero de asuntos
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en " asuntos tramitados i ;
JUSTICIA EN LINEA Hrea Fin & travesdeliSisteria ]ushc‘k:fofmvés de tramitados en la TRIMESTRAL NUmero 70
de Justicla’en ihed la platal ovr)'\u de plataforma
Julcio en linea
Llevar la Justicia
& Cdn:r:?;g:se administrativa a NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en personas demandas 9
JUSTICIA EN LINEA Linea Fropésito cluvggldbcl:izsstfj;m localidades presentadas en o TRIMESTRAL NImere 7
Aol losalidas diferentes a la sede plataforma
del Tribunal
Dar seguimiento a
csui?z::l:::ﬁl;j: dos la supervisién de las | NUmero de asuntos
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicla en Componente Seiodai demandas tramitados denfro TRIMESTRAL - 17
JUSTICIA EN LINEA Linea 1 ialctormaide presentadas en la de la plataforma de
gulclo anlinec plataforma hasta su Juicio en linea
conclusién
Permite conocer el
nimero de escritos
Canfidad de acuses que se reciben a .
de envio para la través de lo :::::; :;;%gse:
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicla en recepcién de plataforma de c
JUSTICIA EN LINEA Linea ActMidad 1.1 | omandas através | Juiclo en lnea para Img;:fj:j;wo TRIMESTRAL Nomero 7
de la plataforma de iniciar P en/iiriec
Juicio en linea procedimientos
contenciosos
administrativos
Supervisar el
Cantidad de cumplimiento de las NUmero de
» nofificaciones Notificaciones notificaciones -
DlR'?&ﬁgEE;S&TgA BE JUSL?:‘I;B” Actividad 1.2 enviadas en un practicadas por los enviadas en un TRIMESTRAL NUmero 70
expediente Actuarios a fravés expediente
electrénico de la plataforma electrénico
de juicio en linea
Cantidad de Contar con NUmero de firmas
usuarios registracdos informacién electrénicas
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en 7 con firma estadistica para el generadas para gl . "
JUSTICIA EN LINEA Linea B electrénica cumplimiento de registro de usuarios THmestral Ndmere &
generada dentro volumetria para dentro de la
de la plataforma efectos del SAT plataforma
Eace qe cfepclon Permite conocer la " {Tofal dg
aincidencias efectividad dela incldencias
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente | presentadas por los 3 atendidas/ Total de
JUSTICIA EN LINEA Linea usuarios derivadas °ﬁz;ggfg‘gzl: incidencias BN ALY Eo%
delusodela ]puk:io sniliheg! detectadas) por
plataforma
Cantidad de firmas TeHegifsTmaGicn NUmero de firmas
DIRECCION DEL SISTEMA DE | Justici elscronjcas e b;::f;!gslcs slechinicas
JUSTICIA EN LINEA usu:leczen Actividad 2.1 generadas durante eg drﬁeremesj generadas durante Trimestral NUmero 574
los juicios dentro de categortas o I los Juicios dentro de
la plataforma plataforma la plataforma
Porcentaje de Brindar soporte y T:E;L%:f
atencién de capacitacién a los >
Duasitj:slﬁcr:xl1 Ei; S'!jLEErA\A DE JUSL*,‘:;‘ZE” Actividad 2.2 solicitudes usuarios de la "'?:L‘iﬁ;{g‘;’;‘fr° TRIMESTRAL | Porcentcje |  80%
! presentadas en la plataforma de resentadas) por
plataforma juicio en linea 2 oo P
Cantidad de Actualizar los NUmero de
Capacitaciones y conocimientos al Capacifaciones y
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicla en Difusiones personal del TIAC Difusiones c
JUSTICIA EN LINEA Linea Aefividagi23 operativas respecto | respecto alusode | operativas respecto Al e e
al manejo de la la plataforma de al manejo de la
plataforma juicio en linea plataforma




UNIDAD ADMINISTRATIVA/
ORGANO

Pp

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO.

FRECUENGIA DE
MEDICION

UNIDADDE
MEDIDA

METAS
ANUAL

. Canfidad de dar a conocer la NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en 4 herramienta del capacitaciones "
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 2.4 u:uqur;cs:m:)‘;f:gsc;s sistemna dle juicio en Brindadase SEMESTRAL NUmero
& b linea usuarios potenciales
Cantidad de
usuarios que COQOI::;(ZI; glec?:ce NUmero de usuarios
i acceden al Tutorial que acceden al
DIRE?&'%;" E itfm?:A LR Juﬁfien Actividad 2.5 por los diferentes c“::::;:'g:; el Tutorlal por los TRIMESTRAL NUmero 54
medios electrénicos plataforma de diferentes medios
establecidos por el Julclo en finea electrénicos
Tribunal
Evaluar el
desempefio de la
Administracién de Una evaluacién
recursos del TJA aplicada por el
Grado de
i £ e para llevar a cabo Pleno durante la
OFICIALIA MAYOR Y PLENO Administracié Fin percepcion sobre la acclones que itima sesion ANUAL Nisa N
LTJA n de Recursos administracién del meloren el ordinariadel
A rendimiento, segundo periodo
administracién, de sesiones
gestién y gasto de
los mismos
Verificar que se
cumGrﬁcd':;z del haya ejercido el (Presupuesto
OFICIALIA MAYOR Y PLENO | Adminisiracié il Pésupuesio de devengado /
Propésito & P acuverdo ala Presupuesto TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ELTJA n de Recursos recaudado contra planeacion recaudado) por
sl devegicdo cel efectuada para el 100%
elercicio 2020
Ciadsde Presentacién en
. cumplimiento de la fiempo de la Presentacién de la
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Componente leablaa) cuenta pUblica de o 3
T egislacion aplicable cuenta publica ANUAL NUmero 1
de Recursos Financieros n de Recursos 1 ol ejerclcio del acuerdo a los ante eliCongreso
g sto lineamientos de la 9
ge Auditoria Superior
(Avances de
Verificar que Gestién y Cuenta
Gidids de! durante el afio se PUblica presentados
- i hayan presentado ante el Congreso /
OFICIALIA MAYOR/ DIrgccmn Admiplstiacts Actividad 1.1 cumpllm?epfo defos en flempoy forma | Avances de Gestidn TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos lineamientos [ESEOREas e y Cuenta Pblica
aplicables gestién y cuenta que debieron
PUblica presentarse ante el
Congreso) por 100
Dar seguimiento a
la atencién
(requerimientos
£ Grado de atenciéon oportuna sobre los 6
OFICIALIA MAYOR/Direccién, | Administiacié Actividad 1.2 de requerimientos requerimientos atandicios / TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Recursos Financieros n de Recursos recibldos presentados por las reguerimientos
dependencias reclbidos) por 100
fiscalizadoras
Supervisar que
cum;:l:gthe 16 durante el semestre (nUmero de
OFICIALIA MAYOR/Direccion | Administracic Componente lineamientos = Z;: mcg Ils;is::slcs cu:Ls;SII?/S I::]cmngrsoc de SEMESTRAL Porcentale 90%
de Recursos Humanos n de Recursos 2 establecidos para la esraZlecI T disposiciones
gesﬂc;lr:‘g;:rr’z:wsos materia de RH en cumplidas) per 100
tiempo y forma
Verificar que el TJA gltmceé%sd/ig:?;
Grado de cuente con el pde plazas
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié . ocupacién de la capital humano
de Recursos Humanos n de Recursos Actividad 2.1 estructura orgdnica | necesarlo conforme confz?r:z::?:te TRIMESTRAL Poroeniale 0%
aprobada ala estructura e
orgénica aprobada Reglamento del
9 P TJA) por 100
i Dar seguimiento a (Resolucion de
R;ﬁ:::‘%?;e los requerimientos incidencias
relaclonadas con el del personal en referidos con el
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié " cuanto a manejo del
de Recursos Humanos n de Recursos Actividad 22 éz‘:‘;’:? I';ucr;'(l)cgcenl necesidades personal / TRIVIESTRAL Porcentaje e
fotal de?n Sidertes administrativas en incidentes |
materia de recursos presentados) por
presentados humatios 100 .
(NUmero de
disposiciones a
Vigilar que el cumplir/ nimero de
cum%;?:ll;rﬁz del personal que forma disposiciones
OFICIALIA MAYOR/Direccidn | Administracié Actividad 2.3 personal del TIA parte del TIA cumplidas) por 100 ANUAL Porcentaje 50%
de Recursos Humanos n de Recursos respects deisus cumpla con las
g" Snes obligaciones en se mediré de
g das ol materia de RH manera individual y
se obtendrd un
resultado general
Dar seguimiento a (NUmero de
los convenios prestadores de
& c?pcodc?éiede establecidos con servicios soclal
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié las Universidades integrados al TJA/ RA P 90%
de Recursos Humanos n de Recursos Actividad 2.4 ‘;r:rif}z?iog;g? para la integracién NUmero de SEMESTRAL oicentcje
Incorporades al T de estudiantes prestadores
meerpoIasc) como prestadores solicitados por las
de serviclo soclal dreas) por 100
Porcentaje atencién
de la demanda de 2:23:1%'“9:@? (NUmero de
OFICIALIA - Insumos, materiales, requerimientos
MAYOR/Subdireccién de :32?&2&1‘; C°"‘p§’"e”’e mobiliario y equipo pr:;‘r‘;‘gmf;;‘:slm atendidos/ nmero | TRIMESTRAL | Porcentaje 90%
Recursos Materiales segln su unidadas de requerimientos
presupuesto administratives recibidos) por 100
autorizado




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

Contar con una
laneacién de la
OFICIALIA oo e Programa Anual de P nsliel
MAYOR/SUbdreccién de | AGTITISIACE | a3y Adaquisiciones eibidnce || heorma Anudlde ANUAL Nomero 1
Recursos Materiales realzado e oL 9
realizaclén de
funciones
Porcentaje de
'es:“pz Z{;Zss*::::r::a Dar seguimiento a (Nomero de
scifisfactonc & los la atencién de soportes técnicos
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié | Componente i requerimientos de atendidos/NUmero TRIMESTRAL Patcerital 90%
de Informatica n de Recursos 4 S qu tg feihEals soporte técnico de soportes e °
B deilos R presentadas por el | técnicos requeridos)
requerimientos de personal del TJA por 100
soporte técnico
i z (actividades de
Vigilar la realizacion
Porcentaje de de los m?:;ﬁ;;?:s?'o
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié cumplimiento de los mantenimientos A 5
de Informatica n de Recursos Sotividad 4t mantenimientos preventivos ;?;ﬁd;:jn‘?;;z SEMESTRAL Poreatitcle VS
preventivos programados a los . ra:'\ dicss) por
equipos del TJA Prog 130 P
l Grado de atencién \c;;:rg:1:éqsr ;?;q g (Requerimientos
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administraciéd de requerimientos 5 atendidos/requerimi
de Informética n de Recursos Aetividaci42 de programas J:ﬁﬁ;:z:‘\fﬂ:;g entos de SEMESTRAL Percemdle LCex
informaticos programas) por 100
Grado de
cumplimiento de Actualizar los (Capacitaciones
e 5 capacitaciones conocimientos del | reallzadas/capacita
OHC[A;{: {: fg;{ggf/]ggacclén :32‘?:2;?:5 Actividad 4.3 Operativas al personal en el ciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
personal en el manejo de sistemas programadas) por
manejo de Sistemas informaticos 100
de Informética
Porcentdje de i?:g f;g{::::’:l (Incidencias
OFICIALIA MAYOR/DIreccién | Administracié . reportes de atendidas/incidenci v
de Informatica nids Recursos Actividad 4.4 InClaenaIE funclonamiento de as detectadas) por TRIMESTRAL Porcentaje 85%
redes y del centro
atendidos 100
de datos
Grado de (Inventario
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié + cumplimiento de Asegurar el control | realizado/inventario .
de Informdética n de Recursos Actividad 4.5 actualizaciones de de las TI del TJA programado) por TRIMESTRAL Roreentale 100%
inventario de Tl 100
Conocer en (NUmero de juicios
general la cantidad | concluidos/sumatori
o Porcentaje de de Juicios atendidos a tramite al clerre
JEJ/;T%?ADEII-JIARIIEIJS#RA /:T?VEA lmchl::I:i: é?g clg) Fin asuntos concluidos y concluidos en el del 2019 y nimero ANUAL Porcentaje 60%
por el TJIA Tribunal tanto de de Juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Conocer en (NUmero de juicios
general la cantidad | concluldos/sumatori
5% Porcentdje de de Juicios atendidos a tramite al cierre
JE?TI}Q?AD:EE::?S?; kﬂ?; lmpfglﬁzé?: e Propésito asuntos concluldos y concluidos en el del 2019 y nimero ANUAL Porcentaje 60%
por el TIA Triounal tanto de de Juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Llevar un confrol de
Total de acuerdos y los resultados Total de acuerdos y
?D};Lﬁuiglgi‘igaﬁlgiﬁzl\; ): lmpj:&l;:;?: de Comp$nenie resoluciones (acuerdosy resoluciones TRIMESTRAL NUmero 12
aprobados resoluciones) aprobados
aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las
reuniones realizadas
por la Sala Superior
SALA SUPERIOR DELTRIBUNAL | Imparticion de | , po Cantidad de re‘::e'fje‘;”t:;fm Nomero de Sesiones | o e s =
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia 2 Seslones Plenarias fanto Plenarias =
Jurisdicclonales
como
administrativos del
Tribunal.
Conocer la o
Cantidad de cantidad de pu;;’;‘z{:n‘i‘: .
SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL | Imparticién de " Acuerdos Plenarios acuerdos v
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia Actividad 12 | "o bicadosenel | publicados en el oS poce | TRIMENRAL | INumero 4
Periédico Oficial Periédico Oficlal del Oficial
Estado
Permite conocer el
de z
g Grado de pofcentdje (Resoluciones
sé)AEL?UZ:?IiliRDB\IE; IE%BAUTT\;;L Impi::i;l:gg de Actividad 1.3 Resoluciones Juri sglsc;) :Ti::orfczles acordadas/resoluci TRIMESTRAL Porcentaje 80%
acordadas ones vistas) por 100
resueltos por la Sala
Superior
(NGmero de
Total de Permite conocer el promociones
o = nomero de furnadas / nUmero
SECRETARIA GENERAL DE Impcrﬂck?n de | Componente promociones promociones que de promociones TRIMESTRAL Porcentaie 0%
ACUERDO Justicia 2 turnadas respecto Iber 1 TIA ioid
del total recibidos SR sl Seehaasen
para tramite oficialia de partes)
por 100
Llevar un control del
fotal de
documentos que se "
i Cantidad de NUmero de asuntos
SECRETARIASENERALDE | mparticiénde | ctiida 2.1 | csuntosrecibidos oo del | recibidosparala | TRMESTRAL | Nomero 2000
para la Sala Unitaria parte de los Sala Unitario
expedientes de las
Salas Unitarias




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Llevar un control del
- total de
Cantidad de documentos que se -
p— Gh Numero de asuntos
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de ; asuntos recibidos reciben dentro del + 2
ACUERDO Justicia Actividad 22 para la Sala TJA que forman recs:g:ig: pecr:grlc TRIKESTRAL NGmero 90
Superior parte de los P
expedientes de las
Sala Superior
(NUmero de Juicios
Expedientes Dar seguimiento @ | concluidos/sumator!
Sk concluidos contra los asuntos que a framite al cierre
SALAS DEL TRIBUNAL DE Impqm? o0 de | Companente los expedientes recibe cada una del 2019 y nimero TRIMESTRAL Porcentaje 60%
JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia 3 s = e
recibidos en Sala de las salas unitarias | de juicios turnados
Unitaria hasta su conclusion ala sala unitaria)
por 100
Da seguimiento y
Total de acuerdos S‘gi?;:r‘,’ej‘e Sumatoria de
SALAS DEL TRIBUNAL DE emitidos (desde que Acverdo y gémlte acuerdos emitidos
JUSTICIA Imparticién de ” el expediente es por los Secretarios P
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia Aefividags.] turmado hasta f lzae:e”:eos:fsorme de Acuerdoy TRMESTRAL Nimere =05
de Estudio y Cuenta. citacién para :T; Ilneurcnienvos v Trémite de |as Salas
sentencia) Acimatividag Unitarias
aplicable
Da seguimiento y
vigila que el .
SALAS DEL TRIBUNAL DE fecEiciode éi”{:?ié’s?e
JUSTICIA Imparticién de Actividad 32 PPO rcent:: Je:e Estudio’.y C:Jentc sentencia / TRIMESTRAL s " 85%
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia ] al Ioyeccsae FEgOBSUs expedientes orcentcje °
de Estudio y Cuenta Sentencla funciones conforme P
¥ : a los lineamientos y ) P 10
normatividad sentencla) por 100
aplicable
superviat el Peffoacenss
Total de cumplimiento de las practicadas,
notificaciones e Notificaciones e " i
e DJEL;E?: NALPE | mparticién ce Actividad 3.3 Inspecciones Inspecciones irt;‘szr::;?o::s TRIMESTRAL | Porcentaje |  85%
ADMINISTRATIVA/Actuario Justicia i practicadas practicadas por los racticadas /
respecto del total Actuarios del TIA r\zﬂﬂcociones 5
acordados de los asuntos de rssecciones
cadasala acordadas) por 100
(NUmero de
SALAS DEL TRIBUNAL DE Canfidadde | plevarun confrol de oS v
JUSTICIA Imparticién de i Expedientes bajo pooienjnsid .
i - Actlvidad 3.4 se encuentren en del fotal de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
ADMINISTRATIVA /Oficial Justicia resguardo de la
Jurtsdiedishial Sala Unitarla trémite dentro de expedientes en
las Salas Unitarias frémite / fotal de
_expedientes)
: Conocer la (NUmero de
I P:;::ZI:J:Y:;S canfidad de expedientes
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de | Componente Informacién bajo clasificados/
ACUERDO Justicia 4 clitlgﬁsgo;:n resguardo en numero de ANUAL Porcentals ot
SorEeRNaAIEH archivo de expedientes
concentracién recibidos) por 100
Cantidad de ;
expedientes Controlar la ;(:22{;,‘?:5
—— recibidos para recepcién de los
SECRH’:’::[GE(ZED'\‘OERAL BE \mpi::';:: de Actividad 4.1 archive de expedientes giﬁgﬂ:nﬂg ANUAL NUmero 40
concentracién de Jurisdicclonales Stehive ZE
asuntos concluidos concluidos
oSl concentracién
dir la eficiencia
Evaluacién de s
ORGANO INTERNO DE Confrol £ de los controles Resultado de la
CONTROL interno Fin confror‘lrr]Lemo del Tnferhos Sveluoshs Anual Porcentaje 100%
establecidos
Medir el x
& Grado de cumplimiento de las (Ostgls\?;’?g‘;o;es
RGANO INTERNO DE Control solventacion de observaciones S .
CONTROL Interno EeRosie revisiones y detfectadas en é::: :”: gggn?;[._ Trimestrel ERCSe e
evaluaciones revisiones y Hols
evaluaciones
(Avance
dir el avance en documentos Inst./
4 Grado de avance | M
ORGASSJE;?LNO bE E?::;ZI Comp]onenfe de documentos l:;i;::;?::;)ess d;?:ﬂ:;m Trimestral Porcentgje 100%
insfituicloricles elaborados programados)
porloo '
Cantidad de medir el nUmero de Kiimeto de
ORGANO INTERNO DE Control - documentos documentos de -
CONTROL Interno Actidad 1.1 institucionales planeacion del OIC I:‘;,f;’é?:ﬂ“;f; ] Ndrmero 2
emitidos elaborados
(Grado de avance
en revisiones
grado de avance medir el avance en
ORGAS(O)'L#;?LNO DE ﬁ?;’:;’ Compzo neme de revisiones las revisiones prcc;is:ﬁ;]sés‘rotol Trimestral Porcentaje 100%
Internas practicadas progromadas) por
100
grado de avance medir el avance en g?;z&gzg::)sﬁ?;s
ORGANO INTERNO DE Control p de revisiones las revisiones § -
CONTROL Rleme Actividad 2.1 financieras y financieras y Pr:er::‘\gﬂzr;)es L Trimestral Porcentaje 100%
presupuestarias presupuestarias < 100 P
(Grado de avance
de revisiones
grado de avance medir el avance en
ORGANO INTERNO DE Contrel actividad 2.2 de revisiones las revisiones realizada/Total de Trimestral Porcentaje 100%
CONIROL hiemo Jurisdiccionales jurisdiccionales Revisiongs
i I 9 programadas) por
100




UNIDAD ADMINISTRATIVA/. NOMBRE DEL DEFINICION DEL 5 FRECUENCIA DE UNIDAD DE
ORGANO INDICADOR INDICADOR METODO DE CALCULO. MEDICION MEDIDA
(Revisiones
grado de ;
5 medir elavance en | realizada/ Total de
ORGAgg'L#;g?LNO BE %?:;:ZI actividad 2.3 cum%ﬂ\r‘r\dﬁ;‘tgen 4 las revisiones Revisiones - Trimestral Porcentaje 100%
adminitrativa administrativas prcgrcmcodcs) por
10
(Total de
grado de Indicadores y POAS
. dir el avance en r:
ORGANO INTERNO DE Control " cumplimientoen | M revisados en
CONTROL Interno actividad 24 revisién de matriz de 8l cuT;p:lnéligto de periodo evaluado / YRR RorSeviele 100%
Indicadores Total de indicadores
y POAS) por 100
géqedrgv?s%iv:nn;e medir el avance en ”::enrl::cclleé;dye
el cumplimiento de procedimientos
ORGAggﬁ;E;NO ok ﬁf;zg[ actlvidad 2.5 :2:3;::: dee manuales de revisados/Total de Trimestral Porcentaje 100%
operaciény oper;cilén :/ mglnqclis y
procedimientos procedimientos proce: m]'i(l)e‘;n os) por
{Avance de
Revisién de
Transparencia y
grado de avance e SliaVERES oF Proteccién de .
de revisién de 2 Datos Personales/
ORGASS:#;?LNO BE ﬁ?enr:gl Comp; nente fransparencia y "Ign;e\gs:::c?: Revisién de Trimestral Porcentaje 100%
revision de datos dat osp ersonclgs Transparencia y
personales P Proteccion Datos
Personales
Programados) por
100
grado de avance .
de revisién de medir el avance en crg:: ?}1’:;012 dqeles
ORGANO INTERNO DE Control fividad eficacia en el la revision f 9 ; i \ai
CONTROL Intétie Actividad 3.1 cumplimiento normativa de obliga O?’OS/I Total Trimestral Porcentaje 100%
normativo de fransparencia ol decrlicuics
fransparencia obligatorios) por 100
(Avance de
Revisién de
grado de avance medir el avance en Proteccion de
ORGANO INTERNO DE Control _ de revisién de la revisién de Datos Personales/
CONTROL Interno Actividad 3.2 proteccion a datos proteccién de Total de revisién de Timestral Porcentale 1oo%
personales datos personales Proteccién de '
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revisién del
grado de desempefio de
cumplimlento de medir el Servidores PUblicos/
ORGAEIgI\I‘r;;gELNO B %?;zg’ compfneme revisién del desempefio de los Revisién de Trimestral Porcentaje 100%
desemperio de funcionarios del TJA Desemperio de
servidores publicos Servidores Publicos
Programado) por
100
grado de
cumplimiento en la = (Personal
dir el avance en
ORGANO INTERNO DE Control o eficacla en la e i capacitado/person . .
CONTROL Interno detivided’s:) capacitacién y ?f&?:::%:z:ﬁ!? al programado) por Trimestel Parcentoje ets]
conocimiento del 100
cédigo de ética
" (Revision de quejas
grado de mzig:é;:}c::;de y denuncias
ORGANO INTERNO DE Control cumplimiento en la U atendidas / Total de .
CONTROL Interno actividad 4.2 atencién de quejas revas:;niingjos Y quejas y denuncias apeal Porcentaje 100%
y denuncias presentadds pvesenq%gcs) por
grado de avance meglr y cnllfkﬁ:ar el ((ilurnpl}rt\;ﬂemo
4 de la revisién del esem;;:e 2 d clrmct voz}b”
ORGANO INTERNO DE Control actividad 4.3 sistema de NOmAIvoy: A mjn strativo/Oblig anual Porcentaje 100%
CONTROL Interno svaluacibn iaboral administrativo de acién Normativa y
instituci | los funcionarios del Administrativa) por
institucional TIA 100
3.- Avances financieros de los Pp:
3 TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA
Avance Financierc de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2020
Del 01 de enero al 30 de septiembre de 2019 X
: s Egresos
Programa Clasificacién Clasificacin Unidati‘ AL Ampliaciones/ Subejercicio
presupuest | Funcionaldel | Programdtica | Resp o (Reducci S Meodificado Devengado Pagado
ario (Pp) Gasto (CFG) {CP) del Pp - S - -
Al 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccin 1.2.1 E.- Prestacion
i G - -
Institucional Imparticién de | de Servicios Presidencia $ 6,858,611.20 $295,312.08 $7,153,923.28 $4,206,027.24 $4,194,964.25 $2,947,896.04
Justicia Pdblicos
ici i ~ j
Poinmonam 1.2.3 E.- Prestacion ! SRR
entoy Imparticién de | de Servicios Presidencia $3,153,689.44 -$ 99,073.50 $3,054,615.94 $1,739,015.22 $1,736,396.13 $1,315,600.
Difusién del - o
: Justicia Plblicos
Tribunal




Jiisticia e 123 E.- Prestacion
{iFEs Imparticion de | de Servicios Presidencia $2,313,116.46 -$  330,208.71 $1,982,907.75 $ 957,856.75 $  956,331.20 $1,025,051.00
Justicia Publicos
Administrac 1,23 E.- Prestacion Oficialia
ion de Imparticién de | de Servicios Mayor $11,099,622.74 $  342,706.08 $11,442,328.82 $6,406,094.62 $6,264,186.86 $ 5,036,234.20
Recursos Justicia Publicos
| HHiCi6 121 E.- Prestacion
mparticion - particién de | de Servicios Jurisdiccional $ 1,835,545.88 $28,644,769.21 $17,863,990.73 $17,798,166.52 $10,780,778.48
de Justicia s o $26,809,223.33
Justicia Plblicos
Eantrol 124 E.- Prestacién | Organo
. Imparticién de | de Servicios | Interno de $2,355,502.83 $ 67,9384 $2,422,686.67 $1,408,594.46 $1,406,440.14 $1,014,002.21
Justicia Publicos Control
$22,119,652.65
Total del Gasto 52,589,356.00 $ 2,111,375.67 $54,701,231.67 $32,581,579.02 $32,356,845.10

4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:

UNIDAD 2 |
DA ‘ DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE AANCE AVATES AaNCE
ADMINISTRATIVA/ | NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR CALCULO DE MEDICION MEDIDA 1ER 20 3ER
ORGANO } TRIMESTRE TRIVESTRE TRIMESTRE
Opiniones
Dar a conocer la l
A positivas acerca
Direccién Grado de percepcién ps;ﬁzﬁ:;ﬁ‘;sfs de la eficacia del
PRESIDENCIA P Fin sobre la eficacia de los TJA / el nUmero de ANUAL Porcentaje 80% 70% - -
Institucional respecto de la o
procesos del TIA 5 usuarios del TJA
eficacia de los
encuestadas) por
procesos 100
Verificar la
planeacién y dar
seguimiento al
Diteccisn Crado de cumplimiento cumplimiento de rélﬁ;gg%izi’;?:n
PRESIDENCIA Institucional Propésito de las acclones de lo planeado es planeadas) por ANUAL Porcentaje 90% - - -
planeacién y seguimiento dentro de lo P 100 L
establecido para
la Direccién
Institucional
(Total de
3 Conocer el grado cumplimiento de
Cumplimiento de %
PRESIDENCIA Dlrecsion Componente 1 acciones planeadas de cumplimlento acclones/ totdlde ANUAL Porcentaje 80% - - -
Institucional confrairedizadas del programa acciones
operativo anual planeadas) por
100
Establecer lineas
s de accién para Programa
PRESIDENCIA m'iiﬁfui?é"nlx Actividad 1.1 P;i%g’ggznggi‘;g‘f dar cumplimiento | operative anual ANUAL NUmero 1 ) - .
a las atribuciones emitido
del Tribunal
Dar seguimiento a
las acciones para
i Acclones
. - Grado de cumplimiento la integracién de ( i
PRESIDENCIA InDs;:YeUCC‘V:lc?‘IZI Actividad 1.2 de acciones de la planeacion ;‘Z""f:n‘:";é::c“’o’: TRIMESTRAL | Porcentaje 100% = = -
planeacién 2021 al R 100 P
anteproyecto de
presupuesto
—
PRESIDENCIA Blisegion Actvidod 13 | Nomerocereunionesde | (SUTONSE RS | frabojo reaizadas TRIMESTRAL | Nomero 4 1 !
Institucional : frabajo realizadas e r";e tas para ¢
establecidas cumplimiento de
metas
Informar las
P = Informe anual de y
Direccion " Informe anual de acciones . ~ - .
FRESIDENCIA Institucional Actividad14 resultados emitido realizadas durante JShhisicios AHUEE Himero !
" presentado
el afio
Conocer la
Direcciéon Tablero comparattvo die codn;]pﬁtg‘:v:;i:d cem.;oetr’gSo de
PRESIDENCIA FEEenE] Actividad 1.5 Trlb\;r;?‘airsﬁ?ﬂa;;s‘;lclq respecto a sus THbUnGles ANUAL NUmero 1 1 - -
homélogos en el realizado
Pais
: SECRETARIA Bvcls Z'e‘ [Metas
TECNICA/Direccion Direccién Grado de cumplimiento i cumplidas/metas " 1 R ~ .
de Evaluacién y Institucional Eohipenehis 2 de metas establecidas Icumpltlmlerlﬂo‘ cle establecidas) por GBI Roeentale 0%
Estadistica Amelapdicne 100
del afio
Para establecer
las métricas a
SECRETARIA evaluar para el Tobletoda
TECNICA/Direcclén Direccién 72y Tablero de indicadores cumplimiento de N NG 1 1 ~ _
de Evaluacion y Institucional Recca 2y 2020 emitido las acciones Inc;i;%?:;es CEEE vmere
Estadistica definidas en el
plan operativo
anual




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGANO!

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Conocer los
resultados de los

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCE
1ER
TRIMESTRE

AVANCE

2
TRIMESTRE

AVANCE

3ER

TRIMESTRE

profesionalizacion
del personal
jurisdiccional

SECRETARIA o indicadores para Canfidad de
; " 3 7 Informe de indicadores F
TECNICA/Direccién Direccién - evaluer el informes de .
de Evaluacion y Institucional Acividad 2.2 dlel i(;s:r:s:ﬁo desemperio de las indicadores TRIMESTRAL Nomero 4 : L 1
Estadistica P acciones presentados
planeadas por el
TJAC
Prsgmeroe | tamerose
reuniones
Téciﬁgi%ﬁzrcién Direccién Srado ce cumplimiento p?:::;fig;eecser reclzadas)
de Evaluacién y Institucional Actividad 2.3 de las reuniones de preventivasy numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 25% 50% 75%
Estadistica seguimiento programadas correctivas para el \cr::;\f:js or
cumplimiento de P 100 P
metas anuales
Dar seguimiento (NUmero acciones
SECRETARIA acciones cumplidas/
4 ¢ 5 -~ Grado de cumplimiento ¥
TECNICA/Direccién Direccién e preventivasy nUmero de %
de Evaluacion y Institucional Acfividad 2.4 esh cc::‘la ;2;’%‘:?:;}‘:: ks corectivas para el acciones TRIMESTRAL Porcentale 100% h - -
Estadistica cumplimiento de establecidas) por
metas anuales 100
(NUmero de
Grado de cumplimiento Dar seguimiento a opgrfumdcdes de
i SECRETARIA de los oporfunidades de la mejora cumplidas/
TECNICA/Direccién Direccién ¥ Implementacién NUmero de .
de Evaluacién y Institucional Compenente-3 meli:’ygi:z:’::fofn fess de mejora a los oportunidades de TRIMESTRAL Porcentaje 1oo% 6% 75% 8%
Estadistica procedimientos procedimientos mejora
documentados detectadas) por
100
Evaluar los
=i procedimientos (Total de
E SECRETARIA S‘;c:g:fn:zr;g"::\z?gg documentados reuniones
TECNICA/Direccién Direccién . : de cada Unidad realizadas/ total .
de Evaluacién y Institucional Actividad 3.1 d:;f::ﬁ; ﬂ:i’:ﬁqs Administrativa reuniones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 0% 5% Bo%
Estadistica < i para determinar programadas) por
Unidades Administrativas oportunidades de 100
mejora
I oo | eEoiede
SECRETARIA " iz g fransparencia de i
TECNICA/Unidad de Dlreccion cenjpenertes | SoMficacionemiidaporel | Mo evauacionde | qowsparRal | Nomero %8 %8 - 100
Institucional Organo Garante cumplimiento de
Transparencia informacion del bligaci d
Trounal obligaciones de
fransparencia
Asegurar la
SECRETARIA Cumplimiento de cargas disponibllidad de (Cargas
Direccién de informacién en Informacién enlos | realizadas/ Cargas A o
Tsiwéﬁ:/ég:zg de Institucional Sciiiasdi] plataformas conforme a medios Programadas) por TRIBAESTRAAL Porcentals 100% 100 b 160%
P calendario establecidos por 100
el Tribunal
verificar la (Total de
SECRETARIA P— atencién de solicitudes :
TECNICA/Unidad de | Dreceion Actividod 42 | SOllefludes deacceso ala | oociides de | recibidasiofalde | TRMESTRAL | Porcenicje | 5% 85% 100% 100%
Transparencia e ol Lepfeles & acceso ala solicitudes
informacién atendidas) por 100
conocer la
efectividad de las
DIRECCION DEL acciones informe anual de
Informe anual de la
SERVICIO Direccién : establecidas y las operacion de o ~ . .
PROFESIONAL DE Institucional Componente 5 :;?:g :2@2' f:ecr:'r:l: necesidades para actividades ANUAL Nimere !
CARRERA el Servicio presentado.
Profesional de
Carrera.
Regular las bases
DIRECCION DEL Movimientos del personal de ingreso, Nimero
SERVICIO Direccién = Jurisdicclonal apegados al | promocién y retiro P - ~ N .
PROFESIONAL DE Institucional ACHVIddS:] Estatuto del Servicio de los servidores n:g;l‘;ézngsos RREsTRAC Nofviere !
CARRERA Profesional de Carrera publicos del
Tribunal
Evaluar la
Somoeitvded | pomerose
DIRg;:R(\?/I%%oDEL Direccié Evaluacién del acuerdo con los ev:l:;c;:opn:;odel
ol Actividad 5.2 desempefio aplicada al lineamientos ANUAL Porcentaje 100% - - -
PROFESIONAL DE Institucional ersonal del TIA establecidos del aplicadas/ total
CARRERA P servicio del personal del
Profesional de peAliperlan
Carrera
Administrar y
mantener (nUmero de
DleEé:RcvlgToDEL Direccié Registios del personal | @cfualzadosos b e
B I : ?'[fc‘? ol ! Actividad 5.3 i 0 c‘; reglstros de integrados/ total | TRIMESTRAL | Porcentaje 100% 100% 100% 100%
R CARIR;RA E nsiifuciona civalacios capacitacién y del personal del
desarrolio del TJA) por 100
personal.
. NUmero de
DIRECCION DEL fogimentio | falieres, cursos o
SERVICIO Direccién Capacitaciones conferencias de NG ” ~ 1
PROFESIONAL DE Institucional Activides 54 impariidas d;éf:;‘fgg:g{%”éf copacitacien | TRIMESTRAL s =
CARRERA TIA impartidos al
personal del TJA
Gestionar y dar
seguimiento de la
busqueday
D]RSESR(\:/]I%T([)DEL Direccién ggmgggsddeezzr;:gﬁtss cbiencién e Nomere:de
4 g 4 - = 2
PROFESIONAL DE Institucional ZcHlicodias ante las Instituciones ::;::g::;ﬁ 2;?:3;‘3: TR‘MESTR_AL ST
CARRERA correspondientes




UNIDAD.

ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Conocer la

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCE
1ER
TRIMESTRE

AVANCE
20
TRIMESTRE

AVANCE
3ER
TRIMESTRE

aporfacién ideas

efectividad de las
Grado de percepcién de Tc;lcn;zs (Numelot g
DIRECCION DE - la cludadania sobre el Sacopood Sncvesias
ENLACE Blftsehidel Fin funcionamiento del  Jentrodelos | postivas/Nimero: | yopecn) | porcentale | 80% 70% 705% 80%
Tribunal 4 A diferentes sectores de personas . ° 3 4
INTERINSTTUCIONAL Tribunal de Justicia
Administrativa y la ciudadania encuestadas) por
para que conocer 100
el funcionamiento
del Tribunal
Permite medir el .
impacto de las gz:;';e‘;so :: 6
actividades de
DIRECCION DE R ey difusion, a fravés ey o
ENLACE TRl Propésito po:clcn:mle s de la aplicacién n:lvr:\eruo d‘: TRIMESTRAL | Porcentaje 80% 70% 70% 80%
INTERINSTTUCIONAL Tribunal de encuesta a personas
una muestra
considerable de encues;ggcs) Lt
personas
. Dar a conocer a
DIRECCION DE . anfidad de la cludadania en Nomero de
ENLACE Dlgjisb’ﬁ:;d Componente 1 pu:gi%ﬂ%ﬁé:g é;:zc;lyes general las publicaciones TRIMESTRAL NUmero 1600 310 330 450
INTERINSTTUCIONAL bRl funciones, logros y generadas
alcances del TJA
Conocer el
alcance de las ;
DIRECCION DE - Cantidad de bm’:corgs de acclones en las t:ll ;ggg:g::e
ENLACE Dx;usxén del Actividad 1.1 monitoreo de apariciones que interviene el Frohlforand TRIMESTRAL NUmero 12 3 3 3
INTERINSTTUCIONAL rbunal en medios de Tribunal a través medietde
comunicacién de las apariciones oI eIsH
en los canales de
comunicacién
Medir el impacto
de las acclones
DIRECCION DE Difusion del Canfidad de personas de | de fortalecimiento NUmero de
ENLACE Tribunal Componente 2 | los diferentes sectores que de las relaciones persenas que TRIMESTRAL NUmero 100 40 10 30
INTERINSTTUCIONAL asisten a reuniones con los sectores asisten a reuniones
empresarialy
gubernamental
Fortalecer la NUmero de
DIRECCION DE Difusién del NUmero de reuniones con | colaboracién de reuniones con
ENLACE Tibunal Actividad 2.1 organismos empresariales los sectores organismos TRIMESTRAL NUmero 12 3 2 3
INTERINSTTUCIONAL y de gobierno empresariales y empresariales y de
gubernamentales goblerno =
Brindar .
DIRECCION DE . Informacién nimero co
ENLACE Bl cel Actividad 22 | Médulos de Informacién relativa a las mediosce TRIMESTRAL |  Numero 4 ] e 2
INTERINSTTUCIONAL atribuciones del .
instalados
TIAC
Sumatoria de
numero de
participantes a
Medir el impacto °°21f°’?r:§,:‘a':ds
DIRECCION DE Sfdbedsi Total de parficipacién de las acciones b i
ENLACE Trisuna Componente 3 dentro de conferencias y de vinculaciéon P jornepdas .y ANUAL NUmero 100 150 2100 450
INTERINSTTUCIONAL ensayos interinstitucional y P oRmp————
social Jus camas
numero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Fortalecer la
DIRECCION DE Conferencias informativas | difusién y canales NoFiers.de
ENLACE Ritbslonicel Actividad 3.1 consnidciones de comunicadlén | onferencias | TRIMESTRAL |  Nomero 6 3 8 .
INTERINSTTUCIONAL Tribunal cccdem}cqs y sociedad y didlogo con el impartias
civil sector académico
y la sociedad civil
Medir el
cumplimiento de
la vinculacién con Numero de
DIRECCION DE o - "
Difusién del " Cantidad de Convenios la sociedad civil e convenios de : i
INTERIEI';TLI'TAL% ONAL Tribunal Astividad 32 de colaboracién frmados instifuciones a colaboracién TRIMES”?‘AL Nomero 4 2 g
través de firmados
convenlos de
mutuo beneficio
Dar seguimiento a
las acciones ,
Numero de
Cantidad de W reI: clofgcc::as el conferencias
DIRECCION DE Difusién del conferencias informativas In?rz duF::Iv(iZ informativas con
ENLACE Tribunal Actividad 3.3 con personal del TIAC en Perspeciiva de personal del TIAC TRIMESTRAL Numero 4 - - 1
INTERINSTITUCIONAL temas de perspectiva de Sénero en los en temas de
género 2 perspectiva de
rganos de género
Imparticién de
Justicla
Brindar la
capacitacién a
personal de NUmero de
DIRECCION DE Difusion del Cantidad de Talleres medios de Talleres
ENLACE Tribunal Actividad 3.4 Informatives a reporteros y comunicacién informativos a SEMESTRAL NUmero 2 - - =
INTERINSTTUCIONAL edltores sobre reporteros y
competencias del editores
TJAC y marco
juridico
Permite medir la .
NUmero de
DIRECCION DE y participacién de
ENLACE Dif son cet Actividad 36 | | SonICad g0 ome YOS o | 1o Clucadania @ OO O ANUAL Nomero 50 - % 59
INTERINSTTUCIONAL través de la concurso




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO ‘

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Permite medir el

METODO DE
CALCULO'

FRECUENCIA

DE MEDICION

UNIDAD DE

MEDIDA

IVIETAS
ANUAL

1
TRIMI

AVANCE

ER

ESTRE

AVANCE

20

TRIMESTRE

AVANCE

3ER

TRIMESTRE

plataforma de
Juicio en linea

: interés de los NUmero de
, Invitaciones de T
PRESIDENCIA/PLENO | Dlfusion del Componente 4 Paripadien de cIeansmosen ;’;‘r’f'l'c"lg':gzﬂz ANUAL Nomero 4 4 : 5
ribunales a Foros = 3
relacién con el Tribunales a Foros
TJA
medilr la asistencia
a foros para NUmero de
Difusién del 4 Asistencia a foros asegurar la asistencias a foros =
RRESIDENGIA/PLENG Tribunal Actividad 4.1 nacionales y regionales coordinacién con regionales y S Himero; k4 2 - 5
Tribunales nacionales
homdlogos
Dar seguimiento a "
Grado de cumplimiento los acuerdos en (CQn“d%d de:
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del de los acuerdos los que el TJIA c?.b(r::e!;d::/
NACIONAL Tribunal Componente 5 establecidos con el intervenga como an ﬂg dd TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100%
ANTICORRUPCION Comité Coordinador del | parte del Comité il
SEA Coordinador del actetdo fomadcs)
SEA por 100
Mide la asistencia
Cantidad de reportes alas reuniones a NiFeroide
UNIDAD DEL SISTEMA » informativos de reuniones las que sea reportes
NACIONAL D‘;"s'”’ e Actividad 5.1 gonvecaciasparel convacado el TJA informativos TRIMESTRAL Nomero 12 5 1 1
ribunal Comité Coordinador del para confribulr al
ANTICORRUPCION Sistern generados de las
a Estatal compromiso que reuniones del SEA
Anticorrupcién se tiene respecto
al SEA
Da seguimiento a
NUmero de aportaciones la realizacién de
UNIDAD DEL SISTEMA _ realizadas a Io_s propuestas que )
Difusion del i documentos, relatives al permitan impulsar NUmero de .
ANTIFg\OCR’gS;éION Tribunal Actividad 52 disefio, promocién y la generacién de aportaciones BNUAL NUmeto 1 4 ] 2
evaluacion de politicas politicas publicas
publicas para el combate
d la corrupcién
Sumatoria de
nimero de
7 Conocer el participantes a
UNIDAD DEL SISTEMA Totel dde Raricipocion alcance de las capacitaciones,
Difusién del =oiiaice) acciones de més el nimero de “
NACIONAL Componente 6 capacitaciones, pléticas TRIMESTRAL NUmero 100 - - -
Tribunal : capacitacién en participantes a
ANTICORRUPCION y conferenclas en materia
anficorrupcién materia dg pléﬂcas més el
anticorrupcién numero de
parficipantes a
conferencias
5 Fortalecer el NUmero de
Cantidad de A
UNIDAD DEL SISTEMA conocimiento del capacitaciones
NACIONAL Bisien dol Activdadie | ‘eapasiacionssinternas personal en o TRIMESTRAL | Nomero 4 2 g -
ribunal en materia de .
ANTICORRUPCION anficortupcion Impartidas materia materia
P anticorrupcién anticorrupcién
Difundir la relacién NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA . = o
Difusién del . NUmero de Platicas en del TJA con el Platicas en .
ANTngFLgS:CLbN Tribunal Actividad 6.2 recintos universitarios sistema recintos TRIMESTRAL Himero 8 ° - -
anticorrupcion universitarios
NUmero de conferencias | Difundit [a relacién NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA A 7 i
Difusion del = a asoclaciones civiles y del TJA con el conferencias en .
ANT'I\?géFCQ’::\éION Tribunal Actividad 6.3 de profesiones en materia sistema materia de TRIMESTRAL Numero 2 - - -
de anticorrupcion anticorrupcién anticorrupcién
Difundiry
Cantidad de 3 Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA - conclentizar a >
NACIONAL Bitosicngel Actividad ¢4 | capacitaciones servidores poblicos | SaPactadiones | rpuperenl | Ngmero 4 . 2 -
Tribunal impartidas a servidores impartidas a
ANTICORRUPCION Ublicos en mgteria servidores publicos
P anficorrupcién P!
Dar seguimiento a
DIRECCION DEL 12:']‘:?:; geﬁ‘;f,‘g':; la Imparticién de N6mero de
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Fin Sitbrna de Justicia en justicia a fravés de | asuntos framitados | TRIMESTRAL NUmero 70 - - -
EN LINEA e la plataforma de en la plataferma
Julcio en linea
Llevar la Justicia
DIRECCION DEL Canfided de demandes | Odministativaa s :
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicla en Linea Propésito recibidas de ciudadanos | pRIanas Smandas TRIMESTRAL NUmero 17 = 3 48
EN UINEA fuera de la localidad ocoldades | ipresentadiasiernia ‘
diferentes a la plataforma
sede del Tribunal
Dar seguimiento a Nerero/de
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Componente 1 lataforma de Julcio en resentadas enla dentro de la TRIMESTRAL Numero 17 = = 48
EN LINEA R # o= | plataforma de
inea plataforma hasta Juiclo en inea
su conclusion
Permite conocer
el nimero de
Cantidad de acuses de ,:Z.ﬂ?,s cq?rz\st NUmero de acuses
DIRECCION DEL envio para |a recepcion de la plataforma de envio emitidos
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 1.1 de demandas a través de de Juiclo en linea a través de la TRIMESTRAL NUmero 17 - - -
EN LINEA la plataforma de Juicio en para Iniclar pla'gforma de
linea procedimientos Juicio en linea
contenciosos
administrativos
Supervisar el
cumplimiento de Nitnero:de
DRECCION DEL officaiones envacos | maciadeper | Tolicaciones
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 1.2 n un expediente F?os Actiatics o enviadas er; un TRIMESTRAL NUmero 70 - - -
EN LINEA expediente
elecfrénico través de la slechéhico




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

P

NIVEL

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALCULO,

FRECUENCIA

DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCE
1ER
TRIMESTRE

AVANCE
20
TRIMESTRE

AVANCE
3ER
TRIMESTRE

TJA) por 100

Contar con NUmero de firmas
DIRECCION DEL Cantidad de usuarlos informacién electrénicas
registrados con firma estadistica para el | generadaes para el i -
SISTEN& ?lilJEL/ian‘A Justicia en Linea Actividad 1.3 electrénica generada cumplimiento de registro de Trimestral NUmero 67 - - -
dentro de la plataforma volumetria para usuarios denfro de
efectos del SAT la plataforma
< (Total de
4 Grado de atencién a Perrite conocer Incldencias
RO CHN DEL incidencias presentadas la efectividad de atendidas/ Total
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicla en Linea Componente 2 p la operacién de la 3 TRIMESTRAL Porcentaje 80% - - -
EN LINEA por los usuarios derlvadas plataforma de de incidencias
del uso de la plataforma Juiclo en linea de1ec$;:dcs] por
00
Tener informacién | Numero de firmas
Cantidad de firmas de los usuarios electrénicas
DIRECCION DEL :
" . 2 electrénicas generadas registrados bajo generadas 5
SISTEME/::l ?liJEiSTICIA Justicia en Linea Actividad 2.1 durante los Juicios denfro las diferentes durante los juicios Trimestral Numero 574 - - -
de la plataforma categorias en la dentfro de la
plataforma plataforma
(numero de
Porcentaje de atencién Brindiar scpgrte Y solicitudes
DIRECCION DEL capacitacién a
s de solicitudes atendidas/numero
ISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 2.2 tad | los usuarios de la de sollcitud TRIMESTRAL Porcentaje 80% - - -
EN LINEA Preseniadas.enia plataforma de 8 Solciiuces
plataforma luiclo en linea prasent]%dcs) por
0
NUmero de
Cantidad de coeratzarios | capaciiaciones y
DIRECCION DEL Capacitaciones y ersonal del TIAC Difusiones
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actlvidad 2.3 Difusiones operativas rpe specto al Uso de operativas TRIMESTRAL NUmero 12 - = -
EN LINEA respecto al manejo de la Icp lataforma de respecto al
plataforma P i manejo de la
juiclo en linea
plataforma
NUmero de
DRECCION DEL Canfidad de Soraconacerla | capaciiaciones
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 2.4 capacitaciones a usuarios sisterna de Juicio brindadas a SEMESTRAL NUmero 2 - - -
EN LINEA potenciales n Fed usuarios
potenciales
ECH e | o | i
DIRECCION DEL acceden al Tuterlal por los decl a clicaddania L:zcce deg 2
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 2.5 diferentes medios TRIMESTRAL NUmero 54 8 8 -
EN LINEA lectrénicos establecidos enel manejo.de Tutorlal por los
e or el Tribunal la plataforma de diferentes medios
P uiclo en linea electrénicos
Evaluar el
desempefio de la
Administracién de Una evaluacién
recursos del TJA aplicada por el
P i Grado de percepcién para llevar a cabo Pleno durante la
OF‘PCLIEﬁLg‘DN;f:ﬁ\R Y Ag:gis;ﬁdén Fin sobre la administracién acciones que Ultima sesion ANUAL NUmero 1 - - -
= del TJA mejoren el ordinaria del
rendimiento, segundo periodo
administracién, de sesiones
gestién y gasto de
los mismos
Verificar que se
Grado de cumplimiento I;?l::zf;::godzl é’:’ﬁ:ﬂg;’;ﬁc’/
OFICIALIA MAYOR Y Administacién Propésito del presupuesto acuerdo ala Presupuesto TRIMESTRAL Porcentaje 100% 73% 82% 86%
PLENO DEL TJA de Recursos recaudado contra el I 16 dad
devengado del TJA planeacién recaudado) por
efectuada para el 100%
elercicio 2020
Presentacién en
OFICIALIA " flempo de la ¢
8 2 ¥ Grado de cumplimiento £ Presentacién de la
MAdYOS/DIreCCIon A:m,l:’svccolin Componente 1 de la legislacién aplicable cu:z:,%%fgﬁgsde cuenta plblica ANUAL NUmero 1 - 1 -
RESARs @ Recurs al ejerciclo del gasto ante el Congreso
Financieros lIneamientos de la
Auditoria Superior
(Avances de
Gestion y Cuenta
PUblica
Verificar que
OFICIALIA durante el afio se pr:rzrg::;s;r[ﬂe
MAYOR/Di 18 Administracié Grado de cumplimiento | hayan presentado AVdricesde
o it il e Actividad 1.1 de los Ineamientos entiempoy forma | SuCHER i | TRMESTRAL | Porcentaje | 100% 100% 100% 100%
le eclurscs e aplicables los avances de Publlgc s
Financieros gestion y cuenta debi a
PUblica oRleron
presentarse ante
el Congreso) por
Dar seguimiento a
la atencién o
requerimientos
MAYOOFRK/:‘;?‘LJQCI‘S” Acministiacién |, chvidad 12 | Grado deatencién de o?:;ﬂdgﬁr;?eii;os " Gendiccs TRIMESTRAL | Porcentaje |  100% 100% 65% 100%
de Recursos de Recursos requerimientos recibidos presentados por requerimientos i
Financieros Ias dependencias recibidos) por 100
fiscalizadoras
Supervisar que
durante el (nUmero de
OFICIALIA G'zz’?;ﬁ;;‘;mi?g?'o semestre se disposiciones a
MA ;Ssé 21‘:?;?0" Aj:g‘eliﬁifn Componente 2 establecidos para la C:;:p%: ;g: elz:s z:’z@gég;g:;ﬁ SEMESTRAL Porcentaje 90% 7% 9% -
Humanos gesﬂ?}: dzrr‘zcs:ursos establecidas en cumplidas) por
m materia de RH en 100
flempo y forma
Verificar que ef | (NUmero de plazas
OFICIALIA Grado de ocupacién de TJA c_uen?e con el ocip::zs]ér;l:smer
MAYOR/Dlreccion Adrinishacion Actlvidad 2.1 la estructura orgdnica eapitalhumano aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 0% 7% 98% 8%
de Recursos de Recursos a necesario D
probada forme-aiia conforme a la Ley
Humanos Coenstructuru y Reglamento del




UNIDAD

- AVANCE AVANCE AVANCE
ADMINISTRATIVA/ NOMBRE DEL INDICADOR Dﬁ:}g:&%";ﬁ“ McE;fc?.r? e ;Siﬁ:;m%:‘ Uwg;g:s ;"NEJ‘: 1ER 3ER
ORGANO! TRIMESTRE | TRIMESTRE TRIMESTRE
organica
aprobada
Dar seguimiento a (Resolucién de
" < los requerimientos incidencias
OFICIALIA Reioellzgir;:gclr;ig:nezl:lcs del personal en referidos con el
MAYOR/Direccié in ile ” Il
L RQCL‘; on A:;“;:;;f:;‘:” Actividad 2.2 recurso humano con ; ;é’:s';‘;‘;:es 'g‘;:’::’:a‘f‘/" TRIMESTRAL | Porcentaje |  50% 94% 96% 100%
Humanos |r:2?§§;§d?;$ﬁ:zeos administrativas en Incidentes
P materia de presentados) por
recursos humanos 100
(NUmero de
disposiciones a
Vigiar que el cumplir/ nimero
OFICIALIA Grado de cumplimiento personal que izﬂ;ﬁgi:;og’;s
MAYOR/Direccién Administracién del personal del TJA forma parte del
de Recursos de Recursos Actividad 2.3 respecto de sus TJA cumpla con 1oa ANOAL Porcentgje 0% e - -
Humanos obligaciones las obligaciones e
en materla de RH se meqlra :_!e
manera individual
y se obtendrd un
resultado general
Dar seguimiento a "
los convenios iNomero.de
OFICIALIA establecidos con féff.’:?iilﬁf
" Grado de ocupacién de las Universidades
MAdYeolzg ?L?;;Ién A:;qgiiﬁscin Actividad 2.4 prestadores de servicio para la 'meﬁ&anf";iﬂ;‘m/ SEMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% -
social incorporados al TIA integracién de
Humanos prestadores
eiclartey oo solicitados por las
prestadores de
servicio social Greas) por 100
4z Conocer €| grado (NUmero de
OFICIALIA Po;::;:}de :;een;g%if = de atencién a los requerimientos
MAYOR/Subdireccid Administracién {8 requerimientos atendidos/
n de Recursos deRecurses Componente 3 mo?erlqles, mo?lllur!o y presentados por fGereide TRIMESTRAL Porcentaje 0% 93% 7% 99%
Materiales {e;qm:;;qu U?Z,?zuado las unidades requerimientos
P pu u administrativas recibidos) por 100
Contar con una
OFICIALIA planeacién de la
MAYOR/Subdireccié Administracién Programa Anual de adquisicion de Programa Anual o
n de Recursos de Recursos Actividadia] Adgquisiciones realizado insumos para la de Adquisiciones ANUAL Rl 1 ! ! -
Matericles realizacion de
funciones
Porcentaje de soportes {NUmero de
técnicos realizados de DT:; :;ggmint\;oe =l soportes técnicos
OFICIALIA Adrminisiracién forma safisfactoria a los requerimientos de | tendidos/NGmer
MAYOR/Direccién Componente 4 equipos de cémputo aguenm o de soportes TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100%
de Recursos soporte técnico
de Informatica respecto de los tetentadad sor el técnicos
requerimientos de soporte P arEsal deIpT m requeridos) por
técnico, B 100
" fividades de
Vigliar la lac
OFICIALIA Porcentaje de realizacién de los m?:;ﬁ;;‘;‘z?o
MAYOR/Diteccién | ASMINISTacion | s cpigaq 4 Somplmiento de jos menfenimientos | actividadesde | SEMESTRAL | Porcentdle |  %0% 98% 99% -
de Informatica P mantenimiento
preventivos programados a los programadas) por
equipos del TIA 100
Automatizar las
Iohores delag (Requerimientos
OFICIALIA Adimilsfaesn Grado de atencién de Sraas atendidos/requerl
MAYOR/Direccién Piytetnhing Actividad 4.2 requerimientos de Jurlsdliccionalesy mientos de SEMESTRAL Porcentaje 100% 100% 100% -
de Informatica programas informaticos administrativas del programas) por
TIA 100
Grado de cumplimiento & oﬁ::;;:::;::sdel (Capacitaciones
OFICIALIA Administracién de capacitaciones ol realizadas/capacit
MAYOR/Direcciéon Slaplecpis Actlvidad 4.3 Operativas al personal en pmcne}o de aciones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% - 100%
de Informatica el manejo de Sistemas de sisternas programadas) por
Informatica informétices 100
Grado de
OFICIALIA atencién de (Incidencias ¢
Administracion Porcentaje dereportesde | Incidenciasen el | atendidas/inciden 2t .
MQYﬁfl DIrc.f;:IcE)n de Recursos Acfividad 4.4 Incidencias atendidos funclonamiento clas detectadas) TRIMESTRAL Rorcentaje &% 100% 100% 100%
@ Informatic de redes y del por 100
centro de datos
Inventario
OFICIALIA Grado de cumplimiento Asegurar el (
MAYOR/Direccién Ag:;:;‘;’;:;f” Actividad 4.5 de actualizaciones de confiol de s Tl | "ecizaco/ m?;?n TRIMESTRAL | Porcentaje | 100% 100% 100% 100%
de Informdtica inventario de Tl del TJIA P! p%! 100
Coen:e?g: ]Zn (NUmero de juicios
cgnﬂdcd de concluidos/sumat
SALAS BELTRIBUNAL Imparticién de Porcentaje de asuntos Juicios atendidos y bl ramiteal
DE JUSTICIA Justicla Fin concluldos por el TIA concluidosienel cierre del 2019 y ANUAL Porcentaje 60% £ - -
ADMINISTRATIVA P Tioundl fanfo de | NUmero de juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 190
Cenocer en NUmero de Juicios
general la
Santidad da concluidos/sumat
SALAS DEL TRIBUNAL i v o 5 orla framite al
DE JUSTICIA ’m"j”:‘fé‘?: de Propésito P;’;ﬁz;:flz‘;’sdeof‘;‘l’?ﬁs ’“c'z':;gl’jgs"f:;y clerre del 2019y ANUAL Porcentale |  60% - . o
ADMINISTRATIVA ustict P numero de Juicios
Tribunal tanto de jad
sala de origen presen ]%OQS) Ror
como por el pleno
Llevar un control
SALA SUPERIOR DEL Heiboid Totald b de los resultados Total de acuerdos
TRIBUNAL DE Imparticién:de Componente 1 Ola)CO dcueIcos Y. {acuerdos y y resoluciones TRIMESTRAL NUmero 12 29 18 4
JusTICIA Justicia resoluciones aprobados
NISTRATI, resoluciones) aprobados
ADMINISTRATIVA ———




UNIDAD!
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

AVANCE
1ER
TRIMESTRE

AVANCE
20
TRIMESTRE

AVANCE
3ER
TRIMESTRE

Conocer y dar
seguimiento a las
reuniones
realizadas por la
SALA SUPERIOR DEL Sala Superior en
TRIBUNAL DE Imparticién de < Cantidad de Seslones las que se NUmero de :
JUSTICIA Justicia Aeividad).1 Plenarias resuelven temas Sesiones Plenarias TRIMESTRAL BT = 12 it &
ADMINISTRATIVA tanto
Jurisdicclonales
como
administrativos del
Tribunal.
Conocer la .
NUmero de
SAL%ISB%PSS\P;EDEL Imparticién de Cantidad de Acuerdos c:l&i?:;:e publicaciones de
JUSTICIA Justicia Actividad 1.2 Flencnols publicados en el publicados en el acverdos TRIMESTRAL NUmero 4 2 4 -
ADMINISTRATIVA Periédico Oficlal Perlédico Oficlal Pplencrlos en g]
del Estado eriédico Oficial
Permite conocer
SALA SUPERIOR DEL el porcentaje de (Resoluciones
TRIBUNAL DE Imparticién de Grado de Resoluciones asuntos acordadas/resolu
JUSTICIA Justicia Actividad 1.3 acordadas Jurisdicclonales ciones vistas) por TRIMESTRAL Poreentale Bo% Too% 100% 100%
ADMINISTRATIVA resueltos por la
Sala Superior
(NUmero de
Permite conocer promociones
SECRETARIA imparticiénide Total de promociones el nimero de turnadas / numero
GENERAL DE pJusﬁcic Componente 2 turnadas respecto del promociones que de promociones TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100% 100% 100%
ACUERDO total recibidos se reciben en el recibidas en -
TJA para ramite | oficialia de partes)
por 100
Llevar un control
del totalde
SECRETARIA ' Canfidad de asuntos | Socumentos que Numero de
GENERAL DE 'mpj’”'f’?“ de Actividad 2.1 recibidos paralasala | *©fScendentio | asunfosrecibidos | o ecron NUmero 2000 409 256 749
ACUERDO usticia Unitaria el TIA que para la Sala .
forman parte de Unltaria
los expedientes de
las Salas Unitarias
Llevar un control
del total de
SECRETARIA ) Cantidad de asuntos | documentos que Numero de
GENERAL DE mpericionde | actividad 22 recibidos para la Sala | S¢'ecieendentro | asuntosrecibidos | o ey | \mero 50 "z 16 110
ACUERDO usticia Superior del TJA que para la Sala
forman parte de Superior
los expedientes de
las Sala Superlor
Dar seguimiento a T::;ﬁ;:se/ 5131:1:\‘;
SALAS DEL TRIBUNAL Imparticién de Expedientes concluidos r;ﬁgz”g;zij:c oria tramite al
DE JUSTICIA Justicld Componente 3 contra los expedientes de las salas cierre del 2019 y TRIMESTRAL Porcentaje 60% 14% 20% 34%
ADMINISTRATIVA recibidos en Sala Unitaria uAltarias hestaisu niumero de juicios
. turnados a la sala
canelusion unitaria) por 100
Da seguimiento y
viglla que el
Secretario de Sumatoria de
SAUBSEI?IELS}-E?:NAL " enrl(:lfs ‘Ls(ed::::r;s es él Acuerdo y Trémite | acuerdos emhlqos
ADMINSTRATIVA/se | MPSMISende | opiaq g expediente s funado et p°éé°;iﬁ:‘rzg’3°s TRIMESTRAL | Nomero 2000 744 780 149
cre?qu(c::uc; ii:mdb Y hastg;:::g)pqrq conforme a los Trémite de las
: lineamientos y Salas Unitarias
normatividad
aplicable
Da seguimiento y
viglla que el
Secretario de {NUmero de
SALADSEDJEQE?}\JNAL ] p— = i cia'® " Es?udio”y Cuenta proy;ec'o; d/e
mparticién de orcentaje de Proyectos realice sus sentencia "
22%:?25;:?;%2@9\/ Justicia Actividad 3.2 de Senfencid fUriciones expedientes TRIMESTRAL Porcentaje 85% 85% 80% 80%
conforme a los turnados para 4
Cuenta. lineamientos y sentencia) por 100
normatividad
aplicable
(NUmero de
Supervisar el nofificaciones
cumplimiento de practicadas,
SALAS DEL TRIBUNAL Total de notificaciones e las Notificaciones NUmero de
DE JUSTICIA Imparticién de Inspecciones practicadas e Inspecciones inspecciones .
ADMINISTRATIVA/Ac pJusﬂclc Actividonisg respecto del total practicadas por practicadas / TRIMESTRAL Porcentéje &% % o =
tuario acordados los Actuarios del nofificaciones e
TJA de los asuntos inspecciones
de cada sala acordadas) por
100
Llevar un control g‘(;g‘;:ﬁ:ﬁ
SALADSEDJELS;%?:NAL imparficion de Cantidad de Expedientes de tosqe:gjjlen?es iniciados + numero
Actividad 3.4 baje resguardo de la Sala del total de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100% 1009 100%
ADMINISTRATIVA/Ofi Justicia Unitaria encuentren en expedientes en
cial Jurlsdiccional trémite dentro de <
las Salas Unitarias fiamiie foldlde,
expedientes
Conocer la (NUmero de
SECRETARIA " = :orc,emcge ﬁle " I fccmﬂc:!:i::;i dbe] e]xp;ldlegfsj
Imparticién de expedientes clasificados nformacién bajo clasificados,
C;E;ISEQEIOJE Justicia Componente 4 en crehivoids resguardo en e pmm— ANUAL Porcentaje 100% 100% 100% 100%
concentracion archivo de expedientes
concentracién recibidos) por 100
SECRETARIA Controlar la NUmero de
GENERAL DE lmpcrﬂfcl?n CL Actividad 4.1 Cm]-g;gcd de expe:]lemdes recepcién de los expedientes ANUAL NUmero 40 60 - 0
ACUERDO dustiela Bl ERREI R e expedientes Jurisdiccionales




UNIDAD

[
= AVANCE AVANCE AVANCE
F
ADMINISTRATIVA/ | Pp NOMBRE DEL INDICADOR DEIN'g:EL%‘LﬁEL Mg&%‘:g g S?ﬁfé.‘ﬁ%‘& u:xalg;\lggs 1ER 3ER
ORGANO ; TRIMESTRE | TRIMESTRE TRIMESTRE.
concentracién de asuntos Jurisdiccionales recibidos para
concluidos en sala concluidos archivo de
concentracion
medir la eficiencia
ORGANO INTERNO Evaluacion de confrol de los confroles Resultado de la
DE CONTROL Confrol Interno Fin inferno del TJA e —— avaisadEn Anual Porcentaje 100% 20% 35% 70%
establecidos
cumglf:;lergo de (Obfervociones
i tadas
ORGANO INTERNO Grado de solventacion de | las observaciones solven
DE CONTROL Control Interno Propésito revisiones y evaluaciones detectadas en /observaciones Trimestral Porcentcje 100% 20% 35% 70%
detectadas) por
revisiones y 100
evaluaciones
(Avance
medir el avance documentos Inst./
Grado de avance de
ORGANO INTERNO en documentos Total de ¢
DE CONTROL Control Interno Componente 1 Igsﬁ:;?cennglcess insfitucionales doeurhentos Trimestral Porcentaje 100% - - 50%
elaborados programados)
por100
medir el nUmero P
de
ORGANO INTERNO Cantidad de documentos |  de documentos T ; . 5
DE CONTROL Conrol Interric Actividad 1.1 institucionales emitidos de planeacién del ‘:gﬁ ué?::;]o;s Trimesfral Nimero = - - !
OIC elaborados &
(Grado de
avance en
medir el avance revisiones
ORGANO INTERNO Control Interno Componente 2 grcdp deavancede en las revisiones practicadas/ Total Trimestral Porcentaje 100% 17% 38% 79%
DE CONTROL revislones internas
practicadas auditorias
programadas) por
100
(Total de
medir el avance Revisiones
de avance de .
ORGANO INTERNO 3 grado en las revisiones Practicadas/ Total
DE CONTROL Control Interno Actividad 2.1 revlsl?ensis TJneci:;Y‘zrsas y financieras y Ao REVISGTES Trimestral Porcentaje 100% 20% 60% 80%
P P presupuestarias Programadas) por
100
(Grado de
avance de
medir el avance revisiones
ORSEA gg'l;‘;?gq = Conftrol Interno actividad 2.2 reglr::rvoeg%;\é?ggsr?ce\es en las revisiones realizada/ Total de Trimestral Porcentaje 100% - - 50%
! Jurisdiccionales Revislones
programadas) por
100
(Revisiones
ORGANO INTERNO grado de cumplimiento medir el avance redlizada/ Total de
DE CONTROL Control Interno actividad 2.3 en la auditoria en las revisiones Revisiones Trimestral Porcentaje 100% 13% 38% 75%
administrativa administrativas programadas) por
100
(Total de
Indicadores y
GRGANO INTERNO grado de cumplimiento medlreerL A;\(qnce POAS revisados en
Control Interno actividad 2.4 en revisién de matriz de periodo evaluado Trimestral Porcentaje 100% 25% 45% 95%
DE CONTROL cumplimiento de
indicadores 105 POAS /Total de
Iindicadores y
POAS) por 100
medir el avance (Mc:rual;snde
grado de avance de enel pr?)ie;r‘:‘\le n\{os
ORGANO INTERNO revisién en la eficaciade | cumplimiento de B i
DE CONTROL Control Interno actividad 2.5 manudles de operacion y nanuciesde rew:::::é‘ll’:;:cl de Trimestral Porcentaje 100% 25% 45% 95%
procedimientos operacién y proce dlmienros)
procedimientos por 100
(Avance de
Revision de
Transparencic y
grado de avance de medir el avance D:;g:e:e‘r:;gz;; /
ORGANO INTERNO revisién de transparencia en la revision de T " ’ o
DE CONTROL Control Interno Componente 3 ¥ revisién de datos fransparenclay Tchnes\;:i?;niiec ¢ Trimestral Porcentaje 100% 9% 12% 28%
personales datos personales Proteccién Datos
Personales
Programados) por
100 \
(Revision de
grado de avance de medir el avance arficulos legales
ORGANO INTERNO revisién de eficacia en el en la revisién obligatorios/ Total =
DE CONTROL Control Interno Actividad 3.1 cumplimiento normative nortiativaide deatticllos Trimestral Porcentaje 100% 19% 25% 56%
de fransparencia transparencia obligatorios) por
100
(Avance de
Revisién de
medir el avance Proteccion de
do de avance de G
ORGANO INTERNO ; grae enlarevisisnde | Datos Personales/ ; ) :
DE CONTROL Confrol Interno Actividad 3.2 revlﬂzr;oc:e ng:zgfn a proteccién de Totel detevision Trimestral Porcentaje 100% 0%
P datos personales de Proteccién de
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revisién del
grado de cumplimiento medir el de;::c;:deoﬁr:sde
ORGANO INTERNO de revisién del desempefio de los - s _ ~
DE CONTROL Control Interno Componente 4 desempefio de servidores fuhclonciies cel dP:ksHecs:srC‘ S:;lcs;odne Trimestral Porcentaje 100% 0%
publicos T Servidores PUblicos
Programado) por
100
o medir el avance (Personal
ado de cumplimiento N s
ORGANO INTERNO - gr en capacitacién capacitado/perso - ~
DE CONTROL Control Interno actividad 4.1 enc!: efg:::lg:éﬁn la deilos tinciendrios nal programado) Trimestral Porcentaje 100% 0%
paEaeenY del TJa por 100
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conocimiento del codigo

DEFINICION DEL
INDICADOR
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CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

ANUAL

TRIMESTRE

AVANCE
20
TRIMESTRE

AVANCE
3ER
TRIMESTRE

institucional

administrativo de
los funcionarios
del TJA

igacién Normativa
y Administrativa)
por 100

de ética
(Revisién de
medir el avance dqe:?:;g:s
grado de cumplimiento de atencién en la
OR[?S ggN"}ggaLNo Control Interno actividad 4.2 en la atencién de quejas revisién de quejas ctznedld\::es. é STOMI anual Porcentaje 100% - - 0%
y denuncias y denunclas d e:uni:l GZ
presentadas presentadas) por
100
medir y callficar el (Cumplimiento
grado de avance de la desemperfio Normative y
ORGANO INTERNO . revisién del sistema de normativo y Administrativo/Obl
DE CONTROL Control Interno actividad 4.3 evaliaEaH Idberal anual Porcentaje 100% - - 0%
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