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El TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA, actualmente trabaja
en la construccién de 6 Programas presupuestarios (Pp) en los cuales divide su presupuesto de
egresos asignado para el afio 2020, la informacion que se presenta en el presente apartado se
encuentra en proceso de mejoray sujeta a cambios de acuerdo a las necesidades del ente publico
para la consecucidn de sus objetivos durante el ejercicio 2020.
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Programas presupuestarios (Pp)
Indicadores de los Pp

Avances financieros de los Pp
Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

1.- Programas presupuestarios (Pp):

UNIDAD.

Presidencia

UNIDADES INVOLUCRADAS

Secretaria Técnica

Direccioén de Servicio Profesional de
Carrera

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

DIRECCION INSTITUCIONAL que
comprende la direccion y
organizacién de la operatividad del
Tribunal, incluyendo el seguimiento
de los mecanismos implementados
para regular sus funciones, a través
de la verificacion del cumplimiento
de los procedimientos y controles
establecidos, incluyendo los
definidos para la seleccion del
capital humano

ALINEACION PLAN
ESTATAL DE
DESARROLLO

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccién de Enlace Interinstitucional
y Medios

Unidad Anticorrupcion

DIFUSION DEL TRIBUNAL, a fravés de
acciones que permitan posicionary
difundir la misién del Tribunal en el
Estado de Coahuila, asi como
coadyuvar al funcionamiento del
Sistema Estatal Anticorrupcidn.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Direccion de Sistema de Justicia en
Linea

JUSTICIA EN LINEA, a través de la
resolucion de conflictos de
competencia del Tribunal utilizando
como base la plataforma de Juicio
en Linea

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Oficialia Mayor

Recursos Humanos

Recursos Financieros

Direccion de Informdtica

ADMINISTRACION DE RECURSOS, la
cual comprende planear, organizar,
dirigir y controlar los recursos
humanos, materiales y técnicos, asi
como las adquisiciones,
enajenaciones de bienes y
contratacién y prestaciéon de
servicios necesarios para el
desempeno eficiente de las
funciones y atribuciones del Tribunal
de Justicia Administrativa de
Coahuila de Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Jurisdiccional

Secretaria General de Acuerdo

Primera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Segunda Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Tercera Sala en Materia Fiscal y
Administrativa

Sala Especializada en
Responsabilidades Administrativas

IMPARTICION DE JUSTICIA, a través
de la resolucién de conflictos
derivados del actuarilegal de las
autoridades de la administracion
publica en el ejercicio de sus
funciones que sean presentados
ante el Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de
Zaragoza.

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno

Organo Interno de
Control

Direccion de Quejas y Denuncias

CONTROL INTERNO, Conducir los
procesos de prevencion y deteccién
para supervisar el cumplimiento de
las funciones de los érganos que

Eje 1: Integridad y
Buen Gobierno




UNIDAD

UNIDADES INVOLUCRADAS

Coordinacién de Revisién a Proceso

ALINEACION PLAN

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

conforman al Tribunal; asi como
vigilar que los servidores pUblicos se
conduzcan de manera integra.

ESTATAL DE
DESARROLLO.

2.- Indicadores de los Pp:

UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO.

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR!

METODO/DE CALCULO

FRECUENCIADE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

Dar a conocer la (Op;r‘\:l:?ce; Z:sll;!vcs
Grado de percepcion de los eficacia del TJA / el
Direccién percepcién sobre la usuarios del TJA A "
PRESIDENCIA institucional Fin Sl ele B los respecto de la nume«:ecli%\:uurlos ANUAL Porcentaje 80%
procesos del TJIA eficacia de los encuestadas) por
procesos
100
Verlficar la
cotsze | Plneeckny da
Dlreccién cumplimiento de las cumplimiento de lo (Total acciones
PRESIDENCIA Propésito acclones de realizadas/acciones ANUAL Porcentaje 90%.
Institucional planeado dentro
planeacién y P tablecid planeadas) por 100
seguimiento oo astablecldo
para la Direccién
Institucional
(Total de
Cumplimiento de Conocer el grado cumplimiento de
Direccién Componente acciones de cumplimiento
PRESIDENCIA Institucional 1 planeadas contra del programa ccc!zr::slé::scl de ANUAL Porcentaje 80%
realizadas operativo anual laneadas) por 100
Establecer lineas de
Programa accién para dar
PRESIDENCIA m[:::ﬁ;?ﬁll Actividad 1.1 Operativo Anual cumplimiento a las Prog;irglcemﬁ:glvo ANUAL NUmero 1
2020 emitido atribuciones del
Tribunal
Dar seguimiento a
Grado de las acciones para la (Acclones
Direccién cumplimiento de Iintegracién de la o
PRESIDENCIA IRstitUCiaRal Actividad 1.2 heclonesda planeacién 2021 al re;lnlz:gg;/sz)zczl::roe; TRIMESTRAL Porcentaje 100%
planeacién anteproyecto de P P
presupuesto
Cantidad de
. Establecer
" NUmero de 5 reuniones de
PRESIDENCIA | n'il;:i‘]’::;l Actividad 1.3 reuniones de 1ounionespera dar | frabajo realizadas | TRIMESTRAL Nomero 4
trabajo realizadas metc;z estoblecidas para cumplimiento
de metas
Informar las Informe anual de
PRESIDENCIA Inzlliii:‘(:fr\rle Actividad 1.4 ,:sfar{:g:sn:;:t%i acciones realizadas resultados ANUAL NUmero 1
durante el afio presentado
Tablero Conocer la
= comparativo de competitividad del Tablero
Direccién
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.5 Tribunales de Tribunal respecto a comparativo de ANUAL NUmero 1
Justicia sus homélogos en el | Tribunales realizado
Administrativa Pais
Evaluar el resultado {Metas
SECRETARIA Grado de r
TECNICA/Direccién de (Dneccion | Cemponente | cumpimiento de SSicamplmonte. | sumpldag e ANUAL Porcentale | 100%
Evaluacién y Estadistica metas establecidas cleme del afo 100
Para establecer las
métricas a evaluar
SECRETARIA Tablero de para el
TECNICA/Direccién de jDnecelén | Actividad 2.1 | indicadores 2020 | cumplimiento de las . ANUAL Nomero |
Evaluacién y Estadistica emitido acciones definidas
en el plan operativo
anual
Conocer los
resultados de los
Informe de indicadores para Cantidad de
SECRETARIA 7
5 Direccién Indicadores del evaluar el informes de .
gEC,;NIC%/Due;c::lz?'f!e Institucional Actlvidad 2.2 desempeiio desemperio de las indicadores TRIMESTRAL gliso u
HERaSEhyEsIdRica publicado acciones presentados
planeadas por el
TJAC
Dar seguimiento a
Grado de fEaclegcoraspora [NOmero de
SECRETARIA Direccién cumplimiento de las acclones reuniones
TECNICA/Direccion de Instiuciondl Actividad 2.3 reuniones de preventivas realizadas/ nimero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica seguimiento coreetivas pc:r:l: el de reuniones
programadas cumplimiento de planeadas) por 100
metas anuales
Grado de Dcr;ggit;lnm:mo (NUmero acciones
SECRETARIA Siisccin cumplimiento de las raveniivas cumplidas/ nimero
TECNICA/Direccién de Institosional | Actividad 24 acciones Ao el de acciones TRIMESTRAL | Porcentaje | 100%
Evaluacién y Estadistica (3 establecidas 35,0 establecidas) por
realizadas cumplimiento de 100
metas anuales
Giadode Dar seguimiento a (NUmero de
SECRETARIA 5 la implementacién oportunidades de
TECNICA/Direccién de ln[zzfc‘lnoin 1 Compgnente Cgmo?mggg ec:edI:s de mejora a los mejora cumplidas/ TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Evaluacién y Estadistica veiond rnz]ora enercdas procedimientos NUmero de
9 documentados oportunidades de




UNIDAD' ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
IND|CADOR

en las revisiones de

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALEULO!

mejora detectadas)

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
IMEDIDA

METAS
ANUAL

apariciones en

Tribunal a través de

de comunicacién

los procedimientos por 100
Grado de Evaluar los
cumplimiento de procedimientos
SECRETARIA ) . reuniones de documentados de ”:’;;:iz:‘;’:;’;?s
TECNICA/Direccién de onecein | Actividad 3. s cadd Unidod reuniones TRIMESTRAL | Porcentaje |  100%
Evaluaclén y Estadistica nstitucional procedimientos Administrativa para programadas) por
documentados con determinar 100
las Unidades oportunidades de
Administrativas mejora
Reporte de
Asegurar la
SECRETARIA i Calificacion emitida transparencia de resultadas de la
TECNICA/Unidad de | Dl;“ec?én 1 Comp::nente por el Organo accesoala evcllﬁc?é? d: TRIMESTRAL Numero 98
Transparencia RERIESana: Garante informacién del cumpimientode
Tribunal obllgccmnes‘de
fransparencia
Cumplimiento de Asegurar la
SECRETARIA oi o l fcargqéde _d{lsponib:l!dcd ?e (Curg?:s realizadas/
reccion & nformacién en informacién en los argas ;
Tei:‘;g:ggg::; de Institucional Actvkdad.] plataformas medios Programadas) por TRIMESTRAL Rercenicje o
conforme @ establecidos por el 100
calendario Tribunal
SECRETARIA i @ Solicitudes ?e vzrlﬁcq|: lc: o;englén (Totcé;s s;:tlictifyges
reccién . accesoala e solicitudes de recibidas/total de
Té(;rr’\l;ﬁ:gg:\el :gic; de Institucional dclividad'42 informacién acceso ala solicltudes TRIMESTRAL Fercentale 25%
atendidas informacién atendidas) por 100
conocer la
efectividad de las
Informe anual de la acciones informe anual de
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Componente operacién del establecidas y las operacién de ANUAL KiHiers 1
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional S5 Servicio Profesional necesidades para actividades
de Carrera el Servicio presentado.
Profesional de
Carrera.
Mov;n;:s:::;s] dlel Re%ulclr las bases
e ingreso, .
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion Jurisdicclonal promocién y refiro Humero .
PROFESIONAL DE CARRERA |  Instifucional | Acfividad 5.1 choguduss de los servidores movimientos TRIMESTRAL. | iNumero I
Estatuto del Servicio . realizados
Profesional de pUbleos del
Tribunal
Carrera
Evaluar la
competitividad del (nUmero de
" Evaluacién del personal de evaluaciones del
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién desemperio acverdo con |os desemperio
PROFESIONAL DE CARRERA | Insfitucional | Acfvidad 52 aplicada al inearmientos aplicadas/ fotal del ANUAL Porcentdle |  100%
personal del TJA establecidos del personal del TJA)
Servicio Profesional por 100
de Carrera
Administrar y
mantener (nUmero de
Registros del actualizados los expedientes
P?EEEFCE:S(i:é?l’i Egléséi\égs A lnDsIfrlteuZ(i:‘o?'\r::l Actlividad 5.3 pers"oncil reglsf'r‘os fie integrados/ total del TRIMESTRAL Porcentaje 100%
actt jo! cop 'y personal del TJA)
desarrollo del por 100
personal.
NUmero de talleres,
& Seguimiento al Cursos o
DIRECCION DEL SERVICIO Direccién Capacitaciones fortalecimiento del conferencias de .
PROFESIONAL DE CARRERA | Institucional | Acfividod 5.4 mpariidas conocimiento del capacitacién ARMESIRAL ] SNURTEto §
personal del TJA Impartidos al
personal del TIA
Gestionar y dar
Canfidad de S B
DIRECCION DEL SERVICIO Direccion cbrentesas oblencién de SRR
Actividad 5.5 conocimiento beneficios TRIMESTRAL NUmero 4
PROFESIONAL DE CARRERA Institucional ge?:glr;j(s:;:tees las enfocaded e obfanidss
correspondientes P rodf:Tl:::::IZ:;Ién
Jurisdiccional
Conocer la
efectividad de las
Grado de acclones (NUmero de
& percepcién de la establecidas dentro encuestas
DIRECCION DE ENLACE Difusién del ciudadania sobre el de los diferentes positivas/NUmero
INTERINSTITUCIONAL Tribunal il funcionamiento del sectores y la de personas TRIMESTRAL Porcenicle 8%
Tribunal de Justicia cludadania para encuestadas) por
Administrativa que conocer el 100
funcionamiento del
Tribunal
Permite mediir el
impacto de las (NUmero de
: tividades de personas que
Porcentaje de d.fmfé Yovés.d n el Tribunal
DIRECCION DE ENLACE Difusién del percepcién de Tusen. Q roves de: [ \eonosemelifbund
i Propésito la aplicacién de / el nimero de TRIMESTRAL Porcentaje 80%
INTERINSTITUCIONAL Tribunal P! posick;qgmlell'no del encuesica una personas
fiunal muestra encuestadas) por
considerable de
personas
Canfidad de Dor a conocer ala
= publi es en cit ia en NUmero de
Dmﬁggﬁ%g&%‘&? D'{z;’g:;el Somp ?nenfe canales de general las publicaciones TRIMESTRAL NUmero 1600
comunicacién del funciones, logros y generadas
Tribunal alcances del TJA
& Cantidad de Conocer el alcance NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del bitédcoras de de las acciones en bitacoras de ”
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Aclividad 1.1 monitoreo de las que interviene el | monitoreo a medios TRIMESTRAL Nimero 12




UNIDAD ADMINISTRATIVA/.

NOMBRE DEL

DEFINICION DEL.

; FRECUENCIA DE UNIDAD DE METAS
ORGANO! INDICADOR INDCADOR JEIRDOIDEREICELS WVEDICION MEDIDA ANUAL
medios de las apariciones en
comunicacion los canales de
comunicacion
Medir el impacto
Cantidad de de las acciones de
- personas de los fortalecimiento de NUmero de
D'ﬁgﬁﬁ%sgﬁ;ﬁ? DI;;;;'S: :Ial Comp! g nente diferentes sectores las relaciones con personas que TRIMESTRAL NUmero 100
que asisten a los sectores asisten a reuniones
reuniones empresarial y
gubernamental
NUmero de Fortalecer la NUmero de
reuniones con colaboracién de los reuniones con
Dl{ii?ﬁ@nﬁé%rhﬁfli Dl;:.;gs::lel Actividad 2.1 organismos sectores organismos TRIMESTRAL NUmero 12
empresariales y de empresariales y empresariales y de
gobierno gubernamentales goblerno
Brindar informacién . 2
Médulos de numero de médulos
DIRECCION DE ENLACE Difusién del o relativa a las 2 .
INTERINSTTUCIONAL Tribunal Actividad 2.2 informacion dtisuciones sl de informacién TRIMESTRAL NUmero 4
instalados TIAC instalados
Sumatoria de
nimero de
participantes a
Total de Medir el impacto conferencias, mds
i participacion de las acciones de el numero de
DE?%S@%BES&EE Dll!.\r.;gcj:;el Compgneme dentro de vinculacién participantes en ANUAL NUmero 100
conferencias y Interinstitucional y jornadas de justicia
ensayos social mds el nUmero de
participantes al
segundo concurso
de ensayo
Sl difistany ganales
: informativas con . NUmero de
DIRECCION DE ENLACE SisGn ol Actividad 3.1 Instituciones @ comunicdclény conferencias TRIMESTRAL NUmero 3
INTERINSTITUCIONAL Tribunal 4 didlogo con el
académicas y E impartidas
sociedad etvil sector académico y
la sociedad civil
Mediir el
Cantidad de 3’;:8:'::%?2::': NUmero de
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Convenios de convenios de .
INTERINSTTUCIONAL Tribunal SEIEe colaboracién s; S:;S;g:;:lge colaboracién TRIMESTRAL Numere: e
tlsccs través de convenios firmagos
de mutuo beneficio
Dar seguimiento a
las acciones
Cantidad de NUmero de
conferencias rel’:zccll:?gc‘l;c:; al conferencias
g informativas con y informativas con
DRECCION DE ENLACE Difulmén gl Actividad 3.3 personal del TJAC [nfeductia personal del TIAC TRIMESTRAL NUmero 4
INTERINSTITUCIONAL Tribunal Perspectiva de
en temas de Género en los en temas de
perspectiva de érgano: de perspectiva de
género Imparticién de genero
Justicia
Brindar la
capacitacién a
Canfidad de personal de medios 5
NUmero de Talleres
DIRECCION DE ENLACE Difusién del Actividad 3.4 Talleres informativos de comunicacién Ifeimsties @ SEMESTRAL Némero 2
INTERINSTITUCIONAL Tribunal areporteros y sobre repoiteras'y editores
editores competencias del P L
TJACy marco
Juridico
Permite medir la
i Cantidad de participacién dela | Numero de ensayos
D:iﬁgg@%gzg&fs D[fr:gg::lel Actividad 3.6 ensayos registrados | cludadania a través registrados en el ANUAL NUmero 50
en el concurso de la aportacién concurso
ideas
Permite medir el .
3 NUmero de
Invitaciones de inferés de los -
PRESIDENCIA /PLENO DI.;UISbIé: dlel Conp fnents Participacién de organismos en Flg‘,lfl(:cgggi,d dee ANUAL NUmero 4
H2vnd! Tribunales a Foros fortalecer la Trib ‘7 F
relacién con el TJIA Hovnaies g foros
medir Ja asistencia
- a foros para NUmero de
Asistencia a foros
Difusién del . asegurar la asistencias a foros >
PRESIDENCIA /PLENO Hibunal Actividad 4.1 n’:clloor;‘%l;ssy cordlRaclsn don regionales y ANUAL NUmero 4
9 Tribunales nacionales
homélogos
Grado de Dar seguimiento a
cumplimiento de los | los acuerdos en los (C:;T::gfe
UNIDAD DEL SISTEMA ¢ acuerdos que el TJIA
NACIONAL Ditséncel | Comeonente | gepiscimoscon sl | infevenpaicome Simelaos TRIMESTRAL | Porcentaje |  90%
ANTICORRUPCION Rune Comité partedelComite | C00 o8
Coordinador del Coordinador del 100
SEA SEA et
c“:gg‘:‘,’t‘;sde Mide la sistencia a
las reuniones a las
informativos de -
UNIBABIDEL SISTEMA Difusién del rauniones convbeato siA | | e
NACIONAL T Actividad 5.1 convocadas por el tribuir ol Shefados db jas TRIMESTRAL NUmero 12
ANTICORRUPCION flevnal Comite pardiceniisuiral [ @enold o
Cootdhadsr dél compromiso que se reuniones del SEA
tiene respecto al
Sistema Estatal SEA
Anticorrupcién
NUmero de Da seguimiento ala
aportaciones realizacién de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del realizadas a los propuestas gue NUmero de - 1
NACIONAL Actividad 5.2 ANUAL NUmero
TICORR ON Trlounal documentos, permitan impulsar la aportaciones
ANTIC UPCH relativos al disefio, generacién de

promocién y

politicas publicas




ORGANO

UNIDAD ADMINISTRATIVA/:

Pp.

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION!

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS,
ANUAL

evaluacién de para el combate a
politicas publicas la corrupcion
Sumatoria de
Total de numero de
arti 16 i
UNIDAD DEL SISTEMA PGentose el :"GF’T’:"::;:’Q:;:'
Difusién del Componente capacitaciones, See = mas el nimero de .
NACIONAL Z capacitacién en 5 TRIMESTRAL NUmero 100
Tribunal 6 platicas y participantes a
ANTICORRUPCION materia de :
conferencias en anficononcien pléticas mas el
materia P numero de
anticorrupcién participantes a
conferencias
Cantidad de 2
UNIDAD DEL SISTEMA —— capaciiaciones | Fordlecerel | Nomero =
NACIONAL Actividad 6.1 | internas en materia % SRagISEEhe TRIMESTRAL Numero 4
Tribunal personal en materla | internas en materia
ANTICORRUPCION de anticorrupcién ardeomupein anfeeume
impartidas p P
UNIDAD DEL SISTEMA Bifiaras Nomero de Pldticas | DArlarelacion | e g praticas
NACIONAL Tribunal Actlvidad 6.2 en recinfos sisterna en recintos TRIMESTRAL NUmero 8
ANTICORRUPCION universitarios antloonupeibn universitarios
NUmero de
conferencias a Difundir la relacién NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA i 5 "
NACIONAL Difusién del Actividad 6.3 | @sociaciones civiles del TJA con el conferar}cms en TRIMESTRAL NUmero 2
Tribunal y de profesiones en sistema materia de
ANTICORRUPCION i 4
materia de anticorrupciéon anticorrupcién
anficorrupeién
Difundir y
Cantidad de Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA conclentizar a
NACIONAL Pifosiondel | actividad 64 | SPacitaclones | bicos | capacitaciones | oo | omero 4
Tribunal impartidas a impartidas a
ANTICORRUPCION s Jbil en materia vid bl
s jores pUblicos aificormipclén servidores publicos
Dar seguimiento a
Cantidad de f .
DIRECCION DEL SISTEMA DE | Justicia en r' asuntos framitados “’Y;”’i“"’”r'f'eg dde N;J’mevls e RIMESTRAL " 7
JUSTICIA EN LINEA Linea " a fravés del Sistema | Jusficia a fravés de amiigdos en i et
la plataforma de plataforma
de Justicia en Unea
Juicio en linea
g Llevar la justicia
5 < dG:r::Z?\g:se administrativa a NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en - personas demandas .
JUSTICIA EN LINEA Linea Flepdsiio tecloidas de localidades presentadasenla | TRIMESTRAL Nimero 1
cludadanos fuera dif 4 | lataf
delalocalided erentes a la sede plataforma
del Tribunal
Dar seguimiento a
qsu(r:\?onsﬂ::rii?cedos la supervision de las | NUmero de asuntos
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente dentre de la demandas tramitados dentro TRIMESTRAL o — 17
JUSTICIA EN LINEA Linea 1 iclafoirtc de presenfadas en la de la plataforma de
7Uiclo én inea plataforma hasta su juicio en linea
conclusién
Permite conocer el
numero de escritos
Canfidad de acuses que se reciben a o
& de envio para la fravés de la ::::vvloo‘ifn‘;icdff ;
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en recepcién de plataforma de -
JUSTICIA EN LINEA Linea geivcaci demandas a fravés | Juiclo en linea para fraves dela TRIMESTRAL e s
R plataforma de juicio
de la plataforma de Iniciar an fineal
Juicio en linea procedimientos
contenciosos
administrativos
Supervisar el
Cantidad de cumplimiento de las NUmero de
s notificaciones Notificaciones nofificaciones
DIRE?SSKS;EEESELEE'\AM DE JU‘L?:‘::" Actividad 1.2 enviadas en un practicadas por los enviadas en un TRIMESTRAL Numero 70
expediente Actuarios a través expediente
electrénico de la plataforma electrénico
de juicio en linea
Cantidad de Contar con NUmero de firmas
usuarios registrados Informacion electrénicas
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en con firma estadistica para el generadas para el .
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 1.3 electronica cumplimiento de registro de usuarios Trimestral Nomero &7
generada dentro volumetria para dentrode la
de la plataforma efectos del SAT plataforma
Grado de atencién (Total de
aincldencias P:;:J:&ZZ?::G‘LO incidencias
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en Componente presentadas por los = atendidas/ Total de
JUSTICIA EN LINEA linea 2 Usuarlos derivadas | OBeracion dela incidencias ERBESRELY Porceontcie f I s0%
delusodela Tuicio antres detectadas) por
plataforma 100
Cantidad de firmas Teg:ﬁé:’g;:‘:{;; ::n NUmero de firmas
' electrénicas electrénicas
D‘RE?&?S AD E!L%SI[?LEE'XA BE JusLti::k;er\ Actividad 2.1 generadas durante regls:;?:'o;n?;]c las generadas durante Trimestral NUmero 574
© los juicios dentro de categorias en la los juicios dentro de
la plataforma plataforma la plataforma
Porcentaje de Brindar soporte y (:;?;l?‘:%:se
" atencién de capacitacién a los ,
DIRECCION DEL SSTEMA DE | Justiclaen |, i solicitudes usuarios de la afendidas/nimero | rpiyecrRal | Porcentale | 0%
JUSTICIA EN LINEA Linea de solicitudes
presentadas en la plataforma de resentadas) por
plataforma Juicio en linea P 100 P
Cantidad de Actudlizar los NUmero de
Capacitaciones y conocimientos al Capacifaciones y
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en . Difusiones personal del TJAC Difuslones :
JUSTICIA EN LINEA Linea Aciividad23 operativas respecto | respecto aluso de | operativas respecto IRIMEATRAL Namero 12
al manejo de la la plataforma de almanejo de la
plataforma Juicio en linea plataforma




UNIDAD ADMIN|STRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO'

FRECUENCIA DE

MERICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS'
ANUAL

Cantidad de dar a conocer la NUmero de
DIRECCION DEL SISTEMA DE Justicia en o . herramienta del capacitaciones . 5
JUSTICIA EN LINEA Linea Actividad 24 Uffq‘:;i"‘;‘;f:;; 2 | sistema de jicio en brindadas a SEMESTRAL Numera =
P linea usuarios potenciales
Cantidad de
usuarios que Co:c;:g rglqd:?:ce NUmero de usuarios
acceden al Tutorial 7 que acceden al
D'“‘ﬁ'ﬁg Ao WA BE | dusticloen | ctidad 25 | porlosdiferentes | Cludadaniaenel Tutorial por los TRIMESTRAL | Nomero 54
nea 4 manejo de la .
medios electrénicos lalafarrnade diferentes medios
establecidos por el ’]aulclo sniihea electrénicos
Tribunal
Evaluar el
desemperio de la
Administracién de Una evaluacion
recursos del TJA aplicada por el
Grado de
i " para llevar a cabo Pleno durante la
OFICIALIA MAYOR Y PLENO Administracié Fin percepcion s.obre la acciones que Olfima sesion ANUAL NEers ]
n de Recursos administracién del mejoren el sidinaaidel
A rendimiento, segundo periodo
administracion, de sesiones
gestion y gasto de
los mismos
Verificar que se
e umGrIﬁ:erﬁg del haya ejercido el (Presupuesto
OFICIALIA MAYOR Y PLENO | Administacié sl pesinlestaide devengado /
£ Propésito L P! acverdo ala Presupuesto TRIMESTRAL Porcentaje 100%
LTJA n de Recursos recaudado contra planeacion recaudado) por
ol deve;ﬁcdo csl efectuada para el 100%
ejercicio 2020
Presentacion en
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Componente cums“r:’::‘gede Id cu::gzougli;fde Presentocion de la
de Recursos Financieros n de Recursos 1 legisiacién aplicable acuerdo alos eventaipikiica Dt e .
al ejercicio del inearmientos dela ante el Congreso
gesto Auditoria Superior
(Avances de
Verificar que Gestién y Cuenta
Grado de durante el afio se PUblica presentados
hayan presentado ante el Congreso /
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administacis | oo | cumplimiento e los enfiempoyforma | Avancesde Gestion | TRIMESTRAL | Porcentaje |  100%
de Recursos Financieros n de Recursos lineamientos los qvances dé y Cuenta PUblica
aplicables gestién y cuenta que debieron
PUblica presentarse ante el
Congreso) por 100
Dar seguimiento a
la atencién
requerimlientos
5 . Grado de atencién oportuna sobre los (
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié atendidos /
de Recursos Financleros n de Recursos Actividad 12 CLl r?:‘éleb{lmimos p':g:gm:;:slcs requerimientos TRIMESTRAL Rercentdie 100%
dependencias recibidos) por 100
fiscalizadoras
Supervisar que
cum;ﬁﬁiﬁtgede e durante el semestre (numero de
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Componente lineamientos = :its‘mozli;g::slm cu?:ﬁi?;]:éomn::: de SEMESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos 2 establecidos para la estczleci ddten dipcslclones
gestl:r;:‘z:‘ﬁursos materia de RH en cumplidas) por 100
tiempo y forma
(NUmero de plazas
Verificar que el TIA ocupadas/Nomero
Grado de cuente con el de plazas
OFISXALIA MAYOR/Direccién Administracié Actividad 2.1 ocupacién de la capital humano aprobadas TRIMESTRAL Porcentaje 90%
e Recursos Humanos n de Recursos estructura orgénica | necesario conforme conforme a la Ley y
aprobada ala esfructura
orgdnica aprobada Reglamanto del
9 P TJA) por 100
Dar seguimiento a (Resolucion de
R;s;g::&c?cc:e los requerimientos Incidencias
relacionadasicon &l del personal en referidos con el
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié cuanto a manejo del :
TR, P 90
de Recursos Humanos n de Recursos Actlvidad 2.2 ‘r:ecurr:? P;t::r:\cggl necesidades personal / TRIMESTRAL etcentdje %
¥ 1or; de’I:n |d° tes administrativas en Incidentes
o'l cigen materia de recursos presentados) por
presentados humanos 100
(NUmero de
disposiciones a
Vigilar que el cumplir/ nimero de
cum%mz;: del personal que forma disposiciones
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié v parte del TIA cumplidas) por 100
AL Por taje 0%
de Recursos Humanos n de Recursos Actividad 2.3 f:;sc;r“;éieel:i? cumpla con las A centl °
g" ) obligaciones en se medird de
Gl materia de RH manera individual y
se obtendrd un
resultado general
Dar seguimiento a (NUmero de
los convenios prestadores de
oc%;;c::ci)éiede establecidos con servicios social
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié ’ las Universidades integrados al TIA/ SE "
: 8 MESTRAL Porcentaje 90%
de Recursos Humanos n de Recursos Actividod 24 psr:iflz;ios':;ff para la integraciéon NUmero de d &
. P o 1) de estudiantes prestadores
IncorporagosialillA como prestadores solicitados por las
de servicio social dreas) por 100
Porcentaje atencién
de la demanda de ggrf'g:'c%ngfgf (NUmero de
OFICIALIA i insumos, materiales, requerimientos
MAYOR/Subdireccion de :g:z‘gg&;‘i Compé)nenfe mobiliario y equipo pr;‘:g:gglse;g?slos atendidos/ nUmero TRIMESTRAL Porcentaje 90%
Recursos Materiales segun su Uriees de requerimientos
presupuesto Garrishativas recibidos) por 100
autorizado 3




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

ORGANO!

NOMBRE DEL
IND|CADOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO.

FRECUENCIA DE
MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

Contar con una
laneacién de la
OFICIALIA Programa Anual de P 3
MAYOR/Subdireccion de | Administacié | gy Adaquisiciones adquiiciénde | Programa Anual de ANUAL Nomero ]
Recursos Materldles n de Recursos redirads Insumos para la Adaquisiciones
realizacién de
funciones
Porcentaje de
sagertestecnicos Dar seguimiento a (NUmero de
realizados de forma )
” saftétastoraialioe la atencién de soportes técnicos
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié Componente Saulbos de requerimientos de atendidos/NUmero TRIMESTRAL P tai 90%
de Informética n de Recursos 4 guIpos soporte técnico de soportes Craenie 2
cémputo respecto yor 1| te
do los presenta; ‘gs ?ﬁri cnicos le]%%erldos]
requerimientos de persondigel per
soporte técnico
fividades de
Vigilar la realizacién lac %
i Porcentaje de de los m?:;ﬁ::::;?*"
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié cumplimiento de los mantenimientos .
de Informatica n de Recursos Sc vidade mantenimientos preventivos :gm:;?ﬂ?;;: SEMESTRAL Percentce 0%
preventivos programados a los rogramadas) por
equipos del TIA prog 100 P
| Grado de atencién Ias;::;g:’:z? 2:;05 (Requerimientos
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié de requerimientos i = atendidos/requerimi .
deInforméticd o Recifios Actividad 4.2 de programas Jurlsdiccionales y anhtoside SEMESTRAL Porcentaje 100%
+ administrativas del
informaticos TIA programas) por 100
Grado de
cumplimiento de Actudlizar los (Capacitaciones
& i capacitaciones conocimientos del | realzadas/capacita
OFICIALIA MAYOR/Direccion | Administacié |, e oo Operativas al personal en el ciones TRIMESTRAL | Porcentaje |  100%
de Informatica n de Recursos
personal en el manejo de sistemas programadas) por
manejo de Sistemas informaticos 100
de Informatica
A Porcentaje de Ss'ci’:; ddeehglt;a:;::‘é;\l (Incidencias
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracié " reportes de atendidas/incidenci
de Informatica n de Recursos Actividad 4.4 incidencias funclonamiento de as detectadas) por TRIMESTRAL Porcentaje 85%
atendidos redes y del cenfro 100
de datos
l Grado de (Inventario
OFICIALIA MAYOR/Direccién | Administracid cumplimiento de Asegurar el control | realizado/inventario .
de Informatica n de Recursos Actividad 4.5 actualizaciones de de las Tl del TJA programado) por TRIMESTRAL horcentale 100%
inventario de Tl 100
Conocer en {NUmero de juicios
general la cantidad | concluidos/sumatori
Porcentaje de de juiclos atendidos a framite al cienre
ﬁ?ﬁéﬁfﬁéﬁﬁﬁgﬁ‘ AI\.TIDVEA Impi:;ﬁ?: de Fin asuntos concluidos y concluidos en el del 2019 y nimero ANUAL Porcentaje 60%
por el TJA Tribunal tanto de de Juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Conocer en (NUmero de juicios
general la cantidad | concluidos/sumator
_— Porcentaje de de juicios atendidos a framite al cierre
JEJQTLIQTADAE\[')EI‘E:JS"?): :TR;:A L ?Jl'fi':?: de Propdsito asuntos concluidos y concluidos en el del 2019 y nimero ANUAL Porcentaje 60%
por el TIA Tribunal tanto de de juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Uevar un confrol de
x Total de acverdos y los resultados Total de acuerdos y
S;;?J;%’gi'igaﬁ:g%?#x Imp::s;l&?g de Comp]onente resoluciones (acuerdos y resoluciones TRIMESTRAL NUmero 12
aprobados resoluciones) aprobados
aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las
reuniones realizadas
por la Sala Superior
SALA SUPERIOR DELTRIBUNAL | imparficionde |, oot Canfidad de g quese | Numero de sesiones e — 2
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia ) Sesiones Plenarias faitito Plenarias
Jurisdiccionales
como
administrativos del
Tribunal.
Conocer la ”
Cantidad de canfidad de S e
SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL | Imparticién de Acuerdos Plenarios acuerdos ,
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA | Justicia Activided 1.2 ublicados enel | publicadosenel | SSverdbsplonarios | TRIMESTRAL | NOmero 4
Perlédico Oficial Periédico Oficial del Oficial
Estado
Permite conocer el
porcentaje de
Grado de (Resoluciones
SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL | Imparticién de 0 asuntos i
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Justicia Aclivided 12 Reeliciones jurisdicclonales gﬁ:’sﬁ?::)/ IRl |NTRNESTRASY [ Rorcenialol B8 802
resueltos por la Sala P
Superior
(NUmero de
Total de Permite conocer el promociones
1 numero de turnadas / numero
SECRH':%G;E'\‘OERAL 0F Impj":‘;'?; G campgnente m{::}%’g:gfn:sd & promociones que de promociones TRIMESTRAL Porcentaje 90%
ustic del fotal recﬁ)idos se reciben en el TJIA recibidas en
para tramite oficialia de partes)
por 100
Llevar un control del
total de
documentos que se 7
<4 Cantidad de NUmero de asuntos
SECRET»:E:IGE?%EDNOERAL 25 }mp?\jl'ﬁ;?g g Actividad 2.1 asuntos recibidos Ts.rit’zzg?::ﬁqdnel recibidos para la TRIMESTRAL Numero 2000
para la Sala Unitaria parte de los Sala Unitaria
expedientes de las
Salas Unitarias




UNIDAD ADMINISTRATIVA/

NOMBRE DEL DEFINICION DEL i FRECUENCIA'DE UNIDAD DE
ORGANO INDICADOR' INDICADOR METODOIDEICALCULO IMEDICION MEDIDA
Llevar un confrol del
total de
Cantidad de documentos que se .
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de Actividad 2.2 asuntos recibidos reciben dentro del Numlf;lz de qsun]'os TRIMESTRAL NU 9
ACUERDO Justicia = para la Sala TJA que forman 'egdlq g’s p:';: - UMarc 0
Superior parte de los petior
expedientes de las
Sala Superior
{NUmero de juicios
Expedientes Dar seguimiento a concluidos/sumatori
concluidos confra los asuntos que a tramite al clerre
JSQTLI?:?ADEEEIIS%':: /‘I:TII::/EA Impj:'jg:;:é?: de Compg nenie los expedientes recibe cadda una del 2019 y nimero TRIMESTRAL Porcentaje 60%
recibidos en Sala de las salas unitarias | de juicios turnados
Unitaria hasta su conclusién a la sala unitaria)
por 100
Da seguimiento y
Total de acuerdos S\gg?:tgﬁ:::a Sumatoria de
SALAS DEL TRIBUNAL DE emitidos (desde que Acverdo y Trémite acuerdos emitidos
JUSTICIA Imparticién de " el expediente es por los Secretarios v
ADMINISTRATIVA /Secretario Justicia Aclividad 3.} turnado hasta runclrenc"ce su'sorm de Acuerdo y pRRlE e LR 200
de Estudio y Cuenta. citacién para anes o ® | Tramite de las Salas
sentencia) a los ineamlentos y Unitarias
normatividad
aplicable
Da seguimiento y
vigila que el -
SALAS DEL TRIBUNAL DE Sectetgjiode Fﬁ::;’::;:siee
JUSTICIA mparticiénde |, oo | Forcentale de e sentencia / TR — a5
ADMINISTRATIVA/Secretario Justicia CUEL rsoye'c °s| e f !rea =8 sufs expedientes I ciGsriele
de Estudio y Cuenta. eniencia :Tocsoll::fzfn(l’gn?g:e turnados para
Hotratvidad v sentencia) por 100
aplicable
NUmero de
Supervisar el (
Total de cumplimiento de las n;:l’ﬁcc;gzl;gfs
nofificaciones e Notificaciones e 5 .
SALAS DJEJLSIIRCI?: NALOE | mparticién de Actividad 3.3 specclones Inspeccichos I:s:r::;’o::s TRIMESTRAL | Porcentaje |  85%
ADMINISTRATIVA/Actuario dusticla | prastibadas practicadas por los racticadas /
respecto del fotal | ~ Actuarios del TJA B/t 48
acordados de los asuntos de 5
eadssda inspecciones
acordadas) por 100
(NUmero de
Llevar un control de expedientes
SALAS DEL TRIBUNAL DE Cantidad de : .
JLSTIch mporiciénde |, yqoq gy | DPedientesbalo | ISEPSCENS Qe | Incigast imere | RaL | porcentoi 100%
ADMINISTRATIVA/Oficial Justicia Lihil resguardo de la 3e.enctentien en ol O L °
Jurbdicalondl sala Unitaria trémite dentro de expedientes en
las Salas Unitarias tramite / total de
expedientes)
- Conocer la (NOmero de
ngczr&fl:;:fedse cantidad de expedientes
SECRETARIA GENERAL DE Imparticién de [ Componente xy? informacién bajo clasificados/ &
ACUERDO Justicia 4 c'z’{gﬁ;:z‘:” resguardo en nUmero de ANUAL Petcentale 190%
concentaclin archivo de expedientes
concentracién recibidos) por 100
Cantidad de .
expedientes Controlar la e:‘x:::{gn?ees
5 r i para r P 1 de los '
SECRET';’E:IG;EDNOERAL BE | Imparieiende | actividad 4. archivo de tes Idienendls ANUAL Numero ")
concenfracion de Jurisdiccionales archive Ze
usuntc;ncsc;?é:luldos concluidos eonceriacien
medir la eficiencia
Evaluacién de
ORGANO INTERNO DE Control de los controles Resultado de la .
CONTROL Interno i con?rol.:’rjfmo del internos evaluacion LIEL Rorcertcls 100%
establecidos
Medir el
Grado de cumplimiento de las szx‘:ﬁgg&as
ORGANO INTERNO DE Control solventacién de observaciones i
CONTROL Interno Propdslto revisiones y detectadas en é:?;:{;:&;gne; Trimestral Percentcls 1ea%
evaluaciones revisiones y 100 P
evaluaciones
(Avance
medir el avance en documentos Inst./
Grado de avance
O, o ema | SOTEYMS | deocumentos | SSUISLE | o0inon, | Tmestal | porceniaie | 100w
Gl elaborados programados)
pori00
Cantidad de medir el nUmero de 3
NUmero de
ORGANO INTERNO DE Control documentos documentos de .
CONTROL Interno Actlvidad 1.1 instituclonales planeacién del OIC i:s(:ltt;t:}gl":r?ckl)ess Trimestral Nimero 2
emitidos elaborados
(Grado de avance
en revisiones
grado de avance medir el avance en
oRGAg(o) ’\xlr}ggal-No DE E?;:gl cgmpgneme de revisiones las revisiones prcc;ljgﬁ:ﬂsé:'otul Trimestral Porcentaje 100%
internas practicadas programadas) por
100
grado de avance medir el avance en g?;ﬂgzg::ﬂg?;s
ORGANO INTERNO DE Control Actividad 2.1 de revisiones las rev[slones de Revidories Trimestral Porcentaje 100%
CONTROL Interno financieras y financieras y
v Programadas) por
presupuestarias presupuestarias 100
(Grado de avance
ORGANO INTERNO DE Control glcco o e [l s slconceien reaﬁzeqfc\:l;sﬁ:r}:?da
actividad 2.2 de revisiones las revisiones 1 Trimestral Porcentaje 100%
CONTROL Interno Revisiones
Jurisdicclonales jurisdiccionales
programadas) por
100




UNIDAD ADMINISTRATIVA/.
ORGANO

Pp

NIVEL

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION DEL.
INDICADOR

METODO)!DE CALCULO

FRECUENCIADE

MEDICION

UNIDAD DE
IVIEDIDA

METAS
ANUAL

grado.de dir el av |1(Redws'?'n$sl d
ORGANO INTERNO DE Control cumplimientoenla | MeSl elavance en | realizada/ Total de
actividad 2.3 las revisiones Revisiones Trimestral Porcentaje 100%
CONTROL Interno auditoria
administrativa administrativas programadas) por
100
(Total de
grado de Indicadores y POAS
ORGANO INTERNO DE Confrol cumplimiento en medir el avance.en revisados en "
CONTROL hisine actividad 2.4 tevision de malrz de el curr;;:l:)rgiigrc de perlodo evaluado / Trimestral Porcentaje 100%5
indicadores Total de indicadores
y POAS) por 100
(Manuales de
grado de avance
" dafmenla | O aods | oo
AN i .
RE cghﬂ;‘;g?lo BE ﬁ?;::: actividad 2.5 n:g:f::::sd:e manuales de revisados/Total de Trimestral Porcentaje 100%
operaciény operc:.cxgﬁn ¥ mqnu]ales y
procedimientos procedimientos procedln]woznros) por
(Avance de
Revisién de
Transparencia y
grado de avance Proteccién de
medir el avance en
ORGANO INTERNO DE Control Componente g tevlsidnide la revisién de DatesPersonales
CONTROL interho 3 transparencia y fransparencia y Revisién de Trimestral Porcentaje 100%
revisién de datos dkitos Betsohales Transparencla y
personales P Proteccién Datos
Personales
Programados) por
100
grado de avance .
de revisién de medir el avance en arilf: eu\I’:lolggdc?Ies
ORGAgg'j';‘;g*LNO CE cenrdl Actividad 3.1 22;";;;:‘; o eotedan obligatorios/Total | Trimestral | Porcentale | 100%
normativo de fransparencia cbug%?;;g;u;%sr 100
transparencia
(Avance de
Revisién de
” grado de avance medir el avance en Proteccién de
RGANO INTERNO DE Confrol de revisidn de la revisién de Datos Personales/ v
CONTROL Interno Actividad 3.2 proteccién a datos proteccién de Total de revisién de Timestral Porcentaje 100%
personales datos personales Proteccién de
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revision del
grado de desemperio de
cumplimiento de mediir el Servidores Publicos/
ORGAggrL’:;g?LNO DE ﬁ?:r:gl Comp?nenie revisién del desempefio de los Revisién de Trimestral Porcentaje 100%
desempefio de funcionarios del TJIA Desemperfio de
servidores pUblicos Servidores Publicos
Programado) por
100
grado de
cumplimiento en la (Personal
7 dir el avance en
ORGANO INTERNO DE Control . eficacia en la peci Srayc c ado/person "
CONTROL Interno Gaiividad4.] capacitaciény ‘;uncl oF Q}T;‘:"dglerﬂis al programado) por WRCRE Poreeritgje 1o
conocimiento del 100
cédigo de ética
(Revisién de gquejas
” grado de mscdtgfcl:g\:‘c::ide y denuncias
RGANO INTERNO DE Control cumplimiento en la > atendidas / Total de i
CONTROL Interno actvidad 4.2 atencién de quejas revlsll;ﬁgnc‘llengll:jcs % quejasy denuncias anual Porcentdje o
y denuncias presentadas) por
presentadas 100
grado de avance medir y calificar el (Cumplimiento
ORGANO INTERNO DE Control E larausicndel e v Adm:‘:l;?:f;b’oofébllg
CONTROL Interno actividad 4.3 sistema de administrativo de acién Normativa y anyal Fercenfale 1e0%
evcil::st:"::l;?:?olﬁ;o:cl los funcionarios del Administrativa) por
TJA 100




3.- Avances financieros de los Pp:

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2020

Del 01 de enero al 31 de marzo

2 Egresos
Programa Clasificacién Clasificacién Unidad PRI 7 Shieiarcisio
presupuest | Funcionaldel | Programidtica | Responsable Aprobado (::_ : mcg:nes) Modificado Devengado Pagado :
ario (Pp) | Gasto (CFG) (CP) del Pp MEClones
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-3)
Direccidh 124 E.- Prestacion
Institcioral Imparticién de | de Servicios Presidencia 6,858,611.20 21,515.58 6,880,126.78 1,395,605.31 1,395,605.31 641,491.79
Justicia Plblicos
:::;cronamr 1.2.1 E.- Prestacion
Difusi{in del Imparticion de | de Servicios Presidencia 3,153,689.44 7,870.11 3,161,559.55 502,537.61 502,537.61 479,420.37
P Justicia Publicos
Tribunal
Tuskicia an 121 E.- Prestacion
lings Imparticion de | de Servicios Presidencia 2,313,116.46 7,558.45 2,320,674.91 259,967.01 259,967.01 263,644.88
Justicia Publicos
Administrac 1.2.1 E.- Prestacién s
i6n de Imparticién de | de Servicios “Onf;c'g'r'a 11,099,622.74 27,482.47 ey, | A28 | 18285308 |, ol lon o
Recursos Justicia Plblicos ¥
Imparticicn 1.2:1 E.- Prestacion
deiusticia Imparticién de | de Servicios Jurisdiccional 26,809,223.33 103,585.02 26,912,808.35 5,587,013.76 5,587,013.76 2,825,628.86
Justicia Publicos
Cantel 121 E.- Prestacién | Organo
o, Imparticién de | de Servicios Interno de 2,355,592.83 7,950.76 2,363,543.59 432,238.73 432,238.73 373,060.65
° Justicia Publicos Control
Total del Gasto 52,589,856.00 175,962.39 52,765,818.39 10,006,901.55 | 10,006,901.55 6,187,099.06
4.- Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp:
T AVANCEAL

DEFINICION DEL METODODE |  FRECUENCIA  UNIDADDE  METAS
ADMIQI‘:;Z:;:?W 26 R LOMERERERINDICADCR INDICADOR CALCULO | DEMEDICIGN MEDIDA ANUAL

1ER
TRIMESTRE |

Dar a conocer la {Oplniones
Lo percepcién de los positivas acerca
Direccion Grado de percepcion Usuarios del TJA de la eficacia del
PRESIDENCIA AT Fin sobre la eficacia de los TJA / el nimero de ANUAL Percentaje 80% 70%
Institucional respecto de la 7
procesos del TJA S usuarios del TJA
eficacia de los
encuestadas) por
procesos 100
Verificar la
planeacién y dar
seguimiento al :
Dlreccién Grodo de cumplimiento cumplimiento de vef;?;g[dcoi/cclzf:’::?;n
PRESIDENCIA Institucional Propasito de las acciones de lo planeado es planeadas) por ANUAL Porcentaje 0%
o planeacion y seguimiento dentro de lo P 100 P
establecido para
la Direccion
Institucional
(Total de
T Conocer el grado cumplimiento de
i s Cumplimiento de T i
Direccién 4 de cumplimiento acciones/ total de E < ~
PRESIDENCIA instituctonial Componente 1 Qi(;‘:tr:srg:&?::gfs del prograima dediones ANUAL Porcentaje 80%
operativo anual planeadas) por
100
Establecer lineas
5 4 h de accién para Programa
PRESIDENCIA | D;;f“.“’” ‘ Actividad 1.1 ng%gg"gzgpe’;’d“g’ dor cumplimiento | operative anual ANUAL Numero ] ]
s G alas atribuciones emitido
del Tribunal
Dar seguimiento a
las acciones para 5
Blietais Grado de cumplimiento la integracion de reuli{zzzgflr;scion
PRESIDENCIA BECRR Actividad 1.2 de acciones de la planeacion TRIMESTRAL | Porcentaje 100%
Institucional s es planeadas) por
planeacién 2021 al
100
anteproyecto de
presupuesto
Cantidad de
e et
Direccién i Numero de reuniones de ik frabajo realizadas T Mo 4 1
PRESIDENCIA Instocional Actividad 1.3 trabaijo realizadas dcvcikér:ﬂgéesnfo para TRIMESTRAL umero
establecidas cumplimiento de
metas
< Informe anual de
Direccion s Informe anual de Informar las .
¥ A e 1
PRESIDENGIA Institucional Actividad:1:4 resultados emitido acciones F;::"e[:“,zzso ANUAL Numero




=AIDAD DEFINICION DEL METODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE IMETAS AVAlNE‘l:xE E
ADMINISTRATIVA, 3 !
o ol / ROMEREDELINDICAPOR INDICADOR CALCULD. DE MEDICION VEDIDA ANUAL  TRIMESTRE
realizadaos durante
el afio
Conocer la
Direccién Tablero comparativo de codnglpﬁlﬂt:mz?d comra?:wo de
IDENCIA i o
PRES! Cl Institucional Actividad 1.5 Trlb:r;c:#el;lf:a:;scﬂcla respecto a sus THSUREles ANUAL NUmero 1 1
homdlogos en el redlizado
Pais
e resurach del (vetas
TECNICA/Direccion Direccion Grado de cumplimiento cumplidas/metas .
de Evaluacién y Institucional Sampariefitei2 de metas establecidas cumplimientords establecidas) por ANUSL Focenicie 10% -
E " las metas al clerre
stadiistica 100
del afio
Para establecer
i las métricas a
SECRETARIA evaluar para el
TECNICA/Direccién Direccion Actividad 2.1 Tablero de indicadores cumplimiento de ]Tzﬁ:lerg ae ANUAL NG N 1
de Evaluacién y Institucional : 2020 emitido las acciones 2 e;‘;‘dc:;es umere:
Estadistica definidas en el
plan operativo
anual
Conocer los
I resultados de los
SECRETARIA { indicaderes para Cantidad de
i £ Informe de indicadores .
TECNICA/DIreccién Direccién evaluar el informes de .
de Evaluacién y Institucional Aclividad 2,2 del izs[;r:s:ﬁo desempenio de las indicadores TRIMESTRAL NUmero 4 !
Estadistica P! acciones presentados
planeadas por el
TJAC
Dar seguimiento a 2
I los indicadores (T:\::Ieczze‘ie
SECRETARIA para establecer
. . Grado de cumplimiento realizadas/
ngeNéS:!{E]Sg:'én Inz;zzﬁ:?oill Actividad 2.3 de las reuniones de I?;g::és:?s numero de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 25%
edt ¥ seguimiento programadas B Y reuniones
Estadistica corectivas para el laneadas) por
cumplimiento de P 100 P
metas anuales
; Dar seguimiento (NUmero acciones
SECRETARIA " acciones cumplidas/
. " Grado de cumplimiento = 5
oGy | oo | Acivdo2e | elmaccones | peeriesy | rimeode | o | pocence | tom |-
Estadistica o8 clogsteaizadas cumplimiento de establecidas) por
metas anuales 100
(NUmero de
I Grado de cumplimiento Dar seguimiento a | oportunidades de
TEC:IEISE%?;ZQCIén Direccién Sompenerted ri:]':::p:::r’:g:f::‘ ‘I’:s implemI:niacIén me]ﬁrgr::’r;zlzi = TRIMESTRAL | Porcentaie 100% 0%
de Evaluacion y Institucional P revl?lones 8168 de mejora a los oportunidades de g ° °
Estadistica e eRITIBRIeS procedimientos mejora
P documentados detectadas) por
100
Evaluar los
procedimientos (Total de
Grado de cumplimiento
TECZEg:/EE)?;ZE\cIén Direccién dereunionesde revisién :eo 'c:gr;: Bﬁ::; reo;;:;]g:/et;tal
de Evaluacion y Instituelenal Actividad 3.1 de procedimientos Administrativa foLNionEs TRIMESTRAL Porcentaje 100% 60%.
Estadistica Ui?::;zrxg?n?:\l;?;l?;s para determinar programadas) por
oportunidades de 100
mejora
Reporte de
SECRETARIA fonapareriia de resltaos e o
Direccién Cdlificacién emitida por el evaluacién de "
TECNICA/Unidad de Institucional Componente 4 Srgano Garante acceso ala cumplimiento de TRIMESTRAL NUmero 98 98
Transparencia Informacién del Heodi
Tribunal oblgaciones do
transparencia
Asegurar la
SECRETARIA Cumplimiento de cargas disponibilidad de (Cargas
Direccién de Informacién en informacién enlos | realizadas/ Cargas <
TECTI;IICA/;J:\Idukd: dlo Institucional Acitvided 4.1 plataformas conforme a medios Programadas) por TRIMESTRAL Rorcentaje L5 100%
onsparene calendario establecidos por 100
el Tribunal
verificar la (Total de
SECRETARIA atenclén de solicitudes
TECNICA/Unidad de | Diteccion. Actividad 42 | Soleiludes geaccesoala | iciiudesde | recibidas/tofal de | TRIMESRAL | Porcentale | 9% 85%
Transparencia acceso ala solicitudes
informacién atendidas) por 100
conocer la
efectividad de las
DIRECCION DEL acciones informe anual de
Informe anual de la
PROSFEEE\I/OKIEIISL DE &'ﬁi‘fﬁ% Companiante s g&?"‘gﬁ"l‘;"' f:e"’r“"b :i'é’e'iiif,ﬁ’é’? lé?é s ANUAL Ndmero 4 -
CARRERA saenal deitdrrera el Servicio presentado.
Profesional de
Carrera.
Regular las bases
DIRECCION DEL Movimientos del personal de ingreso, NtFiais
SERVICIO Direccién jurisdiccional apegados al | promocién y retiro A “ =
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 5.1 Estatuto del Servicio de los servidores rr::;ll';;?;:s TRIMESTEAL Numere :
CARRERA Profesional de Carrera pUblicos del
Tribunal
Evaluar la
competitividad {nOmero de
del personal de
DIRige(a%:)DEL Direccién Evaluacion del acverdo con los evgi:scec:rl’onee;odel
PROFESIONAL DE Instituci | Actividad 5.2 desemperio aplicada al lineamientos & Ilccchs,/ total ANUAL Porcentaje 100% -
ond personal del TIA establecidos del P
CARRERA serviclo del personal del

Profesional de
Carrera

TJA) por 100




UNIDAD | AVANCEAL

DEFINICION|DEL METODO DE FRECUENCIA. UNIDAD/DE METAS 1ER
ADMINISTRATIVA, L i
0’\;;:,:0' g HOMEREDELINDICADOR IND|CADOR CALCULO! DEMEDICION MEDIDA ANUAL TRIMESTRE

Administrar y
DIRECCION DEL 'mcntener , (numero ?e
. : & actual | los expedientes
PROSFEE';}QCSAOL e In’;’;’izfc‘f:f’n"ql Actividad 5.3 Reg'f]"c"tz:fz';eo’f”"' registios de infegrados/fotal | TRIMESTRAL | Porcentaje | 100% 100%
CARRERA capacitacion y del personal del
desarrollo del TJA) por 100
personal.
. Numero de
DIRECCION DEL f;?;ﬂm;%?; talleres, cursos o
SERVICIO Direccién Capacitaciones conferencias de .
PROFESIONAL DE Institucional Aictividad o4 impartidas delicanceimlents capacitacion TRIMESTRAL homero © -
CARRERA cslparsotialidel imparficos al
personal del TJA
Gestionar y dar
seguimiento de la
DIRECCION DEL Canfidad de beneficios busqueday )
obtencién de NUmero de
PROFESIONAL DE e Acivigad 55 | g e et Sopoclmienie Doneficlos TRIMESTRAL, | Numero 4 .
CHRAERA cenespondientes profesionalizacién
del personal
Jurisdiccional
Conocer la
efectividad de las
Grado de percepcién de chcxlonlzs (Numero, ds
DIRECCION DE Ia ciudadania sobre el encblecicds snaestas,
ENLACE Difusién del Fin funclonamiento del dentro de los positivas/NUmero | 1o \ecrpal | Porcentaje | 80% 70%
Tribunal diferentes sectores de personas ! &
INTERINSTTUCIONAL Tribunal de Justicia ¢ P
Adminishativa y la ciudadania encuestadas) por
para que conocer 100
el funcionamiento
del Tribunal
Permite medir el i
impacto de las (NGmero de
P tale d actividades de bzl
DIRECCION DE R — Sivenigmds difusion, a raves ki
ENLACE ‘Tulls: n le Propésito ple]rcepc[ nt ed | de la aplicacién 4 puna /da TRIMESTRAL Porcentaje 80% 70%
INTERINSTTUCIONAL fRuna ReHsIgEmIoms de de encuesta numero de
ribunal Unaimuetta personas
considerable de encueHddas) pir
personas
Dar a conocer a
DIRECCION DE Canfidad de la cludadania en NUmero de
ENLACE D';“Igb” dle" Componente 1 p”:"°°°’°"e.‘ e”l:"z"'le‘ generallas publicaciones TRIMESTRAL Nomero 1600 310
INTERINSTTUCIONAL HBNG e °°'?‘fg'°°°| e funciones, logros y generadas
fotna alcances del TJA
Conocer el
alcance de los 9
NUmero de
DIRECCION DE T Canfllfdcd d: bltéccl:r;s de ccc!o:es]en Iusi bitécerds de
ENLACE ik Acfividad 1. || Momierea.de aparciones | guelintevenee monitorec a TRIMESTRAL NUmero 12 3
INTERINSTTUCIONAL rlbunal en medios de Tribunal a través Eradioside
comunicacién de las apariciones %
en los canales de camuniaasien
comunicacién
Medir el impacto
de las acciones
DIRECCION DE Difusion del Cantidad de personas de | de fortalecimiento NUmero de
ENLACE Tribunal Compoenente 2 los diferentes sectores que | de las relaciones personas que TRIMESTRAL NUmero 100 40
INTERINSTTUCIONAL asisten a reuniones con los sectores asisten a reuniones
empresarial y
gubernamental
Fortalecer la NUmero de
DIRECCION DE Difusion del NUmero de reunlones con | colaboracién de reuniones con
ENLACE Tribunal Actividad 2.1 organismos empresariales los sectores organismos TRIMESTRAL NUmero 12 3
INTERINSTTUCIONAL y de gobiemo empr lesy empr ialesy de
gubernamentales gobierno
Brindar ”
DIRECCION DE ) informacién imerods
ENLACE Difson aot Actividad 22 | Medules de infarmacién relativa a las mosiis S TRIMESTRAL | Nomero 4 1
INTERINSTTUCIONAL afribuciones del i
TIAC nstalados
Sumatoria de
nuUmero de
participantes a
Medir el impacto conlfer'enclas,dmés
DIRECCION DE Difusién del Total de participaciéon de las acciones erf?:ipm:r:(f’es zn
ENLACE Tribunal Componente 3 dentro de conferencias y de vinculacién jornadas de ANUAL NUmero 100 150
INTERINSTTUCIONAL ensayos lnterlnsﬂh.l‘cl’onol y justicla més el
social numero de
parficipantes al
segundo concurso
de ensayo
Fortalecer la
DIRECCION DE X Conferencias In(orma?lvcs difusién y cunal_es Nitimero:de
ENLACE Bifusien'del Actividad 3.1 cioh Instltuclongs £e c'omunlcaclon conferenclas TRIMESTRAL NUmero 6 3
INTERINSTTUCIONAL Tribunal cchemlcqs y sociedad y didlogo con el Imparfidas
civil sector académico
y la sociedad civil
Medir el
cumplimiento de
la vinculacién con NUmero de
DIRECCION DE i ;
Difusién del Cantidad de Convenios la sociedad civil e convenios de .
KNTERIIE?TLIIPL?CEION AL Tribunal actiacane de colaboracién firmados instituciones a colaboracién TRIMESTRAL Numero 4 2
fravés de firmados
convenios de
mutuo beneficio
DIRECCION DE Difusién del Cantidad de Dar seguimiento a NUmero de
ENLACE Tribunal Actividad 3.3 conferencias informativas las acciones conferencias TRIMESTRAL NUmero 4 -
INTERINSTITUCIONAL con personal del TJAC en relacionadas al informativas con




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO

NOMBRE DEL INDICADOR

temas de perspectiva de

DEEIN|CION DEL
INDICADOR

Pacto para

METODO DE
CALCULO

personal del TIAC

FRECUENCIA

DE MEDICION!

UNJDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCE AL
1ER
TRIMESTRE

EN LINEA

plataforma de Juicio en

linea

las demandas
presentadas en la

plataforma de
Juiclo en linea

género introducir la en temas de
Perspectiva de perspectiva de
Género en los género
érganos de
Imparticion de
Justicia
Brindar la
capacitacién a
personal de NUmero de
DIRECCION DE Difusién del Canfidad de Talleres medios de Talleres
ENLACE Tribunal Actividad 3.4 Informativos a reporteros y comunicacién informativos a SEMESTRAL NUmero 2 -
INTERINSTTUCIONAL editores sobre reporteros y
competencias del editores
TJAC y marco
juridico
Permite medir la -
DIRECCION DE ) participacion de Nimerode
ENLACE B en el Actividad 3.6 Senfidad de ensayos | 5 ciudadonia a S ANUAL Nomero 50 -
INTERINSTTUCIONAL ! registrados en el concurso stavds 518 registrados en el
aportacién ideas (e
Permite medir el
Ihvitacisreside interés de los NUmero de
Difusién del organismos en Invitaciones de s
PRESIDENCIA/PLENO o Componente 4 :gtlclp;ac?é: de forialecer la Parficipacion de ANUAL NUmero 4 4
rlovhdlosa koros relacién con el Tribunales a Foros
TJA
medir la asistencia
a foros para NUmero de
Difusion del 1t Asistencla a foros asegurar la asistencias a foros .
PRESIDENGIA/RLEND) Tribunal Actividad 41 nacionales y regionales coovdir\gcclén con regionales y AhUAL homers 4 2
Tribuncles nacionales
homdlogos
Dar seguimiento a
Grado de cumplimiento los acuerdos en (ngzrl::ii?e
UNIDAD DEL SISTEMA Difusion del de los acuerdos los que el TJA cumplidos/
NACIONAL Tribunal Componente § establecidos con el infervenga como canfidad ds TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
ANTICORRUPCION Comité Coordinador del parte del Comité
acuerdo fomados)
SEA Coordinador del por 100
SEA
Mide la asistencia
Cantidad de reportes alas reunjones a Nomero de
informativos de reuniones las que sea
UNIDAD DEL SISTEMA o reportes
NACIONAL pifesen o Actividad 5.1 comYocadas ol R RN informativos TRIMESTRAL | Numero 12 5
ANTICORRUPCION ribunal Comlf.e Coordinador del para contribulr al generados de los
Sistema Estatal compromiso que feuniones del SEA
Anticorrupcién se tiene respecto
al SEA
Da seguimiento a
NUmero de aportaciones la realizacion de
UNIDAD DEL SISTEMA realizadas a los propuestas que )
Difusién del documentos, relativos al permitan impulsar NUmero de .
ANTII\IC,:\OCi;gU;(':.ION Tribunal Actividad 5.2 disefio, promocién y la generacién de aportaciones ANUAL Némero i .
evaluacién de politicas politicas pUblicas
publicas para el combate
ala corrupcién
Sumatoria de
numero de
Total de participacién Conocer el pcrﬂclpcn?es a
alcance de |as capacitaciones,
UNIDADDEL SBTEMA Difusién del dentio de acciones de mds el numero de
NACIONAL Componente & capacitaciones, platicas = TRIMESTRAL NUmero 100 -
ANTICORRUPCION ikt y conferencias en materia capacitacién en participantes a
2 lade platicas mas el
anficorrupcién mafer .
anficorrupcién numero de
participantes a
conferencias
i Fortalecer el NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA Difusién del ccxpm(::iz‘(:‘l:::s‘ljr:ernus conocimiento del capacitaciones
NACIONAL Actividad 6.1 3 personal en internas en TRIMESTRAL NUmero 4 -
Tribunal en materia de
ANTICORRUPCION i on i el materia materia
anieeVpCOn Imparidds anticorrupcién anticorrupcién
Difundir la relacion NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA "
Difusién del NUmero de Platicas en del TJA con el Platicas en 4
ANTT(:AOCi;ng;é'ION Tribunal RS cac <2 recintos universitarios sistema recintos TRIMESTRAL Nérmete: = B
anficorrupcién universitarios
NUmero de conferencias | Difundir la relacién NUmero de
UNIDAD DEL SISTEMA " ’ :
Difusién del a asociaciones civiles y delTJA conel conferencias en 4 N
ANTT‘(?OC};%T:CI:-ION Tribunal Actividad 63 de profesiones en materia sistema materia de TRIMESTRAL Nomero 2
de anticorrupcién anficorrupcién anticorrupcion
Difundiiry
Cantidad de Numero de
UNIDAD DEL SISTEMA . concientizar a
NACIONAL Difusién del Actividad 6.4 capactacionss servidores pUblicos ccpachgclones TRIMESTRAL NUmero 4 -
Tribunal impartidas a servidores impartidas a
ANTICORRUPCION Ublicos emcleda servidores publicos
P anficorrupcién P
Dar seguimiento a
DIRECCION DEL pooniiaad de asuntos | laimparficion de NUmero de
SISTEMA DE JUSTICIA Justicia en Linea Fin Sistemna de: Jusiieid an Justicia a través de | asuntos framitados TRIMESTRAL NUmero 70 -
EN LINEA linea lo plataforma de en la plataferma
Juicio en linea
Llevar la justicia
DIRECCION DEL Canfidad de demandas | Sdministativaa ';“:a':di?
SISTEMA DE JUSTICIA Justicia en Linea Propésito recibidas de ciudadanos \ per]?gnzd:s 9' c:j | TRIMESTRAL NUmero 17 -
EN LINEA fuera de la localidad oealisaoes P nidosegs
diferentes a la plataforma
sede del Tribunal
o NUmero de
osccion o
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Componente 1 dentro de la TRIMESTRAL NUmero 17 -




UNIDAD!
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DELINDICADOR

DEFINICION/DEL
INDICADOR

plataforma hasta
sU conclusion

METODO DE
CALCULO

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCEAL
1ER
TRIMESTRE

DIRECCION DEL

Canfidad de acuses de
envio para la recepcion

Permite conocer
el nimero de
escritos que se

reciben a través

de la plataforma

NUmero de acuses
de envio emifidos

SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 1.1 de demandas a fravés de de juici Ti a través de la TRIMESTRAL NOmero 12 -
EN LINEA lo plataforma de Juicio en eéﬂfgoyrig;é?ec plataforma de
lineia procedimientos luiclo en linea
contenciosos
administrativos
Supervisar el
cumplimiento de .
DIRECCION DEL . Cap?idad de. las Nolificaciones n:;:f’izzg;ees
SISTEMA DE JUSTICIA | Justiciaenlinea |  Actividad 12 | Nofficaciones enviagas | practicadas por | o00E ® v -
# , as enun IMESTRAL Numero 70
EN LINEA en un expediente los Acllucnes a expediente
electronico través de la [ S
plotaforma de Seciiice
Juicio en linea
Contar con NUmero de firmas
DIRECCION DEL Ccr;r;dc;d de USL;‘QYiOS tir\dfgv;mucién : e!ecgénicus )
o 3 - registrados con firma estadistica para el | generadas para el . .
SISTEN:E»; BEJE%M]CIA Justicia en Linea Actividad 1.3 electrnica generada cumplimiento de registro de Trimestral Numere 67 -
dentro de la plataforma volumetria para Usuarios dentro de
efectos del SAT la plataforma
. (Total de
e Permite conocer Ty :
DIRECCION DEL el getencion | ja efeciividad e el
SSTEMADE JUSTICIA | Jusficiaenlinea | Componente2 | Ieidencias presentadas | | oo0ocign dela | © T/ Tolal | TRIMESTRAL | Porcentcie | so% <
EN LINEA ;(ajr::r| os u;uolr osl $rx;/u las plateteridde e m'c denc as
el uso de la plataforma Juicio en lnea detec 1coomsj por
Tener informacion | NUmero de firmas
DIRECCION DEL Cuqthod de firmas de los usuurio(s electrénicas
o o ¢ 7 i electrénicas generadas registrados bajo generadas >
SISTEME/I: EE;#STIC\A Justicia en Linea Actividad 2.1 durante los juicios denfro as diferentes durante los juicios Trimestral NUmero 574 -
de la plataforma categorias en la dentro de la
plataforma plataforma
. (numero de
- - Brindar soporte y ot
DIRECCION DEL Rorceniole doalendon: | abaniaciona Wl
SISTEMA DE JUSTICIA | Justiciaen Linea |  Actividad 2.2 presen‘;c‘;'u‘i i fos usuarios dela | *'7¢ soiatodecC | TRIMESTRAL | Porcentaje 80% -
ENLINES: plataforma plgtgfcrmp de presentadas) por
juicio en linea 100
NUmero de
Cantidad de coﬁ\\‘g;?n"izecr:tfsscl Capacitaciones y
DIRECCION DEL Caopacitaciones y arsond) del TIAC Difusiones
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 2.3 Difusiones operativas P foid] d operafivas TRIMESTRAL NUmero 12
EN LINEA respecto al manejo de la r‘esplectofo usod = respecto al
plataforma S plaidiomalce manejo de la
juicio en linea plataforma
NUmero de
DIRECCION DEL Canfided de i"’!f’ i "1’ capacifaciones
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 2.4 capacitaciones a usuarios sis?er;rgldeiﬂcg brindadas @ SEMESTRAL NUmero 2 -
EN LINEA potenciales & lined usuarios
potenciales
Canfidad de usuarios que Eoleedn Nomeroicle
5 alcance e interés usuarios que
DIRECCION DEL acceden al Tutorial por los de la gludadaria acceden al
SISTEMA DE JUSTICIA | Justicia en Linea Actividad 2.5 diferentes medios en el manejo de Tutorial por los TRIMESTRAL Numero 54 8
AR = e'sfcbiecndos la plataforma de diferentes medios
por el Tribunal Juicio en linea electronicos
Evaluar el
desempeno de la
Administracion de Una evaluacion
recursos del TJIA aplicada por el
: ; 3 Grado de percepcion para llevar a cabo Pleno durante la
OF;’CEIEArleg ng;if Y Agg’;‘igfb‘:n Fin sobre la administracion acciones que Ultima sesiéon ANUAL NUmero 1 -
delTJA mejoren el ordinaria del
rendimiento, segundo periodo
administracion, de sesiones
gestidn y gasto de
los mismos
Verificor que se
iagocecumpimento | "moEclosl | e
OFICIALIA MAYOR Y Adminisfracién Proposito del presupuesto acuerdo a la Presupuesto TRIMESTRAL Porcentcje 100% 73%
PLENO DEL TJA de Recursos recaudado confra el .
planeacion recaudado) por
devengado del TIA efectuada para el 100%
elercicio 2020
Presentacion en
OF[C“T‘UA s . e Grado de cumplimiento ﬂempo.d? la Presentacién de la
MAYOR/Direccion Administracion Componente 1 dela Ieglslccién%pﬁcuble cuenfa publicade cuenta publica ANUAL NUmero 1 -
de Recursos de Recursos al ejercicio del gasto . acuerdo a los ante el Congreso
Financieros lineamientos de la
Auditoria Superior
(Avances de
Gestion y Cuenta
e PUblica
Veriicar que presentados ante
; durante el afio se el Congreso /
OHC"T‘UA -z . " Grado de cumplimiento hayen presentodo Y 9 g
MAYOR/Direccién Administracién Actividad 1.1 de los lineamientos en fiempo y forma yaneesae TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100%
de Recursos de Recursos " Gestion y Cuenta
% aplicables los avances de R
Financieros gestion y cuenta PUblica que
debieron

PUblica

presentarse ante
el Congreso) por




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/

ORGANO

OFICIALIA

NOMBRE DEL |NDICAPOR

DEFINICION DEL
INDICADOR

Dar seguimiento a
la atencién

METODO DE
CALCULO

(requerimientos

FRECUENCIA
DEMEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS
ANUAL

AVANCE AL
1ER
TRIMESTRE

h " . ¢ " tuna sobre los
MAYOR/Direccién Administracion Grado de atencién de Rl atendidos / .
de Recursos de Recursos BRI requerimientos recibidos regUeiiientos requerimientos TRIMESTRAL Percentale 100% 190%
Financieros presentanos por recibidos) por 100
las dependencias P!
fiscalizadoras
Supervisar que
durante el (nUmero de
FICIALL Grado de cumplimiento . s
MAY%R/DirLegclén Administracién Componente 2 d? Igls Ilr}:umiemc[s c::qngle;’;;elus gj:ﬁ:l?:‘/:lnog:'\s;o
de Recursos de Recursos RO e Ll f e e disposiciones de disposiciones SERESIRAL HERIIAED R S
gestién de recursos 4
Humanos humanhos establecidas en cumplidas) por
materia de RH en 100
tiempo y forma
Verlficar que el -
TIA cuem;‘con el {NUmero de p‘lczcs
OFICIALIA capifalhumano | ©SUPadas/Nimer
MAYOR/Direccién Administracién Actividad 2.1 Glradc; d61°CUp°c‘;é? de necesario odeiplazas T
de Recurss deRBEUTESE ctividad 2. la estructura orgdnica Sorforme ol aprobadas RIMESTRAL Porcentcje 90% 97%
HiirhaHos aprobada e conforme ala Ley
orodnlca Y Reglamento del
aprobada TJA) por 100
Dar seguimiento a (Resolucidn de
2 i 5 los requerimientos incidencias
OFICIALIA Rasr‘;ll';f:'; r:‘:gclrs\(zg:r;ncs del personal en referidos con el
MAYOR/Direcclién Administraciéon 0 cuanto a manejo del
de Recursos de Recursos Actividad 2.2 ::::g;:::ﬁ:?ofg; necesidades personal / TRIMESTRAL Feragnitale s0% 94%
Humanos incldentes presentados administrativas en Incidentes
materia de presentados) por
recursos humanos 100
(NUmero de
disposiciones a
Vigller que el cum;_;ﬂr/ nimero
OFICIALIA Grado de cumplimiento personal que ii::gﬁgﬂ:llo;;s
MAYOR/Direccién Administracion del personal del TJIA forma parte del
de Recursos de Recursos gciiad 28 respecto de sus TJA cumpla con 160 ANUAL korcentale e %
Humanos obligaciones las obligaciones "
se mediré de
enimiteri.da RH manera individual
y se obtendrd un
resultado general
Dar seguimiento a "
los convenios (Nu:n:’eoro dz
OFICIALIA establecidos con Fs)::kc:’los ;st;
3 . Grado de ocupacién de las Universidades
MAYOR/Di i Admini
a8 Ré C‘L?:;: éh g;n;e?;iin Actividad 2.4 prestadores de servicio parala Imegg:"eorzué T SEMESTRAL Porcentaje 90% 100%
Hirmanos social incorporados al TIA integracién de restudor:s
estudiantes como P
prestadores de solicitados por las
servicio soclal dreas) per 100
2 Conocer el grado (NUmero de
Porcentaje atencién de la
MAYS;/l?Lllggﬁ\ecclé Administracién c te 3 dertnc[nfin o Ig?lllm;os' dig?ﬁ?ﬁ:ﬁ;\n‘uss (eg::,:?é?;t/cs ]
n de Recursos de Recursos ormpRonante: mu:’j eos'srgoon SO:,O Y presentados por numero de TRIMESTRAL Rereentele 805 L
Materiales presu?::quto cguforlzcdo las unidades requerimientos
administrativas recibidos) por 100
Contar con una
OFICIALIA planeacién de la
MAYOR/Subdireccié Administracién Programa Anual de adquisicién de Programa Anual "
n de Recursos de Recursos Bocceal Adagquisiciones realizado insumos para la de Adquisiciones ANUAL Nomere ! 1
Materiales realizacién de
funciones
lecnicosteahiaosde | Do segumienioa | SCRL
OFICIALIA Administracion forma satisfactoria alos requerimientos de atendidos/NUmer
MAYOR/Direccién de Recursos Compenente 4 equipos de cémputo sgpone técnico o de soportes TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
de Informatica respecto de los técnicos
requerinfl,emos de soporte presentadas por el requeridos) por
té personal del TJA
cnico 100
Viglier la (actividades de
OFICIALIA Porcentaje de realizacién de los m?en ;ﬁzr:;r::;?’o
Administracién 7 cumplimiento de los mantenimientos .
MAYOR/Direccién GBRBCUEE Actividad 4.1 Franterilomio: preventivos ccilvldngs de SEMESTRAL Porcentaje 90% 98%
de Informdatica mantenimiento
preventivos programados a los programadas) por
equipos del TJIA 100
Automatizar las (Requerlmientos
OFICIALIA Adminisiracién Grado de atencién de Iabog;:se L] q?e:‘dldos/rsquerl
MAYOR/Direccién do Retirsss Actividad 4.2 requerimientos de jurisdiccionales y mientos de SEMESTRAL Porcentaje 100% 100%
de Informdtica programas informéticos administrativas del progrc‘rggs) por
TJA
Grado de cumplimiento co::x_::z:;;i;el (Capacitaciones
OFICD}LIA B Adnintiraeisn ) de capacitaciones personal en el realizadas/capacit
MAYOR/Direccién Actividad 4.3 Operativas al personal en = aciones TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100%
de Recursos A A manejo de
de Informatica el manejo de Sistemas de sistemicis programadas) por
Informatica Ihfemiless 100
Grado de
OFICIALA atencién de (Incidencias
" Administracién Porcentaje de reportes de | incidencias en el atendidas/inciden o
Mggiz sf‘gzgfn de Recursos Aciiidhd S incidencias atendidos funcionamiento cias detectadas) TRIMESTRAL Forcerifae ik deeg
de redes y del por 100
centro de datos
Inventario
OFICIALIA g Grado de cumplimiento Asegurar el ‘( )
MAYOR/Direccién Agm(l;\ Bhacion Actividad 4.5 de actualizaciones de control de las Tl feclzedo]inventor TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100%
de Informatica @ Recursos Inventario de Tl del TJA o:Rrogramadio)

por 100




AVANCE AL

UNIDAD :
DEFINICION DEL METODODE FRECUENCIA. UNIDAD DE IMETAS 1ER
ADM:)";'ZLR,\:‘J N HOMBRERELINDICADOR INDICADOR CALCULO DEMEDICION VEDIDA ANUAL  TRIMESTRE
ng’:‘:f:; ‘Z" (NUmero de juicios
SALAS DEL TRIBUNAL canfidad de | SELEeHET!
; orla tramite o
DE JUSTICIA 'mpf'ﬂ"l:";’" de Fin P°’°el"’]gle de °5‘|J”J'i’ J”'°'°5|°.'§“d'd°‘ Y| ciemedel2019y ANUAL Porcentaje 0% -
ADMINISTRATIVA Lsiicia conclUidosiporel T Tcll‘:,r:‘f‘:: '::"ane; nomero de juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
Conoceren | (\ymero de juicios
general la luidos/sumat
SALAS DEL TRIBUNAL canfidad ge | “TIER ST
DE JUSTICIA 'm"j’”ﬁ'?n de Proposito Porcentole de asunios | juicios afendidos ¥ | - e gel 2019y ANUAL Porcentale | 60% -
ADMINISTRATIVA usticla conckidosporelTA ;;’:‘Jf":} 1o o de; nimero de juicios
sala de origen presentados) por
como por el pleno 100
SALA SUPERIOR D s || Telal demaumetes
TRLBU%':IQADE lmpj’é;';fé?: 23 Componente 1 re::iﬂig::s?;fs;g 5% (acuerdos y y resoluciones TRIMESTRAL NUmero 12 29
ADMINISTRATIVA resoluciones) aprobados
aprobados
Conocer y dar
seguimiento a las
reuniones
realizadas por la
SALA SUPERIOR DEL Sala Superior en
TRIBUNAL DE Imparticién de Cantidad de Sesiones las que se NUmero de .
JUSTICIA Justicia e Plenarias resuelven temas Sesiones Plenarias TRIMESTRAL Nomete 12 15
ADMINISTRATIVA tanto
Jurisdiccionales
como
administrativos del
Tribunal.
Conocer la Y
NUmero de
SAL¢R|SBLLP§§:?§EDEL | Cantidad de Acuerdos senlidadde publicaciones de
mparticién de acverdos ”
JUSTICIA Justicia Actividad 1.2 Plenarios publicados en el publicados en el acuerdos TRIMESTRAL NUmero 4 2
ADMINISTRATIVA Réficdics; Oficlal Periéclico Oficlal | Piencrios en ol
del Estado Siegiee el
Permite conocer
SALA SUPERIOR DEL el porcentaje de (Resoluciones
TRIBUNAL DE Imparticién de Grado de Resoluciones asuntos acordadas/resolu
JUSTICIA Justicia Aclividad 1.3 acordadas jurisdicclonales ciones vistas) por TRIMESTRAL Percentale 8o%: L
ADMINISTRATIVA resueltos por la 100
Sala Supetlor
(NGmero de
Permite conocer promociones
SECRETARIA Ipdicisn.de Total de promociones el numero de turnadas / nimero
GENERAL DE pJusticle Componente 2 tumnadas respecto del promociones que de promociones TRIMESTRAL Porcentaje 90% 100%
ACUERDO total recibidos se reciben en el reclbidas en
TJA para framite oficialia de partes)
por 100
Llevar un control
del total de
SECRETARIA ) Canfidad de asuntos | documentos que Humeraide
GENERAL DE Imparficiénde | s otividad 2.1 recibidos parala Sala | $@'écibendentio | asunfosrecibidos | rpiecreal | Nomero 2000 409
ACUERDO Justicia Unitaria delTJA que para la Sala
forman parte de Unitaria
los expedientes de
las Salas Unitarias
Llevar un control
del total de
SECRETARIA | ficion d Cantidad de asuntos docurj;entzs thJe N\:mero %ed
GENERAL DE mparielen ca Actividad 2.2 recibidos para la Sala forecmenceniio | QIUNGSIOCIIIEOS | TRMMESTRAL NUmero 90 1z
ACUERDO Justicia superior del TJA que parala .Sulc
forman parte de Superior
los expedientes de
las Sala Superior
o (NUmero de juicios
Dg::g::;g?:\';a concluidos/sumat
SALAS DEL TRIBUNAL Imparticién de Expedientes concluidos recibe cada una oria tramite al
DE JUSTICIA Justicia Componente 3 confra los expedientes de las salas clerre del 2019y TRIMESTRAL Porcentaje 60% 14%
ADMINISTRATIVA recibidos en Sala Unitaria A numero de juicios
unitarias hasta su
canclusién turnados a la sala
unitaria) por 100
Da seguimiento y
viglla que el
SALAS DEL TRIBUNAL Total de acuerdos % Secretario de Sumalofia e
oty cuerdoy Trémite | acuerdos emitidos
OE JusmiclA Imparticién de emitidos (desde que el realice sus por los Secretarios "
ADMINISTRATIVA/Se Justicl Actividad 3.1 expediente es turnado funclanes de Acuetdo TRIMESTRAL NUmero 2000 744
cretario de Estudio y SR hasta citacién para L4
conforme a los Trémite de las
Cuentas sentefcia) lineamientos y Salas Unitarias
normatividad
aplicable
Da seguimiento y
vigila que el
Secretario de (NUmero de
SALADSEDEI‘S;E?:NAL i 5 — " Esfudlo”y Cuenta proy’ec?ols d/e
lmpcr clén de orcentaje de Proyectos realice sus sentencia
Sg:gmsgzgngey Justicia AcivIdaa.s2 de Sentencia funciones expedientes CRIMESTRAL Poreanitaje 85% £2%
cushtd conforme a los turnados para
= lineamientos y sentencia) por 100
normatividad
aplicable
SALAS DEL TRIBUNAL Total de nofificaciones e | SPEIMSer Jpamsode.
DE JUSTICIA mparticiénde |, ctvidagag | IMsPecciones practicadas | o \otificaciones | practicadas, TRIMESTRAL | Porcentale | 85% 7%
ADMINISTRATIVA/AC Justicia respecto del total Y
e Inspecciones NUmero de
tuario acordados practicadas por inspecclones




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/.
ORGANO.

NOMBRE DEL INDICADOR

DEFIN|CION DEL

INDICADOR

los Actuarios del

METODO DE
CALEULO

practicadas /

FRECUENCIA
DE MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

IVIETAS
ANUAL

AVANCE AL
1ER
TRIMESTRE

SALAS DEL TRIBUNAL

TJA de los asuntos notificaciones e
de cada sala inspecciones
acordadas) por
100
(NUmero de

Llevar un control
de los expedientes

expedientes

obligatorios) por
100

Cantidad de Expedientes iniciados + nUmero
DE JUSTICIA Imparticién de s que se .
ADMINISTRATIVA/OfI Jushcia Actividad 3.4 bajo resgﬂc]r:jol de la Sala SRR Tonan del total de TRIMESTRAL Porcentaje 100% 100%
cial Jurisdiccional e frémife dentro de tz‘;ﬁgf;‘;ﬁ&"a
las Salas Unitarias expodiantos
Conocer la (NUmero de
SECRETARIA Imparticién de expez;)e(:g;'zl}:sﬁi::udos Infg‘r:rrr]\z(j:lq;i::}o 2::2;:](:;::95;
Gl il ji
A\ESLEJEQESE Justicia Echonenicl en archivo de resguardo en nomero de ANUAL Perceniale 190% 100%
concenfraciéon archivo de expedientes
concentracion recibidos) por 100
NUmero de
" Controlar la
Cantidad de expedientes expedientes
SECRETARIA recepcién de los s
Imparticién de reclbidos para archivo de : Jurisdiccionales ¢
GENERAL DE Justicla Actividad 4.1 concentracidn de asunios expgdlenies recibidos para ANUAL NUmero 40 60
ACUERDO Jurisdiccionales 3
concluidos en sala archivo de
concluidos 5
concentracién
medir la eficiencia
ORGANO INTERNO x
DE CON,:ROL Control Interno Fin EVQ::?;]I_?:::I ;T"Oj de )ﬁ;{:’;f;oles Re;\éiﬁiig; lex Anual Porcentcje 100% 20%
establecidos
Medir el
(Observaciones
ORGANO INTERNO Grado de solventacion Izl:r:ggg;\\lgng;:; solventadas
DE CONTROL Confrol Interno Propésito de revisiones y delestadasEn /observaciones Trimestral Porcentaje 100% 20%
evaluaciones detectadas) por
revisiones y 100
evaluaciones
(Avance
medir el avance documentos Inst./
GRGANO INTERNO ST O en documentos Total de . )
DE CONTROL Control Interno Componente 1 I:;;:S::;?ess instifucionales dacumentos Trimestral Porcentaje 100% -
elaborados programados)
por100
medir el nUmero ”
ORGANO INTERNO Cantidad de documentos |  de documentos Numera,cle :
DE CONTROL Control Interno Actividad 1.1 Ihstituclondiles emitides de planeacion del documentos Trimestral NUmero 2 -
OIC elaboiatos institucionales
(Grado de
avance en
ORGANO INTERNO grado de avance de meclirelayance {pvislones 3
DE CONTROL Confrol Interno Componente 2 Tevisiories Ihferhds en las revisiones practicadas/ Total Trimestral Porcentaje 100% 17%
practicadas auditorias
programadas) por
100
(Total de
medir el avance Revisiones
grado de avance de tel
ORGANO INTERNO Confrol Interno Actividad 2.1 revisiones financieras y en lats Teyisieney Prccﬂcod_qs/ Totol Trimestral Porcentaje 100% 20%
DE CONTROL presupuestarlas financieras y de Revisiones
it presupuestarias Programadas) por
100
(Grado de
avance de
ORGANO INTERNO grado de avancede | Medirel avance et e )
DE CONTROL Control Interno actividad 2.2 revisiones jurisdiccionales enlas reylslcnes realizada/ Total de Trimestral Porcentaje 100% -
jurisdiccionales Revisiones
programadas) por
100
(Revisiones
grado de cumplimiento medir el avance realizada/ Total de
ORGANO INTERNO Control Interno actividad 2.3 en la auditoria en las revisiones Revisiones Trimestral Porcentcje 100% 13%
DE CONTROL
administrativa administrativas programadas) por
100
(Total de
Indicadores y
BRGANO INTERNO grado de cumplimiento medhee; :\;unce POAS revisados en
Control Interno actividad 2.4 en revisién de matriz de periodo evaluado Trimestral Porcentaje 100% 25%
DE CONTROL cumplimiento de
indicadores |05 POAS / Total de
indicadores y
POAS) por 100
medir el avance (';m:(fcl;;de
0 grado de avance de enel pro?:adimien:los
RGANO INTERNO n revisién en la eficacia de cumplimiento de 2
DE CONTROL Control Interno actividad 2.5 manuales de operacién y Fonualesde rsvi::i::gg:al de Trimestral Porcentaje 100% 25%
procedimientos operaciény proce dlmien¥os)
procedimientos oor 100
(Avance de
Revision de
Transparencia 'y
grado de avance de medir el avance ng:?ecv;i:ggs /
ORGANO INTERNO revisién de transparencia en larevisién de A
DE CONTROL Control Interno Componente 3 y revisién de datos transparencia y TyaRriVIgro:nii: Trimestral Porcentaje 100% 9%
personales datos personales P N Y
Proteccion Datos
Personales
Programados) per
100
(Revision de
grado de avance de medir el avance articulos legales
ORGANO INTERNO revision de eficacia en el en larevisién obligatorios/ Total
DE CONTROL Confrol Interno Actividad 3.1 cumplimiento normativo FeiradNdde e articulos Trimestral Porcentaje 100% 19%
de fransparencia fransparencia




AVANCE AL

UNIDAD
DEFIN|CION DEL IMETODO DE FRECUENCIA UNIDAD DE METAS 1ER
ADM‘;{:ZE\EIVM HOMEREDEINDICADOR INDICADOR CALCULO DEMEDICION MEDIDA ANUAL TRIMESTRE
(Avance de
Revisién de
medir el avance Proteccién de
ORGANO INTERNO giasbide avancade en larevision de Datos Personales/
DE CONTROL Confrol Interno Actlividad 3.2 revliir;odsep::;:gﬂ?n a proteccién de Total de revisidn Trimestral Porcentaje 100% -
datos personales de Proteccion de
Datos Personales)
por 100
(Avance en
Revisién del
& grado de cumplimiento medir el de;:m;ir::sde
RGANO INTERNO de revisién del desempefio de los 3
DE CONTROL Confrol Interno Componente 4 desemperio de servidores ftinclonarosdel ;:tl;llecs:s#;::;lzne Trimestral Porcentaje 100% -
publees 1A Servidores PUblicos
Programado) por
100
0 gr::?cd;;:r;z";?:elgto medir el avance (Personal
RGANO INTERNO . 3 en capacitacién | capacitado/perso .
DE CONTROL Confrol Inferno actividad 4.1 ccnof:ic’rz:ﬁltfg;ncédlgo de los funclonérios | nal programado) Trimesfral Porcentaje 100% -
de ética del TJA por 100
(Revision de
medir el avance d‘;‘:‘?:;‘és
grado de cumplimiento de atencion en la
ogs:gg;’.}‘;?;ﬁo Confrol Interno actividad 4.2 en la atencién de quejas | revision de quejas uiedndldos‘/Tctul anual Porcentaje 100% -
e quejas y
y denuncias y denuncias denuncias
presentadas presentadas) por
100
medir y calificar el (Cumplimiento
o grado de avance de la desempefio Normativo y
RGANO INTERNO revision del sistema de normativoy Administrativo/Obl 5
DE CONTROL CoRrolntenmo actividad 4.3 evaluacién laboral administrativo de | Igacién Normativa anyal Rorcentale; | 100% -
institucional los funcionarios y Administrativa)
del TJA por 100

e
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