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Introduccidn

La Evaluacién Especifica de Desempefio (EDD) tiene como objetivo general proporcionar una
valoracién integral y sintética del desempefio de los programas presupuestarios durante un
ejercicio fiscal determinado, permitiendo contar con una visién clara y estructurada de sus
resultados. Esta evaluacion incorpora una sintesis de la informacion generada por las
unidades responsables del programa, lo que facilita la comprensién de su funcionamiento,

alcances Yy avances.

Asimismo, la EDD permite analizar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos, a través del estudio de indicadores de resultados, de servicios y de gestién, lo
que contribuye a identificar el nivel de eficiencia, eficacia y calidad en la operacién de los
programas. De igual forma, genera informacion (til, rigurosa, sistematica y homogénea que
sirve como insumo clave para los servidores publicos de las dependencias, las unidades de
evaluacién y los tomadores de decisiones a nivel gerencial, fortaleciendo asi los procesos de

planeacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua en la gestion publica.

Los objetivos especificos de la Evaluacion Especifica de Desempefio son los siguientes:

1. Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio
fiscal 2025 mediante el andlisis de los indicadores de resultados, de los indicadores
de servicios y gestion, asi como de los hallazgos relevantes derivados de las

evaluaciones externas y otros documentos del programa.
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2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) en 2025, respecto de afios anteriores y el avance en relacién con

las metas establecidas.

3. Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora de los programas

derivados de las evaluaciones externas.

4. Analizar la evolucién de la cobertura y el presupuesto de los programas.

5. ldentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas.

6. Contar con una Evaluacion Integral del Desempefio de los temas de politica publica

valorados en la EED, con una Ficha Narrativa y una Ficha de Monitoreo y Evaluacion

por programa que valore de manera breve su desempefio en distintas areas.
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Consideraciones juridicas de la evaluacion.

La Evaluacién del Desempefio encuentra su fundamento en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, especificamente en el articulo 134, el cual establece que los
resultados del ejercicio de los recursos publicos deberdn ser evaluados por las instancias
técnicas que determinen, respectivamente, la Federacién y las entidades federativas, con el
propdsito de propiciar una asignacién mas eficiente de los recursos en los presupuestos, en
apego a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez. Este
mandato constitucional sienta las bases para la implementacion de mecanismos formales de
evaluacién que permitan medir el desempefio de los programas y garantizar el uso adecuado
de los recursos publicos.

De igual forma, en el dmbito estatal, la Constitucién Politica del Estado de Coahuila de
Zaragoza, en su articulo 171, establece la obligacién de evaluar los resultados del ejercicio
de los recursos publicos, reforzando asi la importancia de la evaluacion como herramienta
para la mejora continua de la gestién gubernamental. Esta disposicion evidencia la
congruencia y armonizacion entre el marco juridico federal y estatal en materia de
evaluacién del desempefio, consolidando un sistema que promueve la rendicidn de cuentas,
la transparencia y la toma de decisiones basada en resultados.

En este contexto, la evaluacion del desempefio se configura como un instrumento esencial
para verificar el cumplimiento de objetivos y metas, identificar dreas de oportunidad y
fortalecer la eficacia de las politicas publicas, contribuyendo a una administracion publica
mas eficiente, responsable y orientada a resultados.
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Metodologia y Alcance de la Evaluacion

La presente evaluacion se desarrolla bajo un enfoque metodoldgico integral que combina
elementos cualitativos y cuantitativos en la estructuracién y analisis de la informacion, con
el propdsito de ofrecer una valoracion completa y objetiva del desempefio del programa. En
este sentido, el componente cualitativo tiene como finalidad interpretar y analizar la
informacion que sustenta las conclusiones y la formulacidon de propuestas de mejora,
particularmente en lo relativo a la asignacién de recursos, la ejecucion de las acciones y los
mecanismos de seguimiento. Asimismo, este enfoque permite comprender el papel que
desempefian las y los servidores publicos involucrados en los procesos de gestion,
identificando su contribucion al logro de los objetivos institucionales y a la correcta aplicacion

de los recursos.

Por su parte, el componente cuantitativo se orienta a la verificacién y analisis de los
resultados medibles del programa, considerando variables como los porcentajes de avance
en el ejercicio del gasto, el cumplimiento de metas e indicadores, asi como el alcance de los
objetivos establecidos. Este andlisis permite contar con evidencia numérica que respalda la

evaluacién del desempefio y facilita la comparacion de resultados en distintos periodos.
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La presente Evaluacion Especifica del Desempefio fue realizada mediante un trabajo de
gabinete, en coordinacidon con el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila,
con el objetivo de analizar el desempefio correspondiente al ejercicio fiscal 2025. Para ello,
se utilizd informacién suficiente, pertinente y verificable, que permitié llevar a cabo un
proceso de andlisis, ponderacion y discriminacién de datos, asi como la formulacion de
conclusiones y recomendaciones, todo ello en apego a los Términos de Referencia (TdR)

vigentes, garantizando el rigor técnico y la consistencia metodoldgica del ejercicio evaluativo.

Pagina 6 de 80



|. Datos Generales
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Antecedentes

Los programas denominados Direccién Institucional tienen como antecedente directo los
esquemas programaticos implementados a partir del ejercicio fiscal 2018, afio en el que
inicié formalmente operaciones el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila

de Zaragoza.

En este sentido, dichos programas surgen como resultado de la evolucién institucional del
Tribunal, derivada de la necesidad de estructurar y consolidar sus funciones sustantivas y
administrativas bajo un enfoque de planeacién estratégica y gestién orientada a resultados.
A partir de su creacidén, estos programas han sido disefiados y ajustados progresivamente
para atender las atribuciones conferidas al Tribunal, fortalecer sus capacidades operativas y
garantizar el cumplimiento de sus objetivos en materia de imparticion de justicia

administrativa.

Asimismo, la implementacion de estos programas responde a la necesidad de organizar de
manera eficiente las actividades institucionales, alinedndolas con el marco normativo
aplicable y con los instrumentos de planeacion vigentes. Esto ha permitido consolidar una
estructura programatica que integra tanto las funciones jurisdiccionales como las
administrativas, promoviendo la mejora continua, la transparencia y la rendicion de cuentas

en el ejercicio de los recursos publicos.
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De esta manera, los programas actuales representan una evolucion de los modelos iniciales
adoptados en 2018, incorporando mejoras derivadas de la experiencia operativa, los
procesos de evaluacion y las necesidades institucionales, lo que contribuye a fortalecer el
desempefio del Tribunal y a asegurar una gestion publica mas eficiente y orientada a

resultados.

UNIDAD  UNIDADES INVOLUCRADAS ‘ PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Secretaria Técnica DIRECCION INSTITUCIONAL que comprende la
direccion y organizacion de la operatividad del
Tribunal, mediante el seguimiento de los mecanismos
Direccién de Servicio implementados para: regular sus funciones, mantener
Profesional de Carrera el acceso a la informacion, administrar la evidencia de
su cumplimiento a través de la gestion documental y
los establecidos para la profesionalizacion de los
Archivo servidores publicos que integran el Tribunal.

Presidencia

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, los programas denominados Direccién Institucional se
encontraban debidamente estructurados e integrados conforme a los lineamientos de
planeacion institucional y a la normatividad aplicable, reflejando una organizacion
programatica orientada al cumplimiento de las funciones sustantivas y administrativas del

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza.

En este sentido, cada uno de los programas contaba con una definicion clara de sus objetivos,
metas e indicadores, alineados con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), lo que
permitia dar seguimiento al desempefio institucional y evaluar el grado de cumplimiento de

sus actividades. Asimismo, se encontraban articulados bajo un enfoque de Presupuesto
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basado en Resultados (PbR), facilitando la vinculacion entre la asignacidon de recursos y los

resultados obtenidos.

De igual forma, los programas incorporaban componentes y actividades especificas que

respondian a las atribuciones del Tribunal, asegurando una adecuada distribucion de

funciones entre las areas responsables. Esta integracidén permitia fortalecer los procesos de

planeacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion, asi como garantizar la transparencia y la

rendicidn de cuentas en el ejercicio de los recursos publicos.

En conjunto, la estructura programatica al cierre de 2025 evidencia un nivel de madurez

institucional que favorece la eficiencia operativa, la mejora continua y la consolidacién de

una gestion orientada a resultados.

UNIDADES

SUNIDAD INVOLUCRADAS

Secretaria Técnica

Presidenc| Direccidn de Servicio
ia Profesional de Carrera

Archivo

PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS

DIRECCION INSTITUCIONAL
gue comprende la direccién
y organizacion de la
operatividad del Tribunal,
mediante el seguimiento de
0s mecanismos
implementados para: regular
sus funciones, mantener el
acceso a la informacion,
administrar la evidencia de

ALINEACION PLAN ESTATAL

DE DESARROLLO

Eje 5: Ciudadania y Buen
Gobierno
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su cumplimiento a través de
la gestién documental y los
establecidos para la
profesionalizacién de los
servidores publicos que
integran el Tribunal.

Para el ejercicio fiscal 2025, los programas denominados Direccién Institucional se
encuentran estructurados e integrados bajo un enfoque de mejora continua, derivado de los
procesos de planeacién, evaluacién y retroalimentacion institucional implementados en

ejercicios anteriores.

En este sentido, cada uno de los programas presenta una definicion mas robusta de sus
objetivos, metas e indicadores, alineados con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
lo que permite fortalecer la medicidn del desempefio y la orientacién a resultados. Asimismo,
se observa una mayor congruencia entre los componentes, actividades y los recursos

asignados, facilitando una adecuada ejecucién y seguimiento de las acciones programadas.

De igual forma, los programas se encuentran articulados con los instrumentos de planeacién
institucional y con la normatividad aplicable, incorporando ajustes derivados de las
evaluaciones previas, lo que ha permitido optimizar su disefio y operacién. Esta integracion
también contempla el fortalecimiento de los mecanismos de control interno, transparencia

y rendicidn de cuentas, garantizando una gestiéon mas eficiente y ordenada.
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En conjunto, la estructura programatica para el ejercicio refleja un avance en la consolidacion
del enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR), al vincular de manera mas efectiva
la asignacién de recursos con el cumplimiento de objetivos estratégicos, contribuyendo asi
al fortalecimiento institucional y a la mejora en la prestacion de los servicios relacionados

con la imparticidon de justicia administrativa.

UNIDADES PROGRAMAS ALINEACION PLAN

UNIDAD MONTO ESTATAL DE

INVOLUCRADAS PRESUPUESTARIOS

DESARROLLO
DIRECCION
Secretaria Técnica | |NSTITUCIONAL que
comprende la direcciony

D.njecuon d? organizacion de la
Servicio Profesional operatividad del
de Carrera

Tribunal, mediante el
seguimiento de los
mecanismos
implementados para:
regular sus funciones, | $8,469,84
mantener el acceso a la 6.81
informacién, administrar
Archivo la evidencia de su
cumplimiento a través
de la gestién documental
y los establecidos para la
profesionalizacion de los
servidores publicos que
integran el Tribunal.

Eje 5: Ciudadania y Buen
Gobierno

Preside
ncia
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Metas y objetivos nacionales

El programa y el ejercicio sujetos a evaluacién corresponden al afio fiscal 2025, por lo que la
identificacion de su alineacién estratégica se realizd tomando como referencia el
instrumento de planeacién vigente durante dicho periodo, es decir, el Plan Estatal de
Desarrollo 2023-2029. Esta consideracién permite asegurar que el analisis se efectlie en
congruencia con el marco de planeacién aplicable en el momento en que se ejercieron los

recursos, garantizando asi la pertinencia y validez de la evaluacion.

En este sentido, la vinculacion del programa con el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2029
permite verificar su contribucidn a los objetivos, estrategias y lineas de accién establecidas a
nivel estatal, asegurando que las acciones implementadas se encuentren alineadas con las
prioridades de desarrollo definidas por el Gobierno del Estado. Asimismo, esta alineacién
facilita la valoracion del impacto del programa en el cumplimiento de metas de mediano y
largo plazo, fortaleciendo la coherencia entre la planeacién, la ejecucion y los resultados

obtenidos.
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Plan Estatal de Desarrollo 2023 - 2029

Eje 5. Ciudadania y Buen Gobierno

Ser un gobierno profesional, con eficiencia en el desempefio de todos los servidores
publicos y un cuidado riguroso y transparente en el manejo de los recursos publicos,
que trabaje de la mano con la sociedad en todos los sectores del quehacer publico

estatal, involucrandola en la toma de las decisiones mas relevantes.

Objetivo estratégico: 5.1 Gobierno honesto, transparente y con rendicion de
cuentas: Contar con la confianza ciudadana y ser reconocido como un
gobierno que hace uso responsable y transparente de los recursos publicos, a
través de estrictos mecanismos de control, monitoreo, supervisién y

evaluacion.
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Plan Nacional de Desarrollo 2025 - 2030
Eje general 1: Gobernanza con justicia y participacion ciudadana

En la transformacién actual se busca fortalecer derechos individuales y colectivos: la
democracia, los derechos humanos, los derechos sociales, el acceso a la justicia y
mejorar la seguridad publica construyendo la paz. La honradez y la honestidad son
imperativos éticos de los servidores publicos de este gobierno y se toman acciones

firmes para erradicar la corrupcion y el nepotismo.
Objetivos de Desarrollo Sostenible

16. Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas: El objetivo 16 de los ODS se centra en la
promocion de sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, la
provisién de acceso a la justicia para todos y la construccién de instituciones

responsables y eficaces a todos los niveles.

Meta 16.6: Crear en todos los niveles instituciones eficaces y transparentes

gue rindan cuentas

Meta 16.6.1 Gastos primarios del gobierno en proporcién al
presupuesto aprobado originalmente, desglosados por sector (o por

codigos presupuestarios o elementos similares).

Meta 16.6.2 Proporcidon de la poblacion que se siente satisfecha con

su ultima experiencia de los servicios publicos.
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Los programas denominados Direccidon Institucional presentan un alcance transversal en
cuanto a la aplicacién de sus recursos, por lo que potencialmente podrian vincularse con
diversos objetivos tanto del Plan Nacional de Desarrollo como de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. No obstante, para efectos de la presente evaluacién, la identificacion
de su contribucion se limita a considerar el ejercicio de los recursos correspondiente al
periodo evaluado, asi como la alineacién directa con los objetivos generales definidos en
cada uno de los programas.

En este sentido, si bien existe la posibilidad de establecer relaciones adicionales con otros
objetivos de caracter nacional e internacional, el analisis se centra en aquellos elementos
gue guardan una correspondencia directa con la ejecucién del programa durante el ejercicio
fiscal evaluado. Esto permite mantener un enfoque metodoldgico claro y consistente,
asegurando que la valoracion de la contribucion se realice con base en evidencia concreta
derivada de la operacién del programay de los resultados obtenidos.

De esta manera, la vinculacion identificada responde a los objetivos generales de los
programas, los cuales reflejan las funciones sustantivas y administrativas del Tribunal,
contribuyendo de manera directa al fortalecimiento institucional, la mejora en la imparticién
de justicia administrativa y la consolidacidon de mecanismos de transparencia, rendicion de
cuentas y control interno.
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PROGRAMA

DIRECCION INSTITUCIONAL que comprende la direccidn y organizacion de la operatividad del Tribunal, mediante el seguimiento de los
mecanismos implementados para: regular sus funciones, mantener el acceso a la informacién, administrar la evidencia de su cumplimiento a
través de la gestion documental y los establecidos para la profesionalizacion de los servidores publicos que integran el Tribunal.

OBJETIVO /
COMPONENTE

Conducir, dirigiry
organizar la
operatividad Tribunal,
desde su planeacién
estratégica hasta la
presentacién de
resultados.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

ESTRATEGIA O

LINEAS DE ACCION

Elaborar la planeacion
estratégica del Tribunal
involucrando a todos los

responsables de las

INDICADOR

DE

INICIO

DE

TERMINO

FRECUENCIA
DE
MEDICION

cual la Presidencia del

Tribunal comunique las
acciones realizadas
durante el afioy el

Informe Anual de
resultados 2025

de resultados
2025

Grado de 100% de
Unidades Administrativas, o ) D
la finalidad d cumplimiento de cumplimiento en
con la finalidad de
i emision del la emision del Enero
establecer las lineas de Enero 2025 Anual
» q Programa Programa 2025
accioén para dar
i p toal Operativo Anual Operativo Anual
cumplimiento a las
2025 2025
atribuciones establecidas
en la legislacién aplicable,
incluyendo acciones de
innovacion.
Realizar los trabajos del Grado d
rado de 9
proyecto de Plan Operativo o 100/) de ) )
o, cumplimiento de acciones Julio Septiembre .
Anual en coordinaciéon con ) ) Trimestral
las Unidad acciones de realizadas para 2025 2025
as Unidades .
Administrati planeacion la planeacion
ministrativas.
Dar seguimiento a las Grado d
. rado de
actividades especificas o
cumplimiento de
planeadas por cada una de inf
informes
las Unidades . les de 100% de
mensuales
Administrativas y o informes Enero Diciembre .
o actividades de las Trimestral
Jurisdiccionales Unidad mensuales 2025 2025
nidades
encaminadas al Administrati recibidos
ministrativas
cumplimiento de objetivos o v
. Jurisdiccionales
y metas establecidas en la del Tribunal
Planeacion Estratégica.
Emitir y entregar ante las
instancias Grado d 100% de
correspondientes el ré _o € cumplimiento en
inf cumplimiento en o, ) o
informe anual de - la emision del Julio Diciembre
. la emision del Anual
resultados mediante el Informe Anual 2025 2025
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OBJETIVO /
COMPONENTE

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

FRECUENCIA

Evaluary dar
seguimiento a los
resultados generados

en cada Unidad
Administrativa, a fin
de establecer acciones

con enfoque
preventivo, correctivo

y de mejora para
lograr el cumplimiento

de las metas 2025.

ESTRATEGIA O INDICADOR DE DE DE
) MEDICION
LINEAS DE ACCION INICIO TERMINO
cumplimiento de las metas
establecidas.
Definir los indicadores del
desempefio, de acuerdo 100% de
o, Grado de o
con la planeacion o cumplimiento en
L. ) cumplimiento en L
estratégica establecida, L la emision del Enero
) la emision del Enero 2025 Anual
que permitan evaluar el Tablero d Tablero de 2025
ablero de
cumplimiento de las o Indicadores
) indicadores 2025
acciones conforme a las 2025
mediciones establecidas.
Recolectar los datos de las
. o ) Grado de
Unidades Administrativas a o 100% de
. . Cumplimiento de .
fin de elaborar el informe o informes de =
) emision de o Enero Diciembre )
trimestral de resultados de indicadores del Trimestral
o Informes de N 2025 2025
los indicadores para la o desempefio
. . indicadores del N
evaluacion y seguimiento N emitidos
- desempefio
correspondiente.
Realizar reuniones de
seguimiento de analisis de
datos, para evaluar la
informacién generada Grado de
. . 100% de
durante el periodo de cumplimiento de ) o
o . reuniones de Enero Diciembre .
analisis y establecer las reuniones de . Trimestral
. . L seguimiento 2025 2025
acciones preventivas, seguimiento )
. ) realizadas
correctivas y de mejora programadas
encaminadas al
cumplimiento de las
metas.
L o Grado de
Vigilar el cumplimiento de o
. . cumplimiento de 100% de o
acciones derivadas de las . . Enero Diciembre .
. L las acciones acciones Trimestral
reuniones de analisis de . . 2025 2025
establecidas realizadas
datos. )
realizadas
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS

OBJETIVO /
COMPONENTE

Mantener actualizada

ESTRATEGIA O

LINEAS DE ACCION

Dar seguimiento a los
documentos internos
emitidos por el Tribunal
para la gestién
administrativa de sus

procesos, llevando a cabo
la revisién en coordinacion

INDICADOR

Grado de
cumplimiento de
reuniones de
revision de los

100% de
reuniones de
revision de los

DE

INICIO

DE

TERMINO

FRECUENCIA
DE
MEDICION

la normativa interna, a Enero Diciembre )
, o con los responsables de la manuales manuales Trimestral
través del seguimiento 5 ] i ) 2025 2025
_— operacion, a fin de operativos operativos
y revision de ) ) !
) mantenerlos actualizados y internos del TJA internos
mecanismos o ) i
) asegurar el cumplimiento con las Unidades realizadas
establecidos para el o - ]
con la normatividad Administrativas
Control de la lcabl b
L aplicable y el buen
Documentacion ; P Y del
. - uncionamiento de las
emitida, definiendo )
areas.
puntos de
actualizacién y mejora - -
- y‘ 4 Monitorear las acciones Grado de
administrativa. . ’ .
derivadas de las reuniones cumplimiento de 100% d
s . o de
de revisién de los las oportunidades o - Trimestral
. . cumplimiento de Enero Diciembre
documentos internos para de mejora )
) -, oportunidades 2025 2025
mejorar la gestion generadas en las )
T ) o de mejora
administrativa de los revisiones de los
procesos. documentos
Cumplir con lo dispuesto
en las normativas Grado de
referentes al acceso de cumplimiento de
Contar con informacion, asegurando la cargas de 100% de cargas o
] . . . o . z Enero Diciembre .
mecanismos de acceso disponibilidad de informacion en de informacion 2025 2025 Trimestral
a lainformacion informacion en el portal plataformas realizadas
efectivos, que del Tribunal, asi como en la conforme a
permitan la Plataforma Nacional de calendario
transparencia en la Transparencia.
informacion del
Tribunal Atender las solicitudes de
informacién presentadas Grado de atencién | 95% de atencién
de acuerdo con los a las solicitudes de | de solicitudes de Enero Diciembre - tral
. . ) rimestra
lineamientos establecidos accesoala acceso de 2025 2025
en materia de informacion informacion
Transparencia.
Planear, implementar Definir y establecer las Grado de 100% d
Lo . L o de
y dar seguimiento al acciones concretas acorde cumplimiento en o Enero
) : e cumplimiento en Enero 2025 Anual
conjunto de a las necesidades y la emision del Plan 2025

elementos necesarios

para la administracion

realidades del Tribunal
para el desarrollo e

de Trabajo parala
gestion

la emision del
Plan de Trabajo
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS

OBJETIVO / FRECUENCIA
COMPONENTE ESTRATEGIA O INDICADOR DE DE DE
MEDICION
LINEAS DE ACCION INICIO TERMINO
de la evidencia del implementacién de los documental del para la gestion
cumplimiento de las elementos necesarios para Tribunal documental
atribuciones del la gestion documental
Tribunal mediante una
gestion dodcumlental o . Grado de
ar seguimiento a las
apegadaala . g ] cumplimiento de 100% de
normatividad acciones establecidas o o o
las actividades del cumplimiento de Enero Diciembre .
aplicable. dentro del plan para la ) o Trimestral
Gestion d tal del plan de trabajo actividades 2025 2025
estién documental de
Tribunal para la Gestion planeadas
1ou .
Documental
- Grado de
Seguimiento de o
) ) movimientos del
lineamientos para regular | 100% de
ersona
las bases de ingreso, ) p diccional movimientos Enero Diciembre Trimestral
urisdicciona i
promocién permanenciay ; epados a la apegados a la 2025 2025
Coordinary Supervisar retiro de los servidores peg vidad normatividad
el cumplimiento de los publicos del Tribunal. normftnsl @
criterios y mecanismos aplicable
implementados para Administrar y mantener
el Servicio Profesional ) )
actualizados los registros . .
de Carrera. correspondientes al Grado de registros 100% de
N de servidores registros del Enero Diciembre .
desarrollo y desempefio de Lo Trimestral
ervidores pliblicos que publicos del SPC personal 2025 2025
s
int pl . .q actualizado actualizados
integran el servicio
profesional de carrera.
Llevar a cabo la planeacion
de los mecanismos y
Desarrollar y aplicar procedimientos para la 100% d
e
los procedimientos y evaluacion del desempefio L ) D
. . . Grado de emision cumplimiento en
criterios para la de los servidores publicos L ) )
=, del Plan para la la emision del Julio Septiembre
Evaluacion del conforme al Estatuto del Evaluacion del ol | 2035 2035 Anual
valuacion de an parala
desempefio de los Servicio Profesional de N p. ,
] . . . Desempefio Evaluacion del
Servidores Publicos del | Carreray Lineamientos que b .
esempefio
Tribunal. emita la Junta del Servicio P
Profesional de Carrera del
Tribunal.
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OBJETIVO /
COMPONENTE

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ESTRATEGIA O
LINEAS DE ACCION

Dar cumplimiento a las
acciones planeadas para la
realizacion de evaluacion al

desempefio de los
servidores publicos

INDICADOR

Grado de
cumplimiento de

100% de
cumplimiento de
acciones

DE

INICIO

DE

TERMINO

FRECUENCIA
DE

MEDICION

las acciones del Octubre Diciembre )
conforme al Estatuto del conforme al Plan Trimestral
o . Plan para la 2025 2025
Servicio Profesional de o para la
. . Evaluacion del o,
Carrera y Lineamientos que N Evaluacion del
) - Desempefio N
emita la Junta del Servicio Desempefio
Profesional de Carrera del
Tribunal.
. Grado de
Emitir el Programa Anual de o 100% de
o Cumplimiento de o
Capacitacién elaborado en L cumplimiento en
L emision del o Enero
. coordinacién con las la Emision del Enero 2025 Anual
Dar seguimiento a las . . . Programa Anual 2025
) . instituciones conforme a las L, Programa Anual
acciones emprendidas ) de Capacitacion o
. ) necesidades detectadas. . de Capacitacion
para mejorar el nivel requerido
de conocimientos,
capacidades y Seguimiento al programa Grado de
i anual de capacitacion a capacitaciones
competencias del , p clon: lP : 100% de -
personal. través de la coordinacién impartidas o Enero Diciembre .
L capacitaciones Trimestral
de capacitacion internay conforme al 2025 2025

externa para el personal
que integra el Tribunal.

Programa Anual
de Capacitacion

impartidas
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Presupuesto aprobado 2021 a 2025

Los presupuestos correspondientes a los programas Direccién Institucional asignados
anualmente al Estado de Coahuila de Zaragoza durante los ejercicios fiscales 2021, 2022,
2023, 2024 y 2025, reflejan la evolucion en la asignacion de recursos destinados al
fortalecimiento de las funciones sustantivas y administrativas del Tribunal de Justicia

Administrativa.

En este sentido, dichos presupuestos permiten identificar las variaciones en la disponibilidad
de recursos a lo largo de los distintos ejercicios fiscales, asi como analizar su comportamiento
en relacién con las prioridades institucionales, las necesidades operativas y el cumplimiento
de los objetivos establecidos en cada uno de los programas. Asimismo, esta informacion
constituye un insumo relevante para evaluar la eficiencia en el uso de los recursos publicos

y su impacto en el desempefio institucional.

De igual forma, el andlisis de la asignacién presupuestaria en este periodo permite valorar la
consistencia entre la planeacién y la ejecucion del gasto, asi como la capacidad del Tribunal
para adaptar sus programas a los cambios en el entorno financiero y normativo. En conjunto,
estos elementos contribuyen a fortalecer la toma de decisiones, la transparencia y la

rendicion de cuentas en la gestion de los recursos publicos.

2021
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2020

Del 01de enero al 31de diciembre de 2021

Egresos
Programa Clasificacion | Clasificacion Unidad L Subejercicio
" . fe: Ampliaciones/ e
presupuestari | Funcional del | Programatica | Responsable Aprobado (Reducciones) M odificado Devengado Pagado
o (Pp) Gasto (CFG) (CP) del Pp
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccion 12.1Imparticion de E-Prestacién de
L = 1imp L Servicios Presidencia $ 7,790,66444]-$ 3429451 §  7447,74993) $ 6490,28152] $ 6456,24574| $ 957,468.41
Institucional Justicia .
P Ublicos
Posicionamiento s E.- Prestacion de
. 12.1Imparticiéon de L . .
y Difusion del Justicia Servicios Presidencia $ 2972876.00| $ %444549] $ 3,117,32149| $ 2,75476.83] $ 2697,546.69| $ 362,604.66
Tribunal P ublicos
121Imparticin de| & Prestacion de
JusticiaenLinea | JEsticia Servicios Presidencia $ 1907,367.64] $ 167180561 $  3579,77325] $ 3315,856.94] $§ 3,276,66599| $ 263,316.31
Publicos
Administracién de| 12.1imparticién de E-Prestacion de
-1ime: L Servicios Oficialia Mayor $  10404,18707| $ 3507,89349] $ BIR08056|$ 1,40064803]$ 197583493] $ 511432.53
Recursos Justicia -
Publicos
mparticionde | 12imparticion de| & Prestacion de
p,. 2-1ime: L Servicios Jurisdiccional $ 2697195834| $ 80666706 $ 2777862540 $ 2585152223| $ 256718161 $ 1927,03.7
Justicia Justicia L
P Ublicos
12.1Imparticién de E- Prestacion de Organo Interno de
Control Interno 2-1imp: L Servicios 9 $ 254280251 $ 75684.5| $  2618,48666| $ 2,1139091] §  2,106,039.46| $ 507,095.75
Justicia L Control
P Ublicos
Total del Gasto $ 52589,856.00| $ 586358129] $ 5845343729 $ 5392441646 $ 53,184,4442| $ 4529,020.83
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2022

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2022

Del 01de enero al 31de diciembre del 2022

Egresos
Programa Clasificacion | Clasificacion Unidad L Subejercicio
. . fe: Ampliaciones/ e
presupuestario | Funcional del | Programatica | Responsable Aprobado (Reducciones) M odificado Devengado Pagado
(Pp) Gasto (CFG) (CP) del Pp
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccion 12.1imparticion de| E-Prestacion de
- < 1imp L Servicios Presidencia 7,355,500.28 18,543.51 7,484,043.79 7,278,88175 7,255,898.36 205,162.04
Institucional Justicia .
Pblicos
Posicionamiento y 124 Imparticion de E.- Prestacion de
Difusion del - Jssticia Servicios Presidencia 3,278,99160 -23,333.66 3,255,657.94 3,018,560.86 2,939,532.0 237,097.08
Tribunal Pblicos
12.1imparticion de| £ Prestacionde
Justicia enLinea - stticia Servicios Presidencia 2,099,658.97 -109,896.05 1989,762.92 1753,644.11 1716,823.11 236,118.81
P Ublicos
. ” i E.-Prestacion de
Administraciénde {12.1imparticiondef oo ;oo c Oficialia Mayor 11866779 5044254 11647,060.33 1122175030 11020,725.01 42531003
Recursos Justicia -
P blicos
Imparticién de 12 Aimparticion de| =~ Prestacionde
p. . <Aimp - Servicios Jurisdiccional 26,51,12144 1291604.60 27,803,726.04 27,394,705.93 27,279,942.60 409,020.11
Justicia Justicia -
Pblicos
12.1imparticion de] £~ PreS13¢0N € f 5o Interno de
Control Interno < fimp L Servicios 9 2,211965.92 32397259 2,535,938.51 241,100.85 241180553 117,837.66
Justicia . Control
Pblicos
Total del Gasto 52,594,856.00 2,21333.53 54,76,89.53 53,085,643.80 52,623,726.71 1630,545.73
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2023

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2023

Del 01de enero al 31de diciembre del 2023

Egresos
Programa. Clas|.f|cac|on Clasificacion e Ampliaciones/ - Slelsicicly
presupuestario Funcional del Programitica (CP) Responsable | Aprobado (Reducelonas) M odificado Devengado Pagado
(Pp) Gasto (CFG) 9 del Pp
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccion 12imparticignde E-Prestacion de Presidencia 9,024497.98 7062059 9.735,18.57 2,925453.01 29269484 6,809,665.56
Institucional Justicia Servicios Publicos
Posicionamiento y o "
Difusién del 12imparticignde E-Prestacién de Presidencia 268858844 582,526.61 32711605 1099,284.57 102148162 2,17183048
Justicia Servicios Publicos
Tribunal
Justicia en Linea 12imparticionde - {E. Prestacion de Presidencia 1939,348.95 55744344 138190551 407,617 36448364 97424434
Justicia Servicios Publicos
Administraciénde | - 12imparticionde |E.-Prestacion de OficialiaMayor | 11051927.35 143879823 49064558 4,895,798.82 4767487 7,594,846.76
Recursos Justicia Servicios Publicos
mparticion de 12imparticignde | E-Prestacién de Jurisdiccional | 28:490,7159 -349,30865 28,41462.94 9,634,58105 9,523,964.58 8506,88189
Justicia Justicia Servicios Publicos
Control Intemo 124imparticionde - {E. Prestacion de Organo lntemo de |, 47457377 -38520.07 2332,74470 825,938.51 821306.09 1506,806.9
Justicia Servicios Publicos Control
Total del Gasto 5556640808| 178658427 5735299235 | 0788778 04134894 3756427522
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2024

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Avance Financiero de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2024

Del 01de enero al 31de diciembre del 2024

Egresos
Programa Clasificacion Clasificacion Unidad Amﬂlcu’" Subejercici
presupuestari| Funcional del Programatica |Responsabl] Aprobado R des . M odificado | Devengado Pagado O
o (Pp) Gasto (CFG) (CP) e del Pp (Re IO
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direcci6n 12-AImparticionde | E-Prestacinde | i | 83002633 | -69508872 | 762303761 | 762303761 | 75370820 000
Institucional Justicia Servicios Publicos
Fomento dela
Cultura de 12.timparticionde |E-Prestacionde o o oncia | 33000740 | -3570383 | 33852857 | 338552857 | 323770422 0.00
Justicia Justicia Servicios Publicos
Administrativa
JusticiaenLinea | '21mparticionde |E-Prestacionde o o gyonn | 17208570 | -e7322162 | easouw 848917 797,446 51 0.00
Justicia Servicios Publicos
Administracion | 121imparticionde | E- Prestacionde Oficialia 192469073 | 155234832 | 847703005 | 847703005 | B,16206587 0.00
de Recursos Justicia Servicios Publicos | Mayor
Imparticionde | 12Aimparticionde |E-Prestacionde |, o yiccional | 280766898 | 5527420 | 28814438 | 28814438 | 2774500034 0.00
Justicia Justicia Servicios Publicos
12.1Imparticién de |E.- Prestacion de Organo
ControlInterno | ' MPantict crrestacionde Hyitemo de 2,306,968.85 9692.2 23666097 | 23666097 | 228584317 000
Justicia Servicios Publicos
Control
Total del Gasto 5573990808 | 830047 | 5575320855 | 5575320855 | 54,735,267.40 000
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2025

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Avance Fil

de los Prog: P

p! ios del Ejercicio 2025

Del 01de enero al 31de diciembre del 2025

Egresos
. Clasificacion P, Unidad o Subejercicio
Programa presupuestario . Clasificacion Ampliaciones/ -
(Pp) Func-o-(-SIFtr)l Gasto Programatica (CP) Resdp;r:’s:ble Aprobado (o] M odificado Devengado Pagado
1 2 3=(1+2) 4 5 6=(3-4)
Direccion Institucional | 1L Imparticién |E-Prestacionde o i | 546984681 | 16511898 | 863496579 | 8,634.96579 | 857851028 0.00
deJusticia Servicios Publicos
Fomento de la Cultura 1.2.1 Imparticion |E.- Prestacion de
deJusticia < impart e Presidencia | 3,418,750.80 | -102,118.58 | 3,316,632.22 | 3,316,632.22 | 3,236,754.82 0.00
. ) deJusticia Servicios Publicos
Administrativa
Justicia en Linea 12Limparticién |E- Prestacionde 1o G0 | 150549334 | -1081,013.03 | 51358021 | 51358021 | 51165589 0.00
deJusticia Servicios Publicos
Administracién de L2Limparticién |E- Prestaciénde |Oficialia 13,752,447.85 | 88507917 | 14,637,527.02 | 14,637,527.02 | 12,959,095.22 0.00
Recursos deJusticia Servicios Pablicos |Mayor
1.2.1 Imparticion [E.- Prestacion d
Imparticion de Justicia mparticion |- Frestacion de i diccional | 29,191,139.59 | -780,258.60 | 28,410,880.99 | 28,410,880.99 [ 28,194,403.18 0.00
deJusticia Servicios Publicos
1.2.1 Imparticion |E.- Prestacion de Organo
Control Interno £ Impart Cr e Interno de 2,494,12751 | -68346.22 | 2,425,781.29 | 2,425,781.29 | 2,414,169.73 0.00
deJusticia Servicios Publicos
Control
Total del Gasto 58,921,805.90 | -982,43838 |57,939,367.52 | 57,939,367.52 | 55,894,589.12 0.00
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ll. Resultados y Productos de
los Programas
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Descripcién del Programa

I. Nombre del Programa Presupuestario

DIRECCION INSTITUCIONAL

I.I Unidad responsable

Presidencia del Tribunal de Justicia Administrativa
Unidades Involucradas: Secretaria Técnica, Direccion de Evaluacion y Estadistica, Direccion de
Servicio Profesional de Carrera, Unidad de Transparencia

Il. Objetivo General
¢Qué se va a realizar y para qué se va a realizar?

Contribuir a dirigir y organizar la operatividad del Tribunal, mediante el seguimiento de los
mecanismos implementados para regular sus funciones, mediante la verificacién del cumplimiento
de procedimientos y controles establecidos, asi como los definidos para el servicio profesional de
carrera.

[1l. Objetivos Especificos
éQué es lo que se va a realizar?
Pueden ser varios

Planeacion estratégica definida, seguimiento y cumplimiento de resultados planeados.
Metas de Indicadores del desempefio cumplidas.

Procedimientos documentados revisados con enfoque preventivo

Obligaciones en materia de Transparencia Cumplidos

Acciones del Servicio Profesional de Carrera evaluadas.

Desempefio de los Servidores Publicos del Tribunal evaluado

Nivel de conocimientos, capacidades y competencias del personal mejorado

No Uk W e

IV. Concordancia o relacion con el Plan de Desarrollo

Planeacion de Desarrollo - Ciudadania y Buen Gobierno
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V. Diagndstico de la situacion social y/o descripcién del problema
Enunciado del problema especifico

El personal del TJA no gestiona sus procesos apegados a la normatividad aplicable

VI. Reglas de operacidn y otros instrumentos normativos que regulen la
operacion del programa

Ley Orgdnica del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Coahuila
de Zaragoza

Reglamento Interior del Tribunal de Justicia Administrativa
Estatuto del Servicio Profesional de Carrera

VII. Identificacion y cuantificaciéon de la poblacién
VII.I Poblacién potencial

Identifique a la poblacidon que presenta el problema.
Habitantes de Coahuila

VILII Cuantificacion de la poblacién potencial

Valor Unidad de
Medida
3,146,771 Personas
VIL.1II Criterios de focalizacién
Criterios de focalizacion Justificacion

Es la poblacion
gue de manera

Los ciudadanos del Estado de directa o]
Coahuila de Zaragoza indirecta  es
beneficiaria

del programa
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VILIV Poblacién objetivo
Identifique a la poblacion objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila

de Zaragoza

Cuantificacidén de la poblacién objetivo

Valor

Unidad de
Medida

3,146,771

personas

VILV Atributos de la poblacién objetivo

Atributo

Valor

Unidad de
Medida

3,146,771

personas

VIII. Presupuesto Original Asignado, Presupuesto Modificado, Presupuesto Ejercido y Origen de

los Recursos

El origen de los recursos son las transferencias estatales recibidas por el Tribunal.

Direccion de Evaluacion y Estadistica,
Direccion de Servicio Profesional de
Carrera, Unidad de Transparencia

de gestion financiera
y cuenta publica 2025

Aorobado Devengado,
Nombre de la Direccién P Modificado 2025 Ejercido y Pagado
2025
2025
Presidencia del Tribunal de Justicia .
o . . . Se reportara en
Administrativa Unidades Se reportard en los .
, L. . los informes de
Involucradas: ~ Secretaria  Técnica, | $8 469,846.81 |informes de avance

avance de gestion
financiera y cuenta
publica 2025

A continuacidn, se presenta la MIR, del Pp contenido en el presupuesto de egresos de la entidad

correspondiente al afio 2025:

Programa:

DIRECCION INSTITUCIONAL

Unidad: PRESIDENCIA
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Presupuesto aprobado total:

s
8,469,846.81

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

Mecanismos
implementados para

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

INDICADOR

Grado de percepcién

MEDIOS DE VERIFICACION

Encuestas de percepcién aplicada a los

SUPUESTOS

El personal del TIA
aplica las herramientas
y criterios establecidos

Fin regular la operacién sobre la eficacia de usuarios del Tribunal en los procesosy se
del TJA seguidos y los procesos del TIA lleva a cabo la encuesta
mantenidos de satisfaccion a los
usuarios del TIA
- . Grado de .
Objetivos y lineas de . Tl . o . El personal involucrado
. cumplimiento de las | Verificacién de lineas de accién realizadas ) .
Accidén del TIA . > . ) en la Direccién
.- . lineas de accién de cotejando el programa de trabajo con o
Propdsito | gestionados conforme . . : . Institucional del TJIA
los objetivos del informe anual e informes de trabajo de cada . .
al Programa T RS responsable realice sus funciones de
Operativos Anual 2025 prog P p acuerdo a lo planeado
anual 2025
Los responsables
- - Grado de ponsabi
Planeacién estratégica L . L. cumplan los objetivos y
" W cumplimiento de las Plan Operativo Anual, revisiones de M Y
Componente | definida, evaluacién y . . . . lineas de accién
L acciones de cumplimiento, seguimiento de indicadores y
1 seguimiento de i L . planeados dentro del
. planeaciény seguimiento de acciones del SPC .
resultados realizados . programa operativo
seguimiento
anual 2025
s L Los responsables de las
Emision de Planeacion Grado de :
Estratégica del Cumplimiento de Unidades
- ) g ) pA - Publicacion del Programa Operativo Anual Administrativas del
Actividad 1.1 | Tribunal 2025 ajustada emision del ) }
. 2025 Tribunal realizan la
al presupuesto Programa Operativo -
planeacion anual de
aprobado. Anual 2025 -
actividades
Los responsables de las
Planeacion Operativa Unidades
S Grado de L )
Anual en coordinacion cumplimiento de Evidencia de reuniones de seguimiento para Administrativas del
Actividad 1.2 con las Unidades p- 9 g P Tribunal realizan la
. ) acciones de la planeacion
Administrativas -, propuesta de
planeacién .
elaborada planeacion anual de
actividades
o o Los responsables de las
Seguimiento a las Seguimiento a las ;
L . Unidades
actividades planeadas actividades L )
or cada responsable laneadas por cada Informes mensuales presentados ante la Administrativas del
Actividad 1.3 P P P P Presidencia por las Unidades Tribunal realizan la

a través de los
informes mensuales
realizado

responsable a través
de los informes
mensuales realizado

Administrativas

entrega del informe
mensual en tiempo y
forma
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Informe anual de

Grado de
cumplimiento en la

Evidencia de entrega de informe anual al

Los responsables de las
Unidades
Administrativas del

Actividad 1.4 resultados 2025 emision del Informe o )
- Congreso y presentacion ante el Pleno Tribunal entregan
emitido anual de resultados )
informes de resultados
2025 . .
a la Presidencia
Los responsables de la
. emision de los
Metas de Indicadores Grado de . . . .
Componente o - Evidencia documental de indicadores del indicadores reportan la
del desempefio cumplimiento de " . i
2 . . desempefio del TJAC informacién de acuerdo
cumplidas metas establecidas s
a su periodicidad y en el
formato establecido
Los responsables de las
Unidades
) Grado de . )
Tablero de Indicadores - Administrativas del
- . cumplimiento en la ) . . . )
Actividad 2.1 | del desempefio 2025 Ny Evidencia de la aprobacién de la Planeacion Tribunal dentro de la
emitido emision del Tablero laneacién anual
de indicadores 2025 p o
definan los indicadores
del desempefio
Los responsables de la
Grado de p -
S emision de los
Informe de Cumplimiento de ) ) . -
. - C Evidencia documental de indicadores del indicadores reportan la
Actividad 2.2 indicadores del emision de Informes o . L
o ™ desempefio del TJAC informacién de acuerdo
desempefio elaborado | de indicadores del o
desempefio a su periodicidad y en el
P formato establecido
) Grado de Las areas del TJA lleven
Reuniones de o .
o cumplimiento de las . ) ) . a cabo la recoleccion de
- seguimiento de ) Documentacién de evidencia de reuniones o
Actividad 2.3 p reuniones de L datos para emitir la
andlisis de datos o de evaluacién .
; seguimiento estadistica de sus
realizadas )
programadas funciones
) Grado de Se concreten acciones
Acciones de .
o ) cumplimiento de las . para atender
. seguimiento derivadas ) Control de seguimiento de acuerdos .
Actividad 2.4 s acciones observaciones
del andlisis de datos ) tomados ) P
) establecidas derivadas del andlisis de
cumplidas ;
realizadas datos
Grado de
. cumplimiento de las ) . . . El personal de TJA
Normativa Interna P . Evidencia de las acciones realizadas para el P .
. oportunidades de e . cumpla con las acciones
Componente | actualizada conforme . cumplimiento de las oportunidades de o
: mejora generadas en . . . definidas para atender
3 a las oportunidades de e mejora y se emiten las versiones .
. las revisiones de los . las oportunidades de
mejora . actualizadas de los documentos .
manuales operativos mejora
internos
Los documentos que
Grado de 4
e forman parte de la
cumplimiento de )
) ) . ) ) Normativa Interna se
Normativa Interna del reuniones de Evidencia de las reuniones realizadas con las revisen con la
Actividad 3.1 revision de manuales | Unidades Administrativas para la revisién de

TJA revisada

operativos internos
con las Unidades
Administrativas

la normativa interna

colaboracion de las
Unidades
Administrativas
involucradas
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Obligaciones en

Promedio de
Calificaciones

Resultados de Evaluaciones del Organo

La Unidad de
Transparencia cumpla
con las disposiciones

Componente materia de i Garante recibidas en la Unidad de establecidas en materia
) emitidas por el .
4 Transparencia 2 Transparencia de accesoala
ik Organo Garante . ; " . . r
Cumplidos ~ https://www.tjacoahuila.org/lii.html informacién y recibe las
durante el afio e
calificaciones del
Organo Garante
Grado de Las Unidades
Informacién en cumplimiento de Calendario Transparencia y evidencia de la | Administrativas realizan
plataformas de cargas de informacidon cargada en la PNT y la pagina y entregan la
Actividad 4.1 | transparencia cargada informacion en del TJIA informacioén
conforme a los plataformas https://www.tjacoahuila.org/articulo- correspondiente para la
lineamientos conforme a 20.html carga en las
calendario plataformas
. Grado de atencién a ) . . L ) .
Solicitudes de acceso a - Evidencia de atencién a solicitudes de Se reciban solicitudes
- ) ) las solicitudes de ) -
Actividad 4.2 la informacion acceso a la informacion de acceso ala
A acceso ala . . . ) .
atendidas ) i https://www.tjacoahuila.org/xxiv.html informacion
informacion
El personal involucrado
- _— . . realice las actividades
Gestién documental | Grado de emisién de | Evidencia de los entregables desarrollados e
Componente ) . Py conforme a lo planeado
del TJA desarrollada e | entregables parala | implementados para cumplir con la gestién
5 ) ) y acorde a los
implementada gestion documental documental del TIA . )
lineamientos
establecidos
Grado de El personal involucrado
Desarrollo e cumplimiento en la Evidencia de la planificacién y de las realice la planeacion
Actividad 5.1 implementacién de la | emision del Plan de acciones programadas para el cumplir con cumpliendo con los
’ gestion documental Trabajo para la los elementos necesarios para la gestion elementos necesarios
del TJA planeada gestion documental documental para la gestion
del Tribunal documental
Grado de ) ) L )
Desarrollo e . Evidencia del cumplimiento de cada una de | El personal involucrado
) L cumplimiento de las ) - . A -
- implementacion de la - las acciones definidas en el plan de trabajoy | realice las actividades
Actividad 5.2 - actividades del plan )
gestion documental } todos los documentos relacionados con la conforme a la
del TJA planeada de trabajo para la gestion documental planeacion
Gestion Documental
Grado de .
- El personal involucrado
. - cumplimiento del . .
Acciones del Servicio - realice las actividades
Componente \ Informe anual de la Informe anual de operacion del SPC .
Profesional de Carrera ) del SPCy integre el
6 operacion del presentado
evaluadas. - . resultado de las
Servicio Profesional .
actividades
de Carrera
Grado de
movimientos del
Lineamientos del personal Evidencia de aplicacion de lineamientos Se presentan
Actividad 6.1 | Servicio Profesional de jurisdiccional P movimientos del

Carrera revisados

apegados a la
normatividad
aplicable

conforme a lo establecido en el Estatuto

personal jurisdiccional
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Registros del
desarrolloy
desempefio de
servidores publicos

Grado de registros
de servidores

Registros del personal de Servicio

El personal involucrado
realice el registroy
mantenga actualizada

Actividad 6.2 4 . ) . )
que integran el publicos del SPC Profesional de Carrera de la evidencia del
servicio profesional de actualizado desarrollo y desempefio
carrera administrados del personal
y actualizados
Grado de El personal involucrado
o cumplimiento de la . . . R lleve a cabo las
Desempefio de los L, Evidencia de la planeacién, realizacién y -
Componente . e emision del Informe A . . actividades de
Servidores Publicos del presentacién del informe de la evaluacién L Ny
7 . sobre los resultados o planeacién, realizacién
Tribunal evaluado iy del desempefio iy
de la evaluacién del y evaluacién de
desempefio resultados
L El personal involucrado
o Grado de emision del P ; .
Aplicacion de la ) ) e realice la planeacion y
- iy Plan para la Evidencia de la planificacion y de las
Actividad 7.1 Evaluacion del o . ) lleve a cabo cada una
o Evaluacion del acciones programadas cumplidas -
Desempefio planeada o de las actividades
Desempefio
plasmadas
. El personal involucrado
Evaluacion del Grado de ) ) ) ) )
o e Evidencia de todo el proceso para realizar realice las acciones
desempefio de los cumplimiento las ) o A
- ) s L las evaluaciones del desempefio realizadas planeadas para la
Actividad 7.2 | servidores publicos del | actividades del Plan . - . ) =
) A L por la Direccion del Servicio Profesional de | evaluacion conforme a
Tribunal realizada para la Evaluacion ; ;
. Carrera los lineamientos
conforme al plan del Desempefio )
establecidos y el plan
Nivel de Grado de
. Ny . . g . El personal del TJA
conocimientos, participacién del Evidencia de capacitacién, convocatoria, )
Componente . . . . o . asiste a las
3 capacidades y personal en las lista de asistencia y demas evidencia de e
competencias del capacitaciones participacion
. convocadas
personal mejorado convocadas
Elaboracién del Grado de El personal involucrado
Programa Anual de Cumplimiento de o . elabore el programa
& o p' L, Programa Anual de Capacitacién emitido prog
. Capacitacion emision del . ) . tomando en cuenta las
Actividad 8.1 conforme a los lineamientos del Servicio :
conforme a las Programa Anual de ) necesidadesy los
) o Profesional de Carrera . )
necesidades Capacitacion lineamientos
detectadas requerido establecidos
Grado de
. o Se cuente con los
Seguimiento al capacitaciones ) ) . ) ) .
- ) . Evidencia de cursos impartidos (listas de instructores y los
Actividad 8.2 Programa Anual de impartidas conforme

Capacitacién

al Programa Anual
de Capacitacion

asistencia, constancias, etc.)

medios para brindar la
capacitacion
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Analisis del Resultado de indicadores del ejercicio 2025

Previo a la ejecucion de los recursos, es indispensable considerar que el ejercicio de estos se
encuentra estrechamente vinculado a una etapa de planeacion, en la cual se definen de
manera anticipada las metas, objetivos y alcances en la aplicacion de los recursos de los
programas Direccidn Institucional. Esta etapa constituye un elemento fundamental para
orientar las acciones institucionales, permitiendo que la programaciéon de actividades y la
asignacion de recursos respondan a criterios técnicos, estratégicos y normativos, los cuales

se materializan durante el ejercicio fiscal correspondiente.

En este sentido, las acciones derivadas de estos programas se llevan a cabo en funcién de las
necesidades detectadas, las cuales se identifican principalmente a partir de la demanda
ciudadanay de las problematicas observadas en el dmbito de competencia del Tribunal. Asi,
las instancias ejecutoras, con base en su experiencia, conocimiento técnico y entendimiento
de las condiciones operativas, determinan las prioridades y acciones a implementar,
procurando en todo momento que éstas cuenten con viabilidad técnica, juridica y operativa

para su adecuada ejecucién.

Asimismo, es importante destacar que, desde la perspectiva de la planeacion del desarrollo,
las acciones pueden llevarse a cabo aun cuando no se encuentren explicitamente plasmadas
en un plan estratégico formal, siempre que respondan a necesidades reales y se encuentren
debidamente justificadas. No obstante, esta practica representa un area de oportunidad
para fortalecer los procesos de planeacion institucional, mediante la formalizacion de

estrategias y la documentacién de las decisiones, lo que contribuiria a una mayor claridad,
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orden y seguimiento en la ejecucion de los programas, asi como al fortalecimiento de la

transparencia, la rendicion de cuentas y la orientacién a resultados.

a) Indicadores de los Programas presupuestarios

UNIDAD
ADMINISTRATIVA/ 'NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION DEL INDICADOR METODO DE CALCULO U Bl AL
MEDICION MEDIDA
ORGANO
(Opiniones positivas
! PRI{S‘]DENGN Direccién ) Grado de percepcion sobre la Cono.cer la percepcién de los acerca de Ia‘eflcaaa del '
Direccion de Enlace Institucional Fin eficacia de los procesos del TIA usuarios del TIA respecto de la TJA/ el nimero de ANUAL Porcentaje 85%
Interinstitucional pr eficacia de los procesos usuarios del TIA
por 100
Grado de cumplimiento de las (Total de cumplimiento
Direccidn N Iineas de accién de los Conocer el grado de cumplimiento de lineas de accién/ N
PRESIDENCIA Institucional Propésito objetivos del programa del programa operativo anual total de lineas de accién ANUAL Porcentaje 100%
operativo anual 2025 | das) por 100
Direccién Grado de cumplimiento de las sey Z;:ifem;::[l::]s:f aﬁni:r‘:t:a;e lo (Total acciones
PRESIDENCIA — Componente 1 acciones de planeaciény 8! P N realizadas/acciones TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Institucional seguimiento planeado dentro de lo establecido Janeadas) por 100
8 para la Direccién Institucional P P
Direccién Grado de Cumplimiento de Establecer lineas de accion para (Programa anual
PRESIDENCIA Institucional Actividad 1.1 emision del Programa dar cumplimiento a las emitido/programa anual ANUAL Porcentaje 100%
Operativo Anual 2025 atribuciones del Tribunal requerido) por 100
Dar seguimiento a las acciones
Direccid Grado de cumplimiento d la integracién de | (Accianes
PRESIDENCIA \recc}\on Actividad 1.2 ra ? € cump |mlen><? € para ? integracion de a realizadas/acciones ANUAL Porcentaje 100%
Institucional acciones de planeacion planeacion al anteproyecto de
planeadas) por 100
presupuesto
Grado de cumplimiento de .. (cantidad de informes
Dar seguimiento a las actividades
Direccién informes mensuales de laneada r cada unidad a través mensuales recbidos
PRESIDENCIA rece! Actividad 1.3 actividades de las Unidades | P2"62035 Por cada 2Uraves | cantidad de informes TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Institucional de los informes mensuales
Administrativas y resentados a la Presidencia mensuales
Jurisdiccionales del Tribunal P! programadas) por 100
Direccién Grado d mplimiento en | Informar | iones realizad: (Informe anual
PRESIDENCIA eccro Actividad 1.4 ado de cumpimiento en ormar s acclones reallzadas | - o itigo,informe anual ANUAL Porcentaje 100%
Institucional emision del Informe anual durante el afio
requerido) por 100
TECSt‘lElcCII-‘\%'u'eocién Direccidn Grado de cumplimiento de Evaluar el resultado del (Metas
: L Componente 2 pimie cumplimiento de las metas al cumplidas/metas TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Evaluaciény Institucional metas establecidas 3 :
. cierre del afio establecidas) por 100
SECRETARIA Para establecer las métricas a (Tablero de indicadores
TECNICA/Direccién Direccion Grado de cumplimiento en la evaluar para el cumplimiento de emitido/Tablero de
) 5 Actividad 2.1 emision del Tablero de - ANUAL Porcentaje 100%
de Evaluacion y Institucional . las acciones definidas en el plan Indicadores planeado)
P indicadores 2025
Estadistica operativo anual por 100
SECRETARIA . Conocer los resultados de los (Cantidad de informes
TECNICA/Direccién Direccion Grado de Cumplimiento de indicadores para evaluar el de indicadores
) L Actividad 2.2 emision de Informes de " 3 presentados/ Cantidad TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Evaluaciony Institucional " desempefio de las acciones
o indicadores del desempefio de informes planeados)
Estadistica planeadas por el TJAC
por 100
SECRETARIA Dar seguimiento a los indicadores (Numero de reuniones
TECNICA/Direccién Direccion Grado de cumplimiento de las ara establecer las acciones realizadas/ nimero de
) 3 Actividad 2.3 reuniones de seguimiento P . . ) TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Evaluacion y Institucional rogramadas preventivas y correctivas para el reuniones planeadas)
Estadistica prog cumplimiento de metas anuales por 100
SECRETARIA . (NUmero acciones
TECNICA/Direccion Direccion Grado de cumplimiento de las Dar seguimiento acciones cumplidas/ nimero de
) 5 Actividad 2.4 acciones establecidas preventivas y correctivas para el TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Evaluacion y Institucional acciones establecidas)
o realizadas cumplimiento de metas anuales
Estadistica por 100
(Namero de
SECRETARIA Grado de c'umplumento’de las . opt?nwddadgs de
TECNICA/Direccién Direccién oportunidades de mejora Dar seguimiento a la mejora cumplidas/
de Evaluacié . Ce 3 das en [as revisi de | i6n de mejora a los Ndmero de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Estadistica Y los perati operativos internos oportunidades de
internos mejora detectadas) por
100
SECRETARIA Grado de cumphm}ejjto de Evalu.ar en convjunto cfm cada (Total de reuniones
Aot M reuniones de revision de Unidad Administrativa los
TECNICA/Direccién Direccion . . ) . . realizadas/ total .
., . Actividad 3.1 manuales operativos internos manuales operativos internos para TRIMESTRAL Porcentaje 100%
de Evaluacion y Institucional . reuniones programadas)
o con las Unidades determinar oportunidades de
Estadistica ) por 100
Administrativas mejora
SECRETARIA Direccién Promedio de Calificaciones Mantener las calificaciones de (Sumatoria de las
TECNICA/Unidad de Institucional Componente 4 emitidas por el Organo Garante i de las i i emitidas SEMESTRAL Ndmero 98
Transparencia durante el afio de la transparencia de acceso a la por el Grgano Garante/

Pagina 37 de 80




UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

DEFINICION DEL I

informacién del Tribunal otorgadas
por el Organo Garante de
conformidad con la legislacién en
la materia

el ndmero de
calificaciones recibidas)

FRECUENCIA DE

MEDICION

UNIDAD DE
MEDIDA

SECRETARIA

Grado de cumplimiento de

Asegurar la disponibilidad de

(Cargas realizadas/

programadas) por 100

TECNICA/Unidad de Direccion Actividad 4.1 cargas de informacion en informacion en los medios Cargas Programadas) TRIMESTRAL Porcentaje 100%
) Institucional plataformas conforme a
Transparencia establecidos por el Tribunal por 100
calendario
SECRETARIA Direccion Grado de atencion alas Verificar la atencion de solicitudes q?;:;izz%';‘:?:
TECNICA/Unidad de N Actividad 4.2 solicitudes de acceso a la " . . TRIMESTRAL Porcentaje 95%
N Institucional ) de acceso a la informacién solicitudes recibidas)
Transparencia informacion
por 100
. (Nimero de entregables
R, Grado de emisién de o "
PRESIDENCIA/ Direccién " Conocer el grado de avance en la emitidos/ nimero de N
Archivo Institucional Componente 5 entregables para la gestion gesti6n documental del Tribunal entregables TRIMESTRAL Porcentaje 100%
documental
programados) por 100
Grado de cumplimiento en la Definir las acciones a seguir para el (Ptliaer]sgznTrDaobcE:fnz:Zl‘a
PRESIDENCIA/ Direccion Actividad 5.1 emision de,‘ Plan de Trabajo desarrollo e implementacion de la emitido/Plan para la ANUAL Porcentaje 100%
Archivo Institucional para la gestién documental del . .
N gestion documental Gestién Documental
Tribunal
requerido) por 100
Dar seguimiento a las acciones .
. Grado de cumplimiento de las (namero de actividades
PRESIDENCIA/ D\recc}\on Actividad 5.2 actividades del plan de trabajo .deflmdas para’ el desarrolhljre cumplidas/actividades TRIMESTRAL Porcentaje 100%
Archivo Institucional . implementacion de la gestion
para la Gestién Documental definidas) por 100
documental
DIRECCION DEL Grado de cumplimiento del Conocer la efectividad de las (Informe realizado /
SERVICIO Direccién Informe anual de [a operacién acciones establecidas y las informe requerido por N
PROFESIONAL DE Institucional Componente & del Servicio Profesional de necesidades para el Servicio la normatividad) por ANUAL Porcentaje 100%
CARRERA Carrera Profesional de Carrera. 100
DIRECCION DEL Grado de movimientos del Regular las bases de ingreso, (Numero movimientos
SERVICIO Direccién personal jurisdiccional promocion, retiro, y movimientos realizados apegados a la
3 3 . o
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 6.1 apegados a la normatividad de los servidores publicos del normat\vwd.ad./ numero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA aplicable Tribunal de movimientos
presentados) por 100
DIRECCION DEL Administrar y mantener (numero de registros
SERVICIO Direccion Grado de registros de actualizados los registros de actualizados/ total de
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 6.2 sewwdor:cstzglt‘)z\lacg; del spC capacitacion y desarrollo del servidores publicos del TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA personal. SPC) por 100
(Informe de resultados
DIRECCION DEL Grado de cumplimiento de la Presentar el i?na]l.SIS de 10§ dela Eval~uaclorl1 d el
L Ly resultados obtenidos ante la junta Desempefio emitido/
SERVICIO Direccién Componente 7 emisién delInforme sobre los ara determinar establecer las Informe de resultados ANUAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional P resultados de la evaluacién del para : o . B
- acciones que se consideren de la Evaluacién del
CARRERA desempefio - N
pertinentes Desempefio requerido)
por 100
Elaborar la planeacion (Plan para la Evaluacion
DIRECCION DEL preparacion dz \ineamien\:os del Desempefio
SERVICIO Direccion . Grado de emisién del Plan para . " emitido/Plan para la . o,
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 7.1 la Evaluacion del Desempefio cr\.ter\os, lnstrumejtos‘Y Evaluacion del TRIMESTRAL Porcentaje 100%
mecanismos para la aplicacion de -~
CARRERA ) o Desempefio requerido)
la Evaluacion del Desempefio
por 100
DIRECCION DEL Dar.s.egulmlentpécada una de las ) »
SERVICIO Direccién Grado de cumplimiento las actividades definidas para llevar a (namero de actividades
5 Actividad 7.2 actividades del Plan para la cabo la Evaluacion desde su cumplidas/actividades TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional . " . - .
Evaluacion del Desempefio planeacion hasta la presentacion definidas) por 100
CARRERA
de los resultados
N " (nimero de personal
DIRECCION DEL N Grado de participacién del Medh. las acciones rea}nadas para que participd en las
SERVICIO Direccidn e incrementar el nivel de " . .
- Componente 8 personal en las capacitaciones N capacitaciones/nimero TRIMESTRAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional conocimientos, capacidadesy
convocadas . de personal convocado)
CARRERA competencias del personal
por 100
Contar con una herramienta que (Programa Anual de
DIRECCION DEL . permite definir en base a las e I,
SERVICIO Direccion Grado de Cumplimiento de necesidades detectadas las Capacitacion
L Actividad 8.1 emision del Programa Anual de 3 emitido/Programa Anual ANUAL Porcentaje 100%
PROFESIONAL DE Institucional . N capacitaciones que se van a B
Capacitacién requerido R N - de Capacitacion
CARRERA impartir durante el afio y dar
requerido) por 100
seguimiento oportuno
DIRECCION DEL Grado de capacitaciones Medir el cumplimiento de las (numerc.: de
SERVICIO Direccion impartidas conforme al acciones de capacitacion conforme capacitaciones
. . . . o
PROFESIONAL DE Institucional Actividad 8.2 Programa Anual de a lo establecido en el Programa 'ij:':ca‘{gii::; de TRIMESTRAL Porcentaje 100%
CARRERA Capacitacion Anual de Capacitacion P:
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b) Avances en el cumplimiento de las metas de los indicadores.

DAD R DAD
OMBRE D D 0 PRIMER DO R AR
AD RA L Pp oDOD A 0 AD D
DICADOR D DICADOR A S R R R R R
ORGANO DICIO DIDA
Grado de Conocer la {Opiniones positivas
PRESIDENCIA/ - percepcion percepcidn de P P .
Direccién de Dirsccién sobre la los usuarios del acerea de la eficacia Porcentaj
Instituciona Fin y del TIA/ el ndmero de ANUAL ! 85% 94%
Enlace eficacia de los | TJA respecto de . e
P 1 i usuarios del TIA
Interinstitucional procesos del la eficacia de encuestadas) por 100
TIA los procesos stadas) p
Grado de
cumplllmlento Conocer el (Total de cumplimiento
—— de las lineas de N
Direccién accion de los grado de de lineas de accién/ Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona Propésito objetivos del cumplimiento total de lineas de ANUAL e | 100% 100%
I ) del programa accién planeadas) por
programa .
. operativo anual 100
operativo
anual 2025
Verificar la
planeaciény
dar
Grado de seguimiento al
Direccién Component cumplimiento cumplimiento (Total acciones Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona :1 de las acciones | de lo planeado realizadas/acciones TRIMESTRAL N d 100% 20% - 10% 70%
1 de planeacién dentro de lo planeadas) por 100
Y seguimiento establecido
para la
Direccién
Institucional
Grado de Establecer
. Cumplimiento lineas de accién (Programa anual
bireccion de emision del ara dar emitido/programa Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona | Actividad 1.1 P prog ANUAL | 100% 100%
| Programa cumplimiento a anual requerido) por e
Operativo las atribuciones 100
Anual 2025 del Tribunal
Dar
seguimiento a
. Grado de las acciones
Direccién limient | (Acciones P tai
PRESIDENCIA Instituciona | Actividad 1.2 | SUTPIMeENto para @ realizadas/acciones ANUAL oreental 1 100% 100%
de acciones de integracion de e
| " " planeadas) por 100
planeacion la planeacion al
anteproyecto
de presupuesto
Grado de Dar
cumplimiento seguimiento a
de informes las actividades (cantidad de informes
. mensuales de planeadas por .
bireccion actividades de cada unidad a mensuales recipidos Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona | Actividad 1.3 . /cantidad de informes [ TRIMESTRAL ) 100% 100% 93% 98% 100%
las Unidades través de los e
| N mensuales
Administrativa informes
programadas) por 100
sy mensuales
Jurisdiccionale presentados a
s del Tribunal la Presidencia
Grado de
i e Informar las
Direccion cumplimiento (Informe anual .
- . - acciones Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona | Actividad 1.4 en la emisién N emitido/Informe anual ANUAL 100% 100%
realizadas e
| del Informe " requerido) por 100
durante el afio
anual
Evaluar el
TES;T&%:AOCi 6 Direccién ¢ Gra(vjovde resultado del (Metas Porcentaj
. Instituciona imi lidas/r TRIMESTRAL d 100% 7% 3% 2% 88%
n de Evaluaciény e2 de metas . e
e I N de las metas al establecidas) por 100
Estadistica establecidas .
cierre del afio
Para establecer
Grado de las métricas a (Tablero de
SECRETARIA o cumplimiento evaluar para el
TECNICA/Direccié Direccion en la emision cumplimiento indicadores Porcentaj
9 Instituciona | Actividad 2.1 ) emitido/Tablero de ANUAL 100% 100%
n de Evaluacion y del Tablero de de las acciones e
o | . . Indicadores planeado)
Estadistica indicadores definidas en el or 100
2025 plan operativo P
anual
Conocer los
Grado de resultados de .
SECRETARIA . . Cumplimiento los indicadores (Cantidad de informes
TECNICA/Direccié Direccion de emisién de para evaluar el de indicadores Porcentaj
) Instituciona | Actividad 2.2 . presentados/ Cantidad | TRIMESTRAL 100% 25% 25% 25% 25%
n de Evaluacion y Informes de desempefio de e
cer | . de informes
Estadistica indicadores del las acciones
. planeados) por 100
desempefio planeadas por
el TIAC
SECRETARIA Direccion Grado de segu\r?’\a\;nto R (Numero de reuniones
TECNICA/Direccid. | i ciona | Actividad 2.3 | MMM |05 ticadores | 16217038/ numerode | oy ecrpy | Poreental | o0 40% 20% 20% 20%
n de Evaluacion y de las reuniones planeadas) e
o | para establecer
Estadistica reuniones de por 100
las acciones
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UNIDAD
ADMINISTRATIVA/
ORGANO

NOMBRE DEL
INDICADOR

DEFINICION
DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCI
ADE
MEDICION

UNIDAD
DE
MEDIDA

AVANCE
PRIMER
TRIMESTR
3

AVANCE
SEGUNDO
TRIMESTR

E

AVANCE
TERCER
TRIMESTR
E

AVANCE
CUARTO
TRIMESTR
E

plan de trabajo
para la Gestion
Documental

implementacio
n de la gestion
documental

definidas) por 100

seguimiento preventivas y
programadas | correctivas para
el
cumplimiento
de metas
anuales
Dar
seguimiento
. Grado de acciones .

SECRETARIA Direccion cumplimiento preventivas y (Numero acciones
TECN‘CA/DIr?FC‘O Instituciona | Actividad 2.4 | de las acciones | correctivas para cump\ldas/ numer.o de TRIMESTRAL Porcentaj 100% 100% 100% 100% 100%
n de Evaluacion y establecidas ol acciones establecidas) e

Estadistica " o por 100
realizadas cumplimiento
de metas
anuales
Grado de
cumplimiento
de las _Da_r a (Numero
SECRETARIA Direccién DD;:': n‘:‘:ji?:es 2 r::}lz;ra cumplidas/
TECNICA/DIreCciS | | iona | COMPOMENt | oradasen | IMPlementacis Nimero de TRIMESTRAL | PO | 100% |  100% 100% 100% 100%
n de Evaluaciény e3 o n de mejora a N e
s 1 las revisiones oportunidades de
Estadistica los manuales .
de los N mejora detectadas)
operativos
manuales N por 100
N internos
operativos
internos
Grado de Evaluar en
cumplimiento conjunto con
de reuniones cada Unidad
SECRETARIA . de revision de Administrativa (Total de reuniones
TECNICA/Direccié Direccién manuales los manuales realizadas/ total Porcentaj
N Instituciona | Actividad 3.1 TRIMESTRAL 100% 100% 100% 100% 100%
n de Evaluacion y operativos operativos reuniones e
Estadistica internos con internos para programadas) por 100
las Unidades determinar
Administrativa oportunidades
s de mejora
Mantener [as
calificaciones
de
cumplimiento
de las
Promedio de obligaciones d? (Sumatoria de las
Calificaciones 1a transparencia calificaciones emitidas
SECRETARIA ireccién Component | emitidas por el de accesoa la or el Organo Garante/
TECNICA/Unidad | Instituciona P P informacién del | P & SEMESTRAL | Numero | 98 98 98
e4 Organo el nimero de
de Transparencia Tribunal e
Garante otorgadas por calificaciones
durante el afio e P recibidas)
el Grgano
Garante de
conformidad
conla
legislacién en la
materia
Grado de
Asegurar la
cumplimiento disponibilidad

SECRETARIA Direccion de cargas de de ﬁ\formac\én (Cargas realizadas/ Porcentaj
TECNICA/Unidad Instituciona | Actividad 4.1 | informacion en en los medios Cargas Programadas) TRIMESTRAL o ) 100% 100% 100% 100% 100%
de Transparencia | plataformas : por 100

establecidos
conforme a N
por el Tribunal
calendario
Grado de Verificar la .

SECRETARIA Direccion atencion a las atencion de (;rtoe(:‘d?d:z%gtau\iees Porcentaj
TECNICA/Unidad Instituciona | Actividad 4.2 solicitudes de solicitudes de solicitudes recibidas) TRIMESTRAL N ) 95% 100% 100% 100% 100%
de Transparencia | acceso ala acceso ala

i . por 100
informacion informacion
Grado de Conocer el (Ndmero de
Direccién emisién de grado de entregables emitidos/
PRESIDENCIA/ | | ivuciona | COMPONENt | i egables avance enla ntimero de TRIMESTRAL | PO | 1005 28% % 19% 33%
Archivo e5 . gestion e
| para la gestién entregables
documental documental del programados) por 100
Tribunal
Cui‘fafniliito Definir las
P L acciones a (Plan de Trabajo para
Direccion en la emisién seguir para el la Gestion Documental
PRESIDEvNC‘A/ Instituciona | Actividad 5.1 del Plan de desarrollo e emitido/Plan para la ANUAL Porcentaj 100% 100%
Archivo Trabajo para la L . e
| . implementacio Gestion Documental
gestion 9
n de la gestion requerido) por 100
documental documental
del Tribunal Y
Grado de Dar
i seguimiento a
cumplimiento .
. . las acciones (nimero de
PRESIDENCIA/ Direccién de las definidas para actividades Porcentaj
. Instituciona | Actividad 5.2 | actividades del P L TRIMESTRAL ) 100% 48% 0% 19% 33%
Archivo el desarrollo e cumplidas/actividades e
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) R DAD
OMBRE D D é PR DO R ARTO
AD RATIVA Pp 0DO DE CA 0 AD D
DICADOR D DICADOR ANUA R R
ORGANO DICIO DIDA
Grado de Conocer la
cumplimiento efectividad de
DIRECCION DEL Direccién del Informe las acciones (Informe realizado /
SERVICIO e Component anual de [a establecidasy informe requerido por Porcentaj
PROFESIONAL DE Instmlxclona eb operacion del las necesidades la normatividad) por ANUAL e 100% 100%
CARRERA Servicio para el Servicio 100
Profesional de Profesional de
Carrera Carrera.
Regular las
Grado de bases de .
movimientos ingreso (Numero movimientos
DIRECCION DEL . 8 y realizados apegados a
SERVICIO Direccion del personal promocion, la normatividad/ Porcentaj
PROFESIONAL DE Instituciona | Actividad 6.1 jurisdiccional retiro, y niimero de TRIMESTRAL N ) 100% 100% 100% 100% 100%
CARRERA apegados ala mo\/\m\e.nms de movimientos
normatividad los servidores resentados) por 100
aplicable publicos del P P
Tribunal
asode | Pt
DIRECCION DEL . registros de (nimero de registros
SERVICIO Direccion servidores actualizados los actualizados/ total de Porcentaj
9 9 9 9
PROFESIONAL DE Instm‘mona Actividad 6.2 publicos del c;eglsttros. fje servidores publicos del TRIMESTRAL o 100% 100% 100% 100% 100%
CARRERA SPC pacitacion y SPC) por 100
desarrollo del
actualizado
personal.
Grado de Prle.st?ntar el
. andlisis de los
cumplimiento (Informe de resultados
de la emisién resultados de la Evaluacién del
DIRECCION DEL S, obtenidos ante P
SERVICIO Direccién Component del Informe la junta para Desempeiio emitido/ Porcental
Instituciona P sobre los | P Informe de resultados ANUAL ) 100% 100%
PROFESIONAL DE e7 determinar : e
I resultados de de la Evaluacién del
CARRERA i establecer las o :
la evaluacién N Desempefio requerido)
acciones que se
del N por 100
desempefio consideren
pertinentes
Elaborar la
planeacion y
preparacion de (Plan para la
DIRECCION DEL ) Grad’o de lineamientos, Eva\uac\onNdEI
SERVICIO Direccion emision del criterios, Desempefio Porcentaj
PROFESIONAL DE Instituciona | Actividad 7.1 Plan para la instrumentos y emitido/Plan para la TRIMESTRAL o ) 100% 100%
Evaluacion del mecanismos Evaluacion del
CARRERA A =~
Desempefio parala Desempefio requerido)
aplicacion de la por 100
Evaluacion del
Desempefio
Dar
seguimiento a
cada una de las
Grado de actividades
DIRECCION DEL Direccién cumplimiento definidas para (numero de
SERVICIO o . las actividades | llevar a cabo la actividades Porcentaj " o o,
PROFESIONAL DE Instituciona | Actividad 7.2 del Plan para la Evaluacion cumplidas/actividades TRIMESTRAL e 100% 50% 50%
CARRERA Evaluacion del desde su definidas) por 100
Desempefio planeacion
hastala
presentacion de
los resultados
Medir las
Grado de realai;:::ar;esara (niimero de personal
DIRECCION DEL o participacién | | o dep!
SERVICIO Direccidn Component del personal incrementar el que participé en las Porcentaj
Instituciona P P nivel de capacitaciones/nimer | TRIMESTRAL I 100% 100% 100% 100% 100%
PROFESIONAL DE e8 enlas L e
o conocimientos, o de personal
CARRERA capacitaciones .
capacidades y convocado) por 100
convocadas N
competencias
del personal
Contar con una
herramienta
que permite
Grado de deflmar E: base
DIRECCION DEL I cumplimiento | . coidades (Programa Anual de
SERVICIO Direccion de emision del detectadas las Capacitacion Porcentaj
Instituciona | Actividad 8.1 Programa . emitido/Programa ANUAL d 100% 100%
PROFESIONAL DE capacitaciones P e
Anual de Anual de Capacitacion
CARRERA ., que sevan a
Capacitacion requerido) por 100
requerido impartit
durante el afio
y dar
seguimiento
oportuno
Grado de Medir el
DIRECCION DEL - capacitaciones cumplimiento (numero de
SERVICIO Direccion impartidas de las acciones capacitaciones Porcentaj
PROFESIONAL DE Instituciona | Actividad 8.2 conforme al de capacitacion impartida/nimero de TRIMESTRAL N | 100% 25% 25% 25% 25%
CARRERA | Programa conforme a lo capacitaciones
Anual de establecido en programadas) por 100

Capacitacion

el Programa
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META AVANCE AVANCE AVANCE AVANCE
S PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO

ANUA | TRIMESTR  TRIMESTR  TRIMESTR | TRIMESTR
L 3 3

UNIDAD FRECUENCI UNIDAD

NOMBRE DEL DEFINICION METODO DE CALCULO ADE DE

INDICADOR DEL INDICADOR

ADMINISTRATIVA/ Pp
ORGANO MEDICION MEDIDA

Anual de
Capacitacion
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Valoracién general

Efectos atribuibles

Se identifica que los programas Direccion Institucional para el Estado de Coahuila de
Zaragoza cuentan con elementos de analisis de impacto derivados de su diagndstico inicial,
el cual constituye una base técnica relevante para identificar los efectos atribuibles al
gjercicio de los recursos publicos. Este diagndstico permite establecer una relacién clara
entre la problematica atendida, las acciones implementadas y los resultados esperados,

facilitando la evaluacion del desempefio del programa.

En este sentido, los avances alcanzados por los programas se encuentran debidamente
sustentados en la evidencia documental presentada en la Cuenta Publica, asi como en los
resultados de los indicadores reportados, lo que permite contar con informacion verificable
sobre el cumplimiento de metas y objetivos. De igual forma, los resultados de los indicadores
constituyen evidencia directa de la aplicacion de los recursos, al reflejar el grado en que las
acciones emprendidas han contribuido al logro de las estrategias definidas en los

instrumentos de planeacién.

Asimismo, esta vinculacion entre el ejercicio de los recursos, los resultados de los indicadores
y las estrategias institucionales permite que el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado

de Coahuila de Zaragoza fortalezca su capacidad para cumplir con sus objetivos,
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particularmente en lo relativo a la imparticién de justicia administrativa, la mejora de sus
procesos internos y el fortalecimiento de la transparencia y la rendicién de cuentas. En
conjunto, estos elementos consolidan una gestion orientada a resultados, sustentada en
evidencia y alineada con los principios de eficiencia y eficacia en el uso de los recursos

publicos.
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Indicadores

En términos generales, se concluye que el programa presenta un avance aceptable y
razonable en la consecucidén de los objetivos planteados, lo que refleja un desempefio
consistente en relacién con lo programado para el ejercicio evaluado. Este resultado indica
gue las acciones implementadas han contribuido de manera adecuada al cumplimiento de
los fines institucionales, manteniendo una correspondencia entre la planeacién, la ejecucion

y los resultados obtenidos.

Asimismo, los indicadores analizados para el ejercicio valorado muestran que, en su
totalidad, alcanzaron de manera razonable las metas estimadas, ubicindose dentro de un
nivel de cumplimiento considerado aceptable conforme a los parametros de semaforizacion
establecidos. Lo anterior evidencia que el programa ha operado de forma eficiente,

cumpliendo con los estandares esperados en la medicion de su desempefio.

En este contexto, y derivado del andlisis realizado, no se identifican hallazgos ni
recomendaciones de importancia relevante, lo que sugiere que el programa mantiene
condiciones adecuadas en su disefio, operacion y resultados. Sin embargo, se considera
pertinente continuar con los procesos de seguimiento y evaluacion, a fin de consolidar la

mejora continua y preservar los niveles de desempefio alcanzados.
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OMBRE D DEF PR DO R AR
AD RATIVA Pp ODO DE CA 0 AD D
DICADOR D A A R R R
ORGANO D 0 DIDA
Grado de Conocer la (Opiniones positivas
PRESIDENCIA/ . percepcién percepcién de P! P -
Direccién sobre la los usuarios del acerca de [a sficacia Porcentaj
Instituciona Fin : del TIA/ el nimero de ANUAL d 85% 94%
. ) eficacia de los | TIA respecto de N e
Direccién de . usuarios del TIA
Enl procesos del la eficacia de encuestadas) por 100
~=mlace TIA los procesos P
Interinstitucional
Grado de
cumpll‘nuento Conocer el (Total de cumplimiento
A de las lineas de .
Direccién accién de los grado de de lineas de accién/ Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona Propésito objetivos del cumplimiento total de lineas de ANUAL e | 100% 100%
I ” del programa accién planeadas) por
programa .
" operativo anual 100
operativo
anual 2025
Verificar la
planeacién y
dar
Grado de seguimiento al
Direccién Component cumplimiento cumplimiento (Total acciones Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona :1 de las acciones | de lo planeado realizadas/acciones TRIMESTRAL N d 100% 20% - 10% 70%
| de planeacién dentro de lo planeadas) por 100
y seguimiento establecido
para la
Direccién
Institucional
Grado de Establecer
. Cumplimiento lineas de accién (Programa anual
Direccion de emision del ara dar emitido/programa Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona | Actividad 1.1 P Pros ANUAL | 100% 100%
| Programa cumplimiento a anual requerido) por e
Operativo las atribuciones 100
Anual 2025 del Tribunal
Dar
seguimiento a
. Grado de las acciones
Direccién cumplimiento ara la (Acciones Porcentaj
PRESIDENCIA | Instituciona | Actividad 1.2 P para realizadas/acciones ANUAL V1 100% 100%
de acciones de integracion de e
| - . planeadas) por 100
planeacion la planeacion al
anteproyecto
de presupuesto
Grado de Dar
cumplimiento seguimiento a
de informes las actividades .
(cantidad de informes
. mensuales de planeadas por e
Direccion actividades de cada unidad a mensuales recibidos Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona | Actividad 1.3 . /cantidad de informes | TRIMESTRAL ) 100% 100% 93% 98% 100%
las Unidades través de los e
- - mensuales
Administrativa informes
programadas) por 100
sy mensuales
Jurisdiccionale presentados a
s del Tribunal la Presidencia
Grado de
" Informar las
Direccion cumplimiento (Informe anual .
N . L acciones ) Porcentaj
PRESIDENCIA Instituciona | Actividad 1.4 en la emision realizadas emitido/Informe anual ANUAL N 100% 100%
del Informe o requerido) por 100
durante el afio
anual
Evaluar el
Téézf&?é:ﬁcié Direccién Component cquraI‘i’:\iiito resultado del (Metas Porcentaj
° Instituciona P P i idas/ TRIMESTRAL )| 100% 7% 3% % 88%
n de Evaluacién y e2 de metas N e
N | N de las metas al establecidas) por 100
Estadfstica establecidas .
cierre del afio
Para establecer
Grado de las métricas a (Tablero de
SECRETARIA I, cumplimiento evaluar para el .
TECNICA/Direccid Direccién en la emision cumplimiento indicadores Porcentaj
> Instituciona | Actividad 2.1 P emitido/Tablero de ANUAL 7| 100% 100%
n de Evaluaciony del Tablero de de las acciones e
o | . ) Indicadores planeado)
Estadistica indicadores definidas en el or 100
2025 plan operativo P
anual
Conocer los
Grado de resultados de .
SECRETARIA . » Cumplimiento los indicadores (Cantidad de informes
TECNICA/Direccié bireccion de emisién de ara evaluar el de indicadores Porcentaj
) Instituciona | Actividad 2.2 p " presentados/ Cantidad | TRIMESTRAL | 100% 25% 25% 25% 25%
n de Evaluaciony Informes de desempefio de . e
. | . N de informes
Estadistica indicadores del las acciones
- planeados) por 100
desempefio planeadas por
el TIAC
Dar
Gradoce | | s
SECRETARIA " cumplimiento (Nimero de reuniones
TECNICA/Direccié Direccion de las para establecer realizadas/ nimero de Porcentaj
" Instituciona | Actividad 2.3 las acciones B TRIMESTRAL ) 100% 40% 20% 20% 20%
n de Evaluacion y reuniones de reuniones planeadas) e
P preventivas y
Estadistica seguimiento . por 100
correctivas para
programadas ol
cumplimiento
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de metas
anuales

SECRETARIA

Grado de

Dar
seguimiento
acciones

(Ntmero acciones

Archivo

plan de trabajo
para la Gestion
Documental

implementacio
n de la gestion
documental

definidas) por 100

. . Direccion cumplimiento preventivas y . .
TECNICA/DIrecci6 | i ciona | Actividad 2.4 | de las acciones | correctivas para | CumPlidas/ nimerode | oy porgy | Porcental | g0, 100% 100% 100% 100%
n de Evaluaciony acciones establecidas) e
" | establecidas el
Estadistica 5 por 100
realizadas cumplimiento
de metas
anuales
Grado de
cumplimiento
de las .Dgr a (Ndimero de
SECRETARIA i oportunk la opor s de
TECNICA/Direccié Direccitn Component de mejora implementacié mejora cumplidas/ Porcentaj
N Instituciona generadas en . Nimero de TRIMESTRAL 100% 100% 100% 100% 100%
n de Evaluaciény e3 o nde mejoraa ) e
Estadistica I las revisiones los manuales oportunidades de
de los " mejora detectadas)
operativos
manuales N por 100
N internos
operativos
internos
Grado de Evaluar en
cumplimiento conjunto con
de reuniones cada Unidad
SECRETARIA . » de revision de Administrativa (Total de reuniones
TECNICA/Direcci | Preccion manuales | los manuales realizadas/ total Porcentai
. Instituciona | Actividad 3.1 TRIMESTRAL 100% 100% 100% 100% 100%
n de Evaluacion y | operativos operativos reuniones e
Estadistica internos con internos para programadas) por 100
las Unidades determinar
Administrativa oportunidades
s de mejora
Mantener [as
calificaciones
de
cumplimiento
de las
Promedio de obligaciones d.e (Sumatoria de las
Calificaciones la transparencia calificaciones emitidas
SECRETARIA ireccién Component | emitidas por el de accesoa fa or el Organo
TECNICA/Unidad | Instituciona P P informacién del P & SEMESTRAL | Numero | 98 98 98
: e4d Organo . Garante/ el niimero de
de Transparencia I Tribunal V.
Garante calificaciones
. otorgadas por e
durante el afio recibidas)
el Organo
Garante de
conformidad
conla
legislacién en la
materia
Grado de
Asegurar la
cumplimiento |- ;e onibilidad
SECRETARIA Direccion de cargas de de ﬁwfcrmamdn (Cargas realizadas/ Porcenta
TECNICA/Unidad Instituciona | Actividad 4.1 | informacién en en los medios Cargas Programadas) TRIMESTRAL o ) 100% 100% 100% 100% 100%
de Transparencia | plataformas por 100
establecidos
conforme a N
por el Tribunal
calendario
Grado de Verificar la "
SECRETARIA Direccién atencion a las atencion de ‘::’;:;:jdeazj#;t:dd? Porcenta
TECNICA/Unidad Instituciona | Actividad 4.2 solicitudes de solicitudes de . TRIMESTRAL ) 95% 100% 100% 100% 100%
solicitudes recibidas) e
de Transparencia acceso a la acceso ala
i 2 L por 100
informacion informacion
Grado de CT;Z?‘;:I (Ndmero de
PRESIDENCIA/ Direccién Component emisién de avsance enla entregables emitidos/ Porcentaj
Instituciona :5 entregables estion numero de TRIMESTRAL N d 100% 48% 0% 19% 33%
para la gestién 8 entregables
hi documental documental del programados) por 100
Archivo Tribunal
Grado de Definir las
PRESIDENCIA/ cumplimiento
L acciones a (Plan de Trabajo para
. en la emisién .
Direccién del Plan de seguir para el la Gestion Documental Porcenta
Instituciona | Actividad 5.1 Trabajo para la desarrollo e emitido/Plan para la ANUAL o ) 100% 100%
i I e implementacié |  Gestion Documental
Archivo gestion A
n de la gestion requerido) por 100
documental documental
del Tribunal ocumenta
Dar
PRESIDENCIA/ Grado de seguimiento a
cumplimiento .
) las acciones (ntmero de
Direccion de las definidas para actividades Porcenta
Instituciona | Actividad 5.2 | actividades del P . TRIMESTRAL ) 100% 48% 0% 19% 33%
eldesarrolloe | cumplidas/actividades e
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Capacitacion

Grado de Conocer la
cumplimiento efectividad de
DIRECCION DEL Lo del Informe las acciones (Informe realizado /
SERVICIO Direccitn Component anual de [a establecidasy informe requerido por Porcentaj
PROFESIONALDE | stituciona 6 i6n del | las necesi 2 normatividad) por ANUAL e 100% Lo
CARRERA Servicio para el Servicio 100
Profesional de Profesional de
Carrera Carrera.
Regular las
Grado de bases de .
. movimientos ingreso (Nimero movimientos
DIRECCION DEL . . realizados apegados a
SERVICIO Direccién del personal promacion, a normatividad/ Porcenta
PROFESIONAL DE Instituciona | Actividad 6.1 jurisdiccional retiro, y ndmero de TRIMESTRAL o ) 100% 100% 100% 100% 100%
| apegados ala movimientos de .
CARRERA movimientos
normatividad los servidores resentados) por 100
aplicable piblicosdel | P P
Tribunal
asoe | o
DIRECCION DEL . . registros de y (nimero de registros
SERVICIO Direccion servidores | 2cWalizadoslos | izados/ total de Porcentaj
9 9 9 9 9
PROFESIONAL DE mstm:aona Actividad 6.2 publicos del c;egalsi[t;ocs‘éd: servidores pablicos del TRIMESTRAL e 100% 100% 100% 100% 100%
CARRERA SPC P M SPC) por 100
desarrollo del
actualizado
personal.
Grado de Pre.sgntar el
- andlisis de los
cumplimiento (Informe de resultados
de la emisién resultados de la Evaluacién del
DIRECCION DEL — obtenidos ante o
SERVICIO Direccién Component del Informe la junta para Desempefio emitido/ Porcental
Instituciona P sobre los ! p Informe de resultados ANUAL | 100% 100%
PROFESIONAL DE e? determinar N e
resultados de de la Evaluacién del
CARRERA i establecer las " :
la evaluacién N Desempefio requerido)
acciones que se
del N por 100
desempefio consideren
pertinentes
Elaborar la
planeaciony
preparacion de (Plan para la
DIRECCION DEL ) Grad’o de lineamientos, Evaluaclonkde\
SERVICIO Direccién emision del criterios, Desempefio Porcenta
Instituciona | Actividad 7.1 Plan para la instrumentos y emitido/Plan para la TRIMESTRAL ) 100% 100%
PROFESIONAL DE . 0 e
| Evaluacion del mecanismos Evaluacion del
CARRERA . - .
Desempefio para la Desempefio requerido)
aplicacion de la por 100
Evaluacion del
Desempefio
Dar
seguimiento a
cada una de las
Grado de actividades
DIRECCION DEL " L cumplimiento definidas para (nimero de
SERVICIO Direccion las actividades llevar a cabo la actividades Porcentaj
o o 9
PROFESIONAL DE \nstm:cwona Actividad 7.2 del Plan para la Evaluacion cumplidas/actividades TRIMESTRAL e 100% i se
CARRERA Evaluacion del desde su definidas) por 100
Desempefio planeacion
hasta la
presentacion de
los resultados
Medir las
Grado de reailii(z:::?ansesara (ndmero de personal
DIRECCION DEL - participacién | P ce p
SERVICIO Direccion Component del personal incrementar el que participé en las Porcentaj
Instituciona P p nivel de capacitaciones/namer | TRIMESTRAL d 100% 100% 100% 100% 100%
PROFESIONAL DE e8 enlas . e
| o conocimientos, o de personal
CARRERA \es " pex
y por 100
convocadas N
competencias
del personal
Contar con una
herramienta
que permite
Grado de defmg ;r; base
DIRECCION DEL o Cumplimiento | = - idades (Programa Anual de
SERVICIO Direccion de emision del detectadas las Capacitacion Porcenta
Instituciona | Actividad 8.1 Programa emitido/Programa ANUAL d 100% 100%
PROFESIONAL DE capacitaciones . e
| Anual de Anual de Capacitacion
CARRERA . que sevana
Capacitacion requerido) por 100
impartir
requerido o
durante el afio
y dar
seguimiento
oportuno
Medir el
Grado de cumplimiento
DIRECCION DEL v - capacitaciones de las acvclorTers (numer(? de
SERVICIO Direccion impartidas de capacitacion capacitaciones Porcentai
PROFESIONAL DE Instituciona | Actividad 8.2 conforme al conforme a lo impartida/nimero de TRIMESTRAL N ) 100% 25% 25% 25% 25%
CARRERA | Programa establecido en capacitaciones
Anual de el Programa programadas) por 100
Capacitacion Anual de

Pagina 48 de 80




I1l. Cobertura del programa
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Poblacién potencial

La poblacién potencial de los programas Direccidn Institucional se encuentra definida de
manera general en la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Coahuila de Zaragoza, a partir de los dmbitos de competencia y de los rubros especificos en
los que se aplican los recursos publicos. Esta delimitacion permite identificar el universo de
personas que, por su condicion juridica o por la naturaleza de sus interacciones con la
administracion publica, pueden verse beneficiadas directa o indirectamente por las acciones

del Tribunal.

En este sentido, la poblacion potencial se entiende como el conjunto total de individuos que
presentan una misma necesidad o problematica que justifica la existencia de los programas,
y que, en consecuencia, pueden ser susceptibles de atencidn. Esta identificacidon considera
no solo el aspecto juridico-administrativo, sino también caracteristicas generales de tipo
socioecondmico y demografico que inciden en el acceso a la justicia administrativa y en la

demanda de los servicios que presta el Tribunal.

Asimismo, la definicion amplia de la poblacion potencial responde a la naturaleza
institucional de los programas, los cuales no se enfocan en un grupo especifico de
beneficiarios, sino que tienen un alcance transversal, dirigido a toda persona fisica o moral
gue requiera acceder a los servicios de justicia administrativa, a la informacion juridica o a
los mecanismos de control y transparencia. De esta manera, se garantiza que los programas
mantengan una cobertura incluyente y acorde con las atribuciones legales del Tribunal,

fortaleciendo su capacidad para atender las necesidades de la ciudadania en general.
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Poblacién potencial
Identifique a la poblacién que presenta el
problema.

Habitantes de Coahuila

Cuantificacién de la poblacidn potencial

Unidad de

Valor Medida

3,146,771 Personas




Poblacién objetivo

Los programas Direccidon Institucional tienen como objetivo central contribuir al
fortalecimiento y adecuada imparticién de justicia administrativa en el Estado de Coahuila
de Zaragoza, en apego a las atribuciones conferidas al Tribunal de Justicia Administrativa. En
este sentido, su orientacién responde a la necesidad de garantizar el acceso efectivo a la
justicia, la legalidad en los actos de la administracién publica y la proteccién de los derechos

de las personas frente a las autoridades.

Derivado de lo anterior, la poblacién objetivo se define de manera amplia y se encuentra
representada por la poblacion potencial que puede beneficiarse directa o indirectamente del
cumplimiento de los objetivos de dichos programas. Es decir, comprende a todas las
personas fisicas y morales que, en el ejercicio de sus derechos o en su interaccién con la
administracion publica, requieren de los servicios de justicia administrativa, asi como de los

mecanismos de informacién, atencién, control y mejora institucional que el Tribunal ofrece.

De esta manera, la poblacion objetivo no se limita a un grupo especifico, sino que abarca a
la ciudadania en general, en funcién de la naturaleza transversal de los programas y de su
impacto en el fortalecimiento del Estado de derecho. Esto permite asegurar que las acciones
implementadas tengan un alcance amplio, orientado a generar beneficios colectivos y a

consolidar una administracion publica mas justa, transparente y eficiente.
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Poblacién atendida

La poblacién atendida corresponde al conjunto de personas que han recibido de manera
directa o indirecta los beneficios derivados de la ejecucion de los programas Direccién
Institucional. Esta poblacion se integra por quienes han accedido a los servicios, acciones y

resultados generados por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de

Criterios de focalizacion

Criterios de focalizacién

Justificacidn

Los ciudadanos del Estado de
Coahuila de Zaragoza

Es la
poblacion
que de
manera
directa o
indirecta es
beneficiaria

del programa

Poblacién objetivo

Identifique a la poblacién objetivo

Los ciudadanos del Estado de Coahuila de

Zaragoza

Cuantificacion de la poblacion objetivo

Valor

Unidad de
Medida

3,146,771

personas

Zaragoza en el marco de sus atribuciones.
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En este sentido, la poblacidon atendida incluye a las personas fisicas y morales que han sido
usuarias de los servicios de imparticion de justicia administrativa, asi como a aquellas que
han participado o se han beneficiado de actividades de difusién, capacitacion, modernizacion
tecnoldgica, fortalecimiento institucional y mejora de procesos internos. Asimismo,
contempla a quienes han tenido acceso a mecanismos de justicia en linea, informacion

publica y acciones orientadas a la transparencia y al control interno.

De esta manera, la poblacién atendida refleja el alcance real de los programas durante el
ejercicio evaluado, permitiendo identificar el grado en que las acciones implementadas han
impactado en la ciudadania. Esto contribuye a medir el desempefio del Tribunal y a valorar

la efectividad de sus programas en el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Poblacién atendida
Identifique a la poblacién que presenta el
problema.

Habitantes de Coahuila

Cuantificacion de la poblacidn atendida

Unidad de
Medida
3,146,771 Personas

Valor
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IV. Seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora

Pagina 55 de 80



Aspectos Susceptibles de Mejora

En la revision de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las ultimas dos
evaluaciones realizadas a los programas Direccion Institucional se concluye que no existen
aspectos pendientes de atencion. Esto indica que las recomendaciones emitidas en ejercicios

previos han sido debidamente atendidas e implementadas por las dreas responsables.

Asimismo, esta situacion refleja un adecuado seguimiento a los procesos de evaluacion, asi
como un compromiso institucional con la mejora continua, la optimizacion de los procesos
internos y el fortalecimiento del desempefio de los programas. La atencién oportuna de los
ASM contribuye a consolidar una gestion mas eficiente, transparente y orientada a
resultados, permitiendo mantener condiciones favorables para el cumplimiento de los

objetivos establecidos.
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Evaluacidn de Consistencia y Resultados CP 2022

Se concluye que los avances fisicos y financieros correspondientes a los indicadores
estratégicos y de gestidn de los programas presupuestarios Direccion Institucional, Difusion
del Tribunal, Justicia en Linea, Administracién de Recursos, Imparticion de Justicia y Control
Interno fueron debidamente documentados a través de los Informes de Avance de Gestidn
Financiera del ejercicio fiscal 2022, lo que permite contar con evidencia clara y verificable

sobre el desempefio y el uso de los recursos asignados.

Asimismo, se identificd que la documentacidn e informacion que respalda los valores de los
indicadores reportados en dichos informes es suficiente, consistente y congruente con los
datos presentados, lo que fortalece la confiabilidad de la informacién y permite realizar un
andlisis adecuado del cumplimiento de metas y objetivos. Esta consistencia contribuye a
garantizar la transparencia en el manejo de los recursos publicos y facilita la evaluacién del

desempefio institucional.

De igual forma, el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza
cuenta con mecanismos adecuados de transparencia, rendicion de cuentas y generacién de
informacion, los cuales permiten monitorear de manera continua el desempefio de los
programas presupuestarios mencionados. Estos mecanismos favorecen el acceso a
informacion relevante por parte de las instancias fiscalizadoras y de la ciudadania,
fortaleciendo asi la confianza institucional y promoviendo una gestién publica mas eficiente,

ordenada y orientada a resultados.
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Tema Nivel Justificacion
Disefio Alto No se cuenta con hallazgos.
Planeacion y Orientacion a Resultados Alto No se cuenta con hallazgos.
Cobertura y Focalizacion Alto No se cuenta con hallazgos.
Operacion Alto No se cuenta con hallazgos.
Percepcion de la Poblacion Atendida Alto No se cuenta con hallazgos.
Resultados Alto No se cuenta con hallazgos.

Valoracién Final

Nivel promedio del total de temas
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Evaluacidn de Consistencia y Resultados CP 2023

Se concluye que los avances fisicos y financieros correspondientes a los indicadores
estratégicos y de gestion de los programas presupuestarios Direccidn Institucional fueron
debidamente documentados a través de los Informes de Avance de Gestién Financiera del
ejercicio fiscal 2023, lo que permite contar con informacion estructurada y verificable sobre

el desempefio institucional y el ejercicio de los recursos publicos.

Asimismo, se identificd que la documentacién e informacién que respalda los valores de los
indicadores reportados en dichos informes es suficiente, consistente y congruente con los
datos presentados, lo que fortalece la confiabilidad de la informacién y permite realizar un
anadlisis adecuado del grado de cumplimiento de metas y objetivos. Esta correspondencia
entre la evidencia documental y los valores reportados contribuye a garantizar la
transparencia en el manejo de los recursos y a facilitar los procesos de evaluacion vy

fiscalizacion.

De igual forma, el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza
cuenta con mecanismos adecuados de transparencia, rendicion de cuentas y generacién de
informacion, los cuales permiten monitorear de manera continua el desempefio de los
programas presupuestarios mencionados. Estos mecanismos favorecen el acceso a
informacion relevante por parte de las instancias fiscalizadoras y de la ciudadania,
fortaleciendo la confianza institucional y consolidando una gestion publica mas eficiente,

ordenada y orientada a resultados.
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Tema Nivel Justificacion
Disefio Alto No se cuenta con hallazgos.
Planeacion y Orientacion a Resultados Alto No se cuenta con hallazgos.
Cobertura y Focalizacion Alto No se cuenta con hallazgos.
Operacion Alto No se cuenta con hallazgos.
Percepcion de la Poblacion Atendida Alto No se cuenta con hallazgos.
Resultados Alto No se cuenta con hallazgos.

Valoracidn Final

Nivel promedio del total de temas
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Evaluacion de Consistencia y Resultados CP 2024

Como resultado de la Evaluacién Especifica de Desempefio 2024, se concluye que los
programas Direccidn Institucional presentan un desempefio general favorable, caracterizado
por altos niveles de eficiencia y eficacia en la ejecucién de sus acciones y en el uso de los
recursos publicos asignados. Lo anterior refleja una adecuada gestién institucional, orientada

al cumplimiento de los objetivos establecidos y a la generacidn de resultados consistentes.

Asimismo, se observa un adecuado nivel de transparencia y responsabilidad en el manejo
presupuestal, evidenciado en la correcta documentaciéon y reporte del ejercicio de los
recursos, asi como en la disponibilidad de informacién para su analisis y fiscalizacion. Este
aspecto fortalece la rendicién de cuentas y contribuye a generar confianza en la gestion

publica.

De igual forma, se identifica que se ha garantizado una cobertura adecuada de los servicios
proporcionados, lo que permite atender de manera efectiva las necesidades de la poblacién
objetivo, asegurando el acceso a los servicios institucionales en el ambito de competencia

del programa.

Finalmente, se destaca el cumplimiento de las metas establecidas, lo que confirma la

capacidad del programa para alcanzar los resultados previstos y consolidar su orientacion
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hacia el logro de objetivos. En conjunto, estos elementos reflejan un desempefio sélido y
consistente, alineado con los principios de eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de

cuentas.
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V. Analisis FODA
Conclusiones
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Alineacidn
metas
objetivos

de
y

Las metas y objetivos de los

programas se encuentran

debidamente alineados con los
de

nacional y estatal, lo que garantiza

instrumentos planeacion

coherencia entre las acciones
implementadas y las prioridades
establecidas en dichos marcos de
referencia. Esta alineacidn permite
asegurar que los programas
contribuyan de manera efectiva al
cumplimiento de los objetivos

estratégicos definidos a nivel

superior, fortaleciendo la
vinculacién entre la planeacién, la
resultados

gjecucion 'y los

obtenidos.

Asimismo, dicha correspondencia

favorece una adecuada

de
publicos, al dirigirlos hacia el logro

orientacion los  recursos
de metas que responden a las
de

en

necesidades desarrollo
identificadas

nacional y estatal. De igual forma,

los ambitos

alineacion  facilita los

de
evaluacién, al permitir medir el

esta

procesos seguimiento vy

Fortalezas y Oportunidades Recomendaciones

Se recomienda continuar con la
revision anual de la alineacién de
las metas y objetivos de los
programas, con el propdsito de
asegurar su congruencia
permanente con los instrumentos
de planeacion nacional, estatal e
Este

proceso permitira identificar de

institucional vigentes.

manera oportuna posibles

desviaciones o dareas de mejora,

asi como realizar los ajustes
necesarios para mantener la
pertinencia y coherencia

estratégica de los programas.

Asimismo, la revisidon periddica
contribuird a fortalecer la calidad
de la planeacion, garantizar una
de
recursos publicos y mejorar la
del

una

adecuada orientacion los

medicién desempefio,
promoviendo gestion

institucional mas eficiente,

dinamica y orientada al

cumplimiento de resultados.
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impacto de los programas en
funcién de objetivos previamente
establecidos, promoviendo asi una
gestion publica mas eficiente,
ordenaday orientada a resultados.

Debilidades o0 Amenazas Recomendaciones

No aplica No aplica
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Resultados y
Productos de los
Programas

Fortalezas y Oportunidades Recomendaciones

Se hace constar que las metas
alcanzadas durante el ejercicio
evaluado se ubican en un nivel
de

acuerdo con los parametros de

razonablemente aceptable,
semaforizacion establecidos para
el programa. Esto indica que, en
términos generales, el desempefio
observado se encuentra dentro de
los rangos previstos, evidenciando
un cumplimiento adecuado de los
objetivos planteados.

Asimismo, esta situacién refleja
que las acciones implementadas
han sido congruentes con la

planeacion inicial, permitiendo

alcanzar resultados consistentes y
las metas

acordes con

programadas. No obstante, se
sugiere mantener el seguimientoy
de

indicadores, a fin de fortalecer

la revisién periddica los
continuamente el desempefio del
programa y, en su caso, ajustar las
metas para incrementar su nivel
de

ejercicios subsecuentes.

exigencia y precision en

Se recomienda ajustar las metas

de manera periddica, con el
propdsito de que mantengan un
nivel adecuado de exigencia sin
perder su viabilidad, asegurando
que retadoras

sean pero

alcanzables en funcion de los
recursos disponibles y del objeto
del Este

proceso de actualizacion debe

social ente publico.

considerar el desempefio
historico, las capacidades
operativas, los cambios en el

entorno  y las  prioridades
institucionales, a fin de garantizar
gue las metas continlen siendo
pertinentes y alineadas con los

objetivos estratégicos.

Asimismo, el establecimiento de
metas bajo estos criterios permite
fortalecer la planeacion, mejorar
la medicion del desempefio y
cultura

fomentar una

organizacional orientada a
resultados, promoviendo el uso
eficiente de los recursos publicos y
contribuyendo al cumplimiento
de

institucionales.

efectivo las  funciones
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Debilidades o0 Amenazas Recomendaciones

No aplica No aplica
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Fortalezas y Oportunidades Recomendaciones

Se observa que los presupuestos
aprobados han sido ministrados
de manera constante afio con afio,
lo que refleja una adecuada
coordinacién en los procesos de
asignaciéon y transferencia de
recursos. Esta regularidad en la
ministracion permite garantizar la
continuidad operativa de los
programas, asi como el
cumplimiento de sus objetivos vy
metas en los tiempos

establecidos.
Presupuestos

aprobados

No aplica
Asimismo, la entrega oportuna de
los recursos contribuye a una
mejor planeacion y ejecucion del
gasto, al brindar certidumbre a las
areas responsables sobre Ia
disponibilidad  financiera. Esto
favorece una gestibon  mas
eficiente, ordenada y orientada a
resultados, fortaleciendo al mismo
tiempo los mecanismos de
control, seguimiento y rendicién
de cuentas en el uso de los
recursos publicos.

Debilidades o Amenazas Recomendaciones
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Se observa que los presupuestos

aprobados no han registrado

incrementos sustanciales a lo
largo de los ejercicios fiscales,
manteniéndose practicamente en
los mismos niveles de asignacion.
Esta estabilidad presupuestaria
refleja una politica de contencion
o equilibrio en el gasto, la cual, si

bien permite dar continuidad a las

operaciones del programa,
también  puede limitar la
posibilidad de  ampliar su
cobertura, fortalecer Sus

capacidades operativas o}
incorporar mejoras significativas

en su funcionamiento.

En este sentido, la ausencia de
incrementos relevantes en los

recursos asignados implica la
necesidad de optimizar el uso de
los mismos, priorizando acciones
estratégicas y fortaleciendo la
eficiencia en la ejecucién del

gasto. Asimismo, resulta
conveniente evaluar de manera
periddica si los montos asignados
son suficientes para atender las
necesidades institucionales vy
cumplir ~ con los objetivos
planteados, considerando

posibles ajustes que permitan

Se  recomienda  ajustar el
presupuesto de manera periddica,
considerando tanto el incremento
en los niveles de precios como la
evolucion de las metas y objetivos
fin de
recursos

institucionales, con el
asegurar que los
asignados mantengan su
capacidad real de operacién vy
respuesta ante las necesidades del
programa. Este ajuste permitird
evitar la pérdida de poder
adquisitivo derivada de factores
inflacionarios 'y garantizar la
continuidad y «calidad en la
prestacion de los servicios.
Asimismo, la actualizaciéon del
presupuesto debe realizarse en
congruencia con los objetivos
estratégicos vy las metas
planteadas, de manera que exista
una adecuada correspondencia
entre los recursos disponibles y los
Esto

fortalecer Ia

resultados esperados.
contribuira  a
planeacion financiera, mejorar la
eficiencia en el uso de los recursos
publicos y promover una gestion
institucional mas sdlida, sostenible
y orientada al cumplimiento de

resultados.
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mejorar el desempefio vy el
impacto de los programas en el
mediano vy largo plazo.
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Fortalezas y Oportunidades Recomendaciones

Se observa que los programas
atienden a su poblacion objetivo
de manera oportuna, lo que
refleja una adecuada capacidad de
respuesta por parte de las
instancias ejecutoras 'y una
correcta organizacion en la
implementaciéon de las acciones
programadas. Esta oportunidad en
la atencién permite que los
servicios y beneficios lleguen en el
momento requerido,
contribuyendo al cumplimiento de

los objetivos institucionales y a la
Cobertura del

Programa

satisfacciéon de las necesidades No aplica
identificadas.

Asimismo, la atencion oportuna
fortalece la eficiencia operativa del
programa, al optimizar el uso de
los recursos disponibles y reducir
posibles rezagos en la ejecucion.
De igual forma, este aspecto
favorece la percepcién positiva de
la poblacion atendida,
consolidando la confianza en las
instituciones y promoviendo una
gestion publica mas eficaz, agil y
orientada a resultados.

Debilidades o Amenazas Recomendaciones
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No aplica

No aplica
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Fortalezas y Oportunidades Recomendaciones

En las dos evaluaciones mas
recientes de los programas no se
han identificado Aspectos
Susceptibles de Mejora, lo que
evidencia un adecuado
desempefio en su disefio,
operacién y resultados. Esta
situacion refleja  que  los
programas han alcanzado un nivel
de madurez institucional que les
permite  cumplir de manera
consistente con sus objetivos vy
Seguimiento de | metas, sin presentar dreas criticas

los Aspectos gue requieran ajustes inmediatos.

Susceptibles de . . No aplica
Asimismo, la  ausencia de

Mejora observaciones relevantes indica
que las practicas implementadas
han sido efectivas y que los

procesos de planeacion,
gjecucion, seguimiento y
evaluacién se desarrollan

conforme a la normatividad
aplicable. No obstante, se
considera pertinente mantener los
mecanismos de evaluacion vy
monitoreo de manera continua, a
fin de asegurar la mejora
permanente y la sostenibilidad de
los resultados alcanzados.

Debilidades o Amenazas Recomendaciones
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No aplica

No aplica
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Conclusiones

A lo largo de los ultimos afios, los programas presupuestarios Direccidn Institucional,
ejercidos por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza, han
mostrado un desempefio consistente y adecuado, caracterizado por el cumplimiento
oportuno y efectivo de las metas y objetivos establecidos en sus respectivos indicadores.
Este comportamiento refleja que dichos programas han sido disefiados y operados bajo
criterios de eficiencia, eficacia y racionalidad en el uso de los recursos publicos, lo que se ha
traducido en resultados favorables, particularmente en la atencion oportuna de los asuntos
jurisdiccionales y administrativos que son competencia del Tribunal.

En este sentido, la adecuada planeacién, organizacién y ejecucion de las acciones ha
permitido consolidar una gestion publica orientada a resultados, basada en la medicién de
indicadores claros y en el seguimiento sistematico del desempefio institucional. La
coherencia entre los objetivos planteados y las actividades realizadas ha favorecido la
obtencion de resultados concretos, medibles y verificables, fortaleciendo asi la capacidad del
Tribunal para cumplir con su funcion sustantiva de impartir justicia administrativa de manera
eficiente y oportuna.

Asimismo, los programas presupuestarios han logrado alcanzar niveles adecuados de
cobertura respecto a su poblacién objetivo, asegurando que los servicios ofrecidos por el
Tribunal lleguen de manera efectiva a quienes los requieren. Este logro ha sido posible
gracias a la implementacién de estrategias operativas que priorizan la accesibilidad, la
equidad vy la inclusion en el acceso a la justicia administrativa, permitiendo atender de
manera integral las necesidades de la ciudadania.

De igual forma, las acciones emprendidas han contribuido a evitar la exclusién de sectores
relevantes de la sociedad coahuilense, fortaleciendo la confianza y legitimidad del Tribunal
ante la poblacién. En conjunto, estos elementos reflejan una gestion institucional sélida,
comprometida con la mejora continua, la transparencia y la rendicién de cuentas, asi como
con el cumplimiento de los principios que rigen el ejercicio de la funcion publica.
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El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza ha demostrado un
compromiso permanente y sostenido con la mejora continua, reflejado en la atencion
oportuna y diligente de las evaluaciones practicadas a sus programas presupuestarios. En
este sentido, se observa que las recomendaciones derivadas de dichos ejercicios evaluativos
han sido atendidas de manera sistematica, cumpliendo con los Aspectos Susceptibles de
Mejora identificados, lo que ha permitido fortalecer su estructura organizacional, optimizar
sus procesos internos y elevar la calidad de los servicios que presta a la ciudadania. La
implementacién efectiva de estas mejoras ha contribuido a perfeccionar los mecanismos de
gestion, control y seguimiento, asi como a consolidar una cultura institucional orientada a
resultados.

Asimismo, este proceso de mejora continua ha incidido de manera positiva en la percepcion
publica del Tribunal, al generar mayor confianza en su actuar, fortalecer su legitimidad y
consolidar su papel como érgano garante de la legalidad en la administracién publica. La
capacidad de adaptacion y evolucion institucional, sustentada en la evaluacién vy
retroalimentacién constante, constituye un elemento clave para el fortalecimiento de sus
funciones jurisdiccionales y administrativas.

Por otra parte, se destaca que el Tribunal ha cumplido de manera adecuada con los principios
de transparencia y rendicion de cuentas, al proporcionar informacién clara, accesible y
oportuna sobre el ejercicio de los recursos publicos. Este comportamiento ha permitido
consolidar un manejo presupuestario responsable, en el que, a pesar de contar con recursos
limitados, se ha logrado optimizar su uso mediante una administracion eficiente, disciplinada
y orientada a resultados.

En este contexto, la gestién del Tribunal se caracteriza por su enfoque en la austeridad
responsable, lo que ha permitido mantener la operatividad institucional sin afectar la calidad
de los servicios prestados. Esta capacidad para maximizar el impacto de los recursos
disponibles ha sido fundamental para el cumplimiento de sus objetivos, asi como para
fortalecer la confianza de la sociedad en sus resoluciones y en su desempefio general como
institucion publica.
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En conclusion, los programas presupuestarios Direccidn Institucional, del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Coahuila de Zaragoza han mostrado un desempefio
integralmente adecuado, reflejado en el cumplimiento consistente de sus metas, objetivos e

indicadores establecidos en sus respectivos instrumentos de planeacién.

Estos programas han logrado garantizar una cobertura efectiva de su poblacion objetivo,
asegurando que los servicios institucionales lleguen de manera oportuna y equitativa a
qguienes los requieren. Asimismo, se observa un adecuado seguimiento a los procesos de
evaluacion, lo que ha permitido atender de manera puntual las recomendaciones derivadas
de ejercicios previos, cumpliendo en su totalidad con los Aspectos Susceptibles de Mejora e

incorporando practicas que fortalecen su operacion y resultados.

De igual forma, el Tribunal ha mantenido un ejercicio responsable en materia de
transparencia y rendicidon de cuentas, proporcionando informacion clara, oportuna vy
verificable sobre el uso de los recursos publicos. A pesar de las limitaciones presupuestarias,
ha logrado optimizar dichos recursos mediante una gestion eficiente, orientada a resultados

y alineada con sus objetivos institucionales.

En conjunto, estos elementos evidencian una gestién publica sélida, caracterizada por la
eficiencia, la responsabilidad y el compromiso con la mejora continua, lo que ha permitido al
Tribunal cumplir de manera efectiva con los fines institucionales trazados y fortalecer su

papel como garante de la justicia administrativa en el Estado.
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ATENTAMENTE

MGP LUIS ALEJANDRO FLORES ESPINOZA
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VI. Informacion del evaluador
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Ficha Técnica

Nombre de la evaluacién: Evaluacién Especifica de Desempefio de LOS PROGRAMAS:
DIRECCION INSTITUCIONAL del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de

Coahuila.

Ejercicio evaluado: 2025

Objetivo general de la evaluacidon: Evaluar el desempefio y avance especifico de la
aplicacién de recursos de LOS PROGRAMAS: DIRECCION INSTITUCIONAL con el
objetivo de consolidar de forma ejecutiva sus resultados y proveer de informacion

para su gestion.

Metodologia utilizada: Términos de referencia para la Evaluacién Especifica de
Desempefio establecidos por el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de

Coahuila.

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién:

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Coahuila.

Pagina 80 de 80



